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Este documento presenta la medicion del desempefio Institucional del Hospital Local
de Aguachica E.S.E para la vigencia 2024. Ademas, identifica cual es el estado actual
de la operacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) a partir de la
exposicion y andlisis del resultado del Indice de Desempefio Institucional, de las 7
Dimensiones que lo componen y de la agrupacion de las 19 Politicas de Gestion vy
Desempefio  Institucional que permiten el funcionamiento articulado e
intercomunicado del MIPG en la Entidad.

La Medicion del Desempefo Institucional tiene como finalidad medir anualmente la
gestion y el desempefio de las entidades publicas del orden nacional y territorial bajo
los criterios y estructura del Modelo Integrado de Planeacion y de Gestion - MIPG y el
avance del Modelo Estandar de Control Interno - MECI.

La Medicion del Desempefo Institucional es una operacion estadistica que mide
anualmente la gestion y desempefio de las entidades publicas, proporcionando
Informacion para la toma de decisiones en materia de gestion. El Departamento
Administrativo de la Funcién Publica (DAFP) creo el Formulario Unico de Reporte de
Avance a la Gestion (FURAG), como herramienta de evaluacion y medicion de la
gestion de Desempefio Institucional. Mide la capacidad de la entidad de orientar sus
procesos de gestion institucional hacia una mejor produccion de bienes y prestacion
de servicios, a fin de resolver efectivamente las necesidades y problemas de los
ciudadanos con criterios de calidad y en el marco de la integridad, la legalidad y la
transparencia.
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El desempeno estd asociado con el logro individual y colectivo al interior de las
Entidades y alineado a la gestion con las metas y objetivos establecidos en el Plan
Operativo Anual. Por ende, el desempefio de las instituciones territoriales hace
referencia a los logros que estas tengan, en el aumento de servicios de bienestar a los
ciudadanos, por medio de politicas publicas focalizadas dirigidas hacia ellos. La
Evaluacion y el Seguimiento son quiza uno de los roles mas relevantes de la
responsabilidad que le corresponde a las Oficinas de Control Interno, de acuerdo a
las funciones establecidas. Este rol, es el que define mas claramente la naturaleza de
su papel dentro de las entidades publicas y es el que diferencia a la oficina de control
interno, con las otras dependencias de la entidad.

Ley 87 de 1993, "Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones".

Decreto 1499 de 2017, "Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015".

Decreto 648 de 2017 "Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica.

EL CONSEJO DE GESTION Y DESEMPENO INSTITUCIONAL expidi6 el 3 de mayo de
2023 la CIRCULAR EXTERNA No 100-003-2023 Representantes legales y jefes de
organismos y entidades del orden nacional y territorial a las que le aplica el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG y el Modelo Estandar de Control Interno -
MECI, de conformidad con lo sefialado en el Decreto 1083 de 2015.
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La oficina de Control Interno, dando cumplimiento al articulo 76 de la Ley 1474 del
afo 2011, presenta a la Gerencia del Hospital Local de Aguachica ESE, el informe de
Resultados de Medicion del Desempefio Institucional correspondiente al afio 2024.

Es importante resaltar, que la informacion expuesta corresponde a los datos
suministrados por la Funcion publica a traves de los resultados luego de realizar la
medicion durante la vigencia 2024.

Presentar los resultados de la medicion del desempefio del HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA E.S.E durante la vigencia 2024, aplicativo FURAG Il a la GERENCIA, con el
fin de determinar los avances obtenidos en la implementacion del MIPG y del Modelo
Estandar de control Interno (en adelante MECI) y las acciones de mejora que sean
necesarias para el fortalecimiento de la gestion institucional.

Andlisis de los resultados detallados en el indice de Desempefio Institucional, los
indices por dimensiones y los indices por politicas en el Hospital Local de Aguachica
E.S.E. durante la vigencia 2024.



Los resultados de la vigencia
2024 son comparables con
los resultados de la medicion
de la vigencia 2022 y 2023, no
obstante, no son
comparables con vigencias
anteriores.

La Medicion del Desempefo
Institucional es una operacion
estadistica certificada por el
DANE, que mide anualmente
la gestion y desempefio de las
entidades publicas y
proporciona informacion para
la toma de decisiones en
materia de gestion y control
interno.

Para esta vigencia no se
incluyen los resultados del
Ministerio de la Igualdad,
dada su reciente creacion.

En el sector Transporte, no se
incluyeron en el calculo del
indice  sectorial, los dos
centros de autodiagnostico
(CAD de Caldas y CAD de
Cdcuta).

NI NS
Confidencialidad de la

informacion  recolectada vy
uso: Los datos recolectados
no son confidenciales y estan
a disposicion de todos los
grupos de valor involucrados.
Los resultados se publican
con fines estadisticos y sin
restricciones.

La totalidad de los datos
presentados se extraen de
los reportes de las entidades
a travées del FURAG. La
veracidad de la informacion
corresponde exclusivamente
a las entidades objeto de
medicion.

La  politica de  Gestion
Presupuestal se evalua solo
para las entidades que
pertenecen al presupuesto
general de la nacion y en
territorio solo para alcaldias y
gobernaciones.

La  politica de  Mejora
Normativa se evalla para
algunas entidades de nacion,
para el caso de territorio, en
todas las  gobernaciones,
alcaldias de categoria especial
y categorias primera a cuarta.



Para la politica de Defensa
Juridica, se amplio el ambito
de aplicacion en virtud del
Decreto 104 de 2025. Para la
politica de  Compras vy
Contratacion, se evaluaron
todas las entidades; sin
embargo, el puntaje se
calcula segln los temas que
le aplican a cada entidad de
acuerdo con sus marcos
normativos.

En  esta  medicion, se
utilizaron distintos
cuestionarios de acuerdo con
las caracteristicas propias de
cada entidad, lo  cual
garantiza que a cada una solo
se le desplegaran las
preguntas de las politicas que
le aplican.

La  politica de  Gestion
Presupuestal se evalla solo
para las entidades que
pertenecen al presupuesto
general de la nacion y en
territorio solo para alcaldias y
gobernaciones.

La  politica de  Mejora
Normativa se evalla para
algunas entidades de nacion,
para el caso de territorio, en
todas las  gobernaciones,
alcaldias de categoria especial
y categorias primera a cuarta.



:QUE ES EL IDI?
Es una medida de las capacidades de las entidades publicas para mejorar su gestion
y el desempeno institucional.

:PARA QUE SEMIDE?
|[dentificar fortalezas y puntos de mejora, en relacion con la gestion, el desempefo vy
el control institucional.

¢QUE ES EL FURAG?
Formulario en linea que captura informacién para la generacién del indice de
Desempeno Institucional IDI.

:QUE ES MECI?
Es el modelo estandar que proporciona un marco para el disefio e implementacion
de los controles internos en las entidades publicas.

:PARA QUE SE MIDE?
|[dentificar fortalezas y puntos de mejora, en relacion con la gestion del riesgo v el
disefo de controles, y emprender acciones de mejora que se consideren pertinentes.

¢CUAL ES EL MODELO UTILIZADO PARA LA MEDICION?

El modelo estadistico utilizado para el calculo de los indices es el de Teoria de
Respuesta Clasica, que permite el analisis de las preguntas de los cuestionarios, con
el proposito de estimar puntuaciones a cada una de las entidades evaluadas.



Estado en el Cesar

INDICE DESEMPENO INSTITUCIONALE.S.E CESAR 2024

INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE REHABILITACION Y EDUCACION ESPECIAL DEL CESAR
HOSPITAL SAN ROQUE DE EL COPEY

HOSPITAL SAN MARTIN DE ASTREA

HOSPITAL SAN JUAN BOSCO DE BOSCONIA

HOSPITAL SAN 105E DE LA GLORA

HOSPITAL 3AN 105E DE BECERRIL

HOSPITAL SAN ANDRES DE CHIRIGUANA

HOSPITAL ROSARIO PUMAREID DE LOPEZ

HOSPITAL MARINO ZULETA RAMIREZ - LA PAZ

HOSPITAL LOCAL LA JAGUA DE IBIRICO

HOSPITAL LOCAL DEL RID DE ORD

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN IUAN CRISOSTOMO [GONZALEZ CESAR)
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA ES.E

HOSPITAL LOCAL CRISTIAN MORENO - CURUMARNI

HOSPITAL LAZARD ALFONSO HERNAMDEZ LARA - SAN ALBERTO
HOSPITAL L& INMACULADA - CHIMICHAGUA,

HOSPITAL JOSE ANTONIO SOCARRAS SANCHEZ

HOSPITAL HELI MORENO BLANCO - PAILITAS

HOSPITAL FRANCISCO CANCSA - PELAYA

HOSPITAL EL SOCORRO - SAN DIEGO

HOSPITAL DE TAMALAMEQUE

HOSPITAL ALVARO RAMIRES GONZALEZ SAN MARTIN

HOSPITAL DE EL PASO - HERNANDO QUINTERO BLANCO - EL PASO
HOSPITAL CAMILO VILLAZON PUMAREIO - PUEBLO BELLOD
HOSPITAL AGUSTIN CODAZEI

HOSFITAL OLAYA HERRERA -GAMARRA

HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA, - VALLEDUPAR
HOSPITAL REGIONAL JOSE DAVID PADILLA VILLAFANE
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Elaboracién propia basado en datos suministrado por el DAFP, 2024



ANALISIS DE
RESULTADOS

Indice de desempefio
Institucional

Grupo Promedio Par: 59.7

Puntaje de la entidad: 66.5

Nota 1: El promedio del grupo par corresponde al promedio de puntajes de las entidades que hacen parte de dicho grupo. Este valor solo se visualiza cuando se filtra o
consulta una sola entidad.

La entidad obtiene un resultado de 66.5 con respecto al aio 2023 donde se obtuvo un
puntaje de 67 (segun datos historicos), por lo que es preciso anotar que se presento un
descenso en el puntaje obtenido para la entidad. Sin embargo, se encuentra por
encima del puntaje del grupo promedio par (59.7), demostrando que ha venido
implementando oportunamente los lineamientos en materia de gestion y desempefio
institucional, de manera que sus procesos, planes, programas, sus recursos publicos y
sus decisiones se orientan hacia una mejor produccion de bienes y prestacion de
servicios, facilitando asi la resolucion de las necesidades y problemas de sus grupos de
valor.

Quintil 4

Nota 1: Las entidades con puntajes mas altos estan ubicadas en el quintil 5, las entidades con menores puntajes estan ubicadas en el quintil 1.
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Adicionalmente, la entidad se encuentra dentro del ranking en el Quintil 4, como se
evidencia en grafico que antecede. Los resultados no son comparables con otras
entidades, dado que el resultado solo aplica para la entidad en revision.

D1 Talento DZ Direcciona- D3 Gestionpara D4 Evaluacion de D5 Informaciony D6 Gestion del D7 Control
Hurmano miento Resultados con Resultados Comunicacion C onocimiento Interno
E stratégicoy Valores

Planeacion

71,4 89,7 67,4 w2 s 16,1 78,6

Dimension1. Talento Humano: con una puntuacion de 71.4 se evidencia un
aumento significativo de 8.7 puntos respecto de la vigencia anterior, como resultado de
una gestion adecuada, demostrando que la entidad es garante de los derechos
fundamentales del trabajador y la concertacion, promoviendo la integridad en el
ejercicio de las funcionesy las competencias de los servidores publicos.

Respecto al grupo par (57.4 p), la entidad se encuentra bien posicionada en esta
dimension.

Dimensioén 2. Direccionamiento Estratégico y Planeacion: con 85.7 puntos esta
dimension se mantuvo con respecto a la vigencia anterior (85.8 p), permitiendo
evidenciar el compromiso de la entidad en el fortalecimiento de la ruta estratégica que
guiara su gestion institucional con miras a garantizar los derechos, satisfacer las
necesidades y solucionar los problemas de los ciudadanos destinatarios de sus
productos y servicios, asi como fortalecer la confianza ciudadanay la legitimidad.



Dimension 3. Gestion para Resultados con Valores: Con un puntaje de 67.4
respecto a los 68.1 puntos obtenidos en la vigencia 2023, es posible afirmar que la
entidad aceptablemente cuenta con la capacidad de ejecutar actividades que la
conduzcan a lograr resultados propuestos ya materializar las decisiones plasmadas en
su planeacion institucional, en el marco de los valores del servicio publico; asi mismo,
capacidad para mantener una constante y fluida interaccion con la ciudadania de
manera transparente y participativa, prestando un servicio de excelencia y facilitando la
garantia del ejercicio de los derechos ciudadanos, a través de la entrega efectiva de
productos, servicios e informacion.

Lo anterior, toda vez que el puntaje obtenido se encuentra por encima del promedio
de referencia (58.5p) y se encuentra representado en unos indices evaluados los cuales
deben someterse a una revision por parte de las areas encargadas de los procesos alli
descritos y de los cuales son responsables, teniendo en cuenta que es posible
evidenciar que algunas de esas acciones no cuentan con el nivel de avance requerido
para alcanzar un nivel de eficiencia optimo.

Dimension 4. Evaluacion de Resultados: Con un puntaje equivalente a 79.2
respecto a la vigencia anterior donde se logro un puntaje de 83.4 puntos, podemos
afirmar que la entidad tiene la capacidad de conocer de manera permanente |os
avances en su gestion y la consecucion efectiva de los resultados planteados con la
oportunidad, cantidad y calidad esperadas, e implementar acciones para mitigar los
riesgos que la desvian del cumplimiento de sus objetivos y metas; Asi mismo, el HLA
tiene el compromiso para identificar aciertos y desaciertos en su gestion y promover
acciones de mejora para superarlos; todo esto a travées del seguimiento y evaluacion
permanente de los planes y programas.
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Dimension 5. Informacion y comunicacion. La Funcion Publica en los resultados
revelados, califica a la entidad con 53.2 puntos, 1.8 puntos menos de lo obtenido en |a
vigencia 2023 (55p), lo que claramente indica que el Hospital local de Aguachica E.S.E
tiene la capacidad de mantener un adecuado flujo de informacion interna y externa,
gestionar eficazmente los documentos que la soportan y mantener canales de
comunicacion acordes con sus capacidades organizacionales y con lo previsto en la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion. Sin embargo, se precisa que ante el grupo
par se encuentra por debajo del rango en 1.6p.

Lo anterior, soportado en unos indicadores que nos han permitido evaluar de manera
constante los procesos documentales e informativos de la entidad, dado que la entidad
cuenta con una falencia en la gestion documental y el componente tecnolégico, lo que
conlleva a la toma de decisiones sobre la aplicacion de la normatividad vigente en |os
casos sefialados por parte de los lideres de area, haciéndose necesario tomar acciones
orientadas al mejoramiento continuo de esta dimension.

Dimension 6. Gestion del conocimiento y la innovacion. Con un puntaje de 16.1, la cual
esta por debajo del promedio referencia (35.7), es cuestionable y preciso anotar que
para la vigencia 2023 el puntaje obtenido fue de 48.8, representando 32.7 puntos por
debajo; estableciendo asi que la entidad es insuficiente a la hora de implementar
acciones, mecanismos o instrumentos orientados a identificar, generar, capturar,
transferir, apropiar, analizar, difundir y preservar el conocimiento para fortalecer,
facilitar procesos de innovacion y mejorar la prestacion de productos y servicios a los
grupos de valor.



Dimensién 7. Control interno: Con /8.6 puntos, 0.5 puntos menos que el obtenido
por la vigencia anterior (79.1p), es posible indicar que la entidad tiene la capacidad de
contar con una serie de elementos clave de la gestion, cuyos controles asociados son
evaluados de forma permanente, con niveles de autoridad y responsabilidad definidos
a través de las lineas de defensa, orientados a la prevencion, control y gestion del
riesgo para el cumplimiento de los objetivos institucionales y la mejora continua. Esta
calificacion que, aungue esta por debajo del ranking obtenido en vigencia 2023, es un
puntaje que esta por encima del promedio referencia de evaluacion (68p).

POLO1: INDICE DE LA GESTION ESTARTEGICA DEL TALENTO HUMANO: Mide el
aporte de la gestion del talento humano, de acuerdo con el ciclo de vida del servidor
publico (ingreso, desarrollo y retiro), al cumplimiento de las metas organizacionalesy la
planeacion institucional.

POLO1 indice de 101 Calidad de la 102 Eficienciay 103 Desarrollo del 104 Desvinculacion
Gestion Estratégica planeacién eficaciade la talento humano en asistida y

estratégica del seleccion la entidad retencion del
Talento Humane meritocratica del conocimiento
talento humano generado por el

[~ | [~ | [~ | [~ | talento humamﬂ
779 829 875 705 100.0

del Talento Humano

POLO2: INDICE DE INTEGRIDAD: Mide la capacidad de la entidad publica de
implementar la estrategia de cambio cultural que incluya la adopcion del codigo de
integridad del servicio publico, el manejo de conflictos de interés y el fortalecimiento de
la declaracion de bienes y rentas, la gestion de riesgos y el control interno.



POLO2 indice de 105 Cambio 106 Gestion 107 Coherencia

Integridad cultural basado ﬂdEEU_ﬂﬂﬂ de entre los
en la acciones elementos que

. .. preventivas en materializan la
implementacion .,,ficto de interés Integridad en el

™= .l:|E‘l| c&.d.iul.: dEE = se.rvi[:in.;.}l:'lbli_c[.:-g
75,0 50,0 67,7

64.9

POLO3: INDICE DE PLANEACION INSTITUCIONAL: Mide la capacidad de la entidad
publica de, a partir de las necesidades de sus grupos de valor, proyectar sus objetivos,
metas y resultados, definir los cursos de accion y recursos para lograrlos, identificar los
riesgos a los que esta expuesta y diseflar mecanismos para el seguimiento, control y
evaluacion.

POLO3 indice de
Planeacion
Institucional

69,4

POLO4: INDICE DE GESTION PRESUPUESTAL Y EFICIENCIA DEL GASTO PUBLICO:
Mide la capacidad de la entidad publica de implementar los lineamientos previstos por
las autoridades presupuestales vy fiscales, para la programacion y ejecucion del
presupuesto, el desarrollo de un monitoreo permanente al desempefno presupuestal y
el desarrollo de acciones para subsanar las deficiencias detectadas.

La politica de Gestion Presupuestal se evalua solo para las entidades que pertenecen al
presupuesto general de la nacion y en territorio solo para alcaldias y gobernaciones.



POL04 indice de
Gestion
Presupuestal y
Eficiencia del Gasto

Publico [~ |

POLO5: INDICE DE COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA: Mide la capacidad de |a
entidad publica para gestionar adecuadamente las compras y contrataciones de la
vigencia a partir de una efectiva utilizacion de las herramientas de planeacion,
estandares, instrumentos y plataformas del sistema de contratacion y compra publica
dispuestos por la Agencia Nacional de Contratacion Publica, que permita a las
entidades cumplir con la adquisicion de bienes y servicios previstas para el desarrollo
efectivo de su mision, bajo criterios de eficiencia, calidad, transparencia y oportunidad.

POLD5 indice de 108 Planeacion 109 Registro y 110 Aplicacion de
Compras y efectiva y técnica publicacién lineamientos
de la contratacion contractual en las normativos,

publica plataformas documentos
estandar e

n instrumentos ﬂ
68 2 733 636 100.0

Contratacion
Publica

POLO6: INDICE DE FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL Y SIMPLIFICACION DE
PROCESOS: Mide el cumplimiento normativo de la entidad publica para desarrollar y
formalizar un disefio o redisefio organizacional, implementar un modelo de operacion
pOr procesos y establecer su estructura organizacional y la planta de personal.

POLO6 indice de
Fortalecimiento
Organizacional y

Simplificacién de
Procesos

92 8




POLO7: INDICE DE GOBIERNO DIGITAL: Mide la capacidad de las entidades publicas
para transformarse digitalmente mediante el uso y aprovechamiento de tecnologias de

la informacion y

las comunicaciones TIC, con el objetivo de impactar positivamente |a

calidad de vida de los ciudadanos y la competitividad del pais

POLO7 indice de
Gobierno Digital

i11 Gobernanza i12 Innovacion i13 Arguitectura i1d Seguridad y i15 Servcios i16 Cultura y
Publica Digital Privacidad de la Ciudadanos apropiacion
informacion Digitales

4.7

323 0.0 9.5 79.8 0.0 0.0

i17 Serviciosy 18 Estado abierto 19 Decisiones i20 Proyectos de  i21 Estrategias de
Procesos basadas en datos  Transformacion Ciudades y
Inteligentes Digital Territorios

Inteligentes

11,1 72,0 0,0

POLOS8: INDICE

DE SEGURIDAD DIGITAL: Mide la capacidad de la entidad publica de

identificar, gestionar, tratar y mitigar los riesgos de seguridad digital en las actividades
socioeconomicas de la entidad en un entorno digital y en un marco de cooperacion,
colaboracion y asistencia, con el fin de contribuir al crecimiento de la economia digital

nacional.

POLOS8 indice de  i22 Asigancion de i23 i24 Despliegue de
Seguridad Digital

Recursos Implementacion Controles
Lineamientos de
Politica

58.0 42 9 577 g5 7




POL09: INDICE DE DEFENSA JURIDICA: Mide la capacidad de la entidad publica
implementar politicas de prevencion de las conductas antijuridicas y del dafo
antijuridico, asi como la ejecucion de acciones que aseguren una adecuada defensa de
sus intereses litigiosos.

Para la politica de Defensa Juridica, se amplio el ambito de aplicacion en virtud del
Decreto 104 de 2025. Para la politica de Compras y Contratacion, se evaluaron todas
las entidades; sin embargo, el puntaje se calcula segun los temas que le aplican a cada
entidad de acuerdo con sus marcos normativos.

POLDY indice  i70Prevencién del i25 Gestion de las 26 Gestibn de la  i27 Gedion del 28 Gestibnde la 129 Gestién del
Defensa Juridica dano antijurdico actuaciones defen= judicial cumplimento de accion de cono cimie nto
prejudiciales sentencias y repeticion jurdico

conciliaciones

POL10: INDICE DE MEJORA NORMATIVA: Mide la capacidad de la entidad publica
para gestionar el stock de regulaciones existentes y propender por una nueva
regulacion de calidad al promover e implementar las herramientas y procesos
sugeridos por la Politica de Mejora Normativa en las diferentes etapas del ciclo de
gobernanza regulatoria.

La politica de Mejora Normativa se evalla para algunas entidades de nacion; para el
caso de territorio, en todas las gobernaciones, alcaldias de categoria especial vy
categorias primera a cuarta.



POL10 indice i30 Planeacion y i31 Redaccion, i32 Publicacién y
Mejora Normativa diseiio de los actos consulta puablicay evaluacion de los
administrativos de  revision de los actos

caracter general actos administrativos
administrativos de

[~ | B3 caracter generggg [~ |

POL11: INDICE DE SERVICIO A LA CIUDADANIA: Mide la capacidad de la entidad
publica de emprender estrategias para fortalecer componentes visibles (de la ventanilla
hacia afuera) y no visibles (de la ventanilla hacia adentro) por sus usuarios, para la
entrega de servicios oportunos, certeros, de calidad y satisfactorios.

POL11 indice de i33 Diagnostico y i34 Talento i35 Oferta i36 Evaluacion de i37 Accesdbilidad
Servicio a las planeacion del huma no idoneo y ingtitucional de la gestion del para personas con
senvicio y auficiente al facil acceso, servicio y discapacidad
relacionamiento servicio y comprension y uso  medicion de la
con la cindadania relacionamiento pam la ciudadania experiencia

ﬂ ﬂ con la cindada nﬂ cindada na ﬂ ﬂ
68 .1 83.3 50.0 696 bb.7 B5 4

ciudadanias

POL12: INDICE DE RACIONALIZACION DE TRAMITES: Mide la capacidad de la
entidad publica de implementar acciones efectivas de mejora en los tramites, que
responda a las necesidades y expectativas de sus grupos de valor.

POL1? indice de  i39 Priorizacion de i40 Tramites i41 Beneficios de
Racionalizacién de tramites con base racionalizadosy las acciones de

. . en las necesidades recursos tenidos racionalizacion
Tramites

y expectativas de  en cuenta para adelantadas
los ciudadanos mejorarlos

i = i
33,2 25,0 50,0

] ]
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POL13: INDICE DE PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Mide la
capacidad de la entidad publica de garantizar la incidencia y contribucion efectiva de la
ciudadania y sus organizaciones en los procesos de diagnostico, planeacion, ejecucion y
evaluacion -incluyendo la rendicion de cuentas- de su gestion, a través de diversos
espacios, mecanismaos, canales y practicas de participacion ciudadana, contribuyendo al
logro de los resultados institucionales y a la satisfaccion de las necesidades y derechos
de la ciudadania y grupos de valor.

POL13 Indice de id? Capacidades  i43 Planeacion idd id5 Capacidad de i46 Evaluacion de 47 Rendicion de
Pﬂl‘l’i[:il]ﬂ[:ifll'l institucicnales anual de la Imp lementacicn inwelucrar lo sresultado sde cuentasen la

ST ; ingaladas para la estrategia de de acciones de efectivamente a la estrategia anual gestion pablica
Ciudadana en la . A e : S,
. . promocion de la participacion participacion los diferente s de paricipacion
Gestion Publica parti cipacion ciudadana en la ciudadana en las grupos ciudadana y su
E E ge ston pﬁbli-:ﬂ diferente 51'3595 poblacicnale EEE aprme-mamieng E
63.6 52,7 769 478 85,7 75,0 69,5

POL14: INDICE DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO
INSTITUCIONAL: Se refiere al seguimiento y evaluacion del desempefio institucional,
una practica clave dentro de la gestion publica que busca medir el avance de las
entidades en el cumplimiento de sus objetivos vy la efectividad de sus acciones.

POL14 indice de
Seguimiento y
Evaluacion del

Desempefio
Institucional

79,2

POL15: INDICE DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA
CONTRA LA CORRUPCION: Mide la capacidad de la entidad publica para formular e
implementar medidas de vinculacion laboral al empleo publico, para garantizar
condiciones adecuadas del lugar de trabajo, y para el desarrollo de capacidades vy
competencias de los servidores publicos y contratistas con discapacidad



POL15 indice i48 Gestion de i49 indice de
Riesgos de Transparencia y

Transparencia, A I
Corrupcion cceso a la

Acceso ala pc .
Informacion

Informacién y lucha Publica
contra la Cnrrup::il'n

63,2 66,1 61,0

POL16: INDICE DE GESTION DOCUMENTAL: Mide la capacidad de la entidad publica
de generar e implementar estrategias organizacionales dirigidas a la planeacion,
direccion y control de los recursos fisicos, técnicos, tecnologicos, financieros y del
talento humano, necesarios para la realizacion de los procesos de la gestion
documental y el eficiente funcionamiento de los archivos.

POL16 indice de 150 Calidad del 151 Calidad del 152 Calidad del 153 Calidad del i54 Calidad del
Componente Componente Componente Componente Componente

Gestion Documental _ ) :
egtrategico administracion de documental tecnologico cultural

archivos

£ £
132 333 0,0 110 8.3 0.0

POL17: INDICE DE GESTION DE INFORMACION ESTADISTICA: Mide la capacidad de
la entidad publica para implementar los lineamientos, normas y estandares estadisticos
que permitan generar y disponer de informacion estadistica, asi como fortalecer los
registros administrativos con el fin de mejorar la efectividad de la gestion y planeacion
basada en evidencias;, garantizando la continua disponibilidad de informacion de
calidad a lo largo del ciclo de la politica publica.

POL17 indice de i55 Indice i56 Indice i57 Indice Calidad

Gestion Informacion
Estadistica

Planeacion Fortalecimiento de Estadistica

Estadistica registros
administrativos




POL18: INDICE DE GESTION DEL CONOCIMIENTO: Mide la capacidad de la entidad
publica de implementar acciones, mecanismos o instrumentos orientados a identificar,
generar, capturar, transferir, apropiar, analizar, difundir y preservar el conocimiento
para fortalecer a las entidades publicas, facilitar procesos de innovacion y mejorar la
prestacion de productos y servicios a los grupos de valor.

POL18 indice de  i58 Planeacion de i59 Generacidn y i60 Generacion de i61 Generacion de i62 Analitica
la gestion del produccion del hemamientas de una cultura de inslitucional para

Gestion del ==t e R "
conocimiento y la conoci miento uso Yy apropiacion propicia para la la toma de

Conocimiento

innovacion del conocimiento gestion del decisiones
conocimiento y la

ﬂ ﬂ ﬂ innova cion ﬂ ﬂ

16,1 231 0.0 148 240 333

POL19: INDICE DE CONTROL INTERNO: Mide la capacidad de la entidad publica de
contar con una serie de elementos clave de la gestion, cuyos controles asociados son
evaluados de forma permanente, con niveles de autoridad y responsabilidad definidos
a través de las lineas de defensa, orientados a la prevencion, control y gestion del
riesgo para el cumplimiento de los objetivos institucionales y la mejora continua.

POL19 indice de i63 Ambie nte i64 Evaluacion  i65 Actividadesde i66 Informaciony 67 Actividadesde  i68 Evaluacion
Control Intemo propicio pam=a el edrategica del control efectivas COITILIN C3Ci O m onitoreo independiente al
ejercicio del riesgo relevante y sidematicasy sisterna de control

control oportuna para el crientadasa la interno
control mejora

78,6 74,0 725 750 4.0 24.8 796

Nota 1: Este indice solo se calcula para las entidades a las que les aplica MIPG, cuya medicién al Sistema de Control Interno se hace en el
marco de la séptima dimensién y corresponde exclusivamente a la evaluacion llevada a cabo por los jefes de control interno.
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o0 La Oficina de Control Interno solicita a los lideres de las politicas del MIPG leer con
detenimiento el contenido del presente documento, con el proposito de evaluar vy
atender las recomendaciones expuestas por la Funcion Publica con relacion a las
politicas que conforman el modelo. De esta manera, se podra concretar acciones que
nos permitan obtener un mejor puntaje para la siguiente evaluacion.

o Convocar a reunion al Comité de Gestion y Desempefio para evaluar los resultados
obtenidos e indicar acciones de mejora de acuerdo a lo sefialado en el punto anterior,
con cada lider de area.

El informe de resultados del FURAG para la vigencia 2024 expuesto por la Funcion
Publica, revela el desempefo de la entidad durante la vigencia, evaluando varios
aspectos relevantes y claves para la toma de decisiones, no solo en cuanto a las
falencias encontradas, sino tambien en los aspectos a mejorar vy, en los que se debe
seguir trabajando para alcanzar el nivel mas alto de eficiencia en la entidad.

El indice de Desempefio Institucional del Hospital Local de Aguachica E.S.E para la
vigencia 2024 arrojo en esta oportunidad un resultado de 66.5 puntos, 0.5 puntos
menos que lo obtenido en la vigencia 2023, significa un descenso poco significativo en
desempefio y la gestion. Ademas, la entidad se encuentra en el quintil 4 del ranking
general, calificacion alta para la vigencia evaluada.

Es importante mencionar que dentro del proceso de evaluacion de medicion vy
desempefio los resultados son comparables con la vigencia anterior para la misma
entidad.
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Sin embargo, el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, recomienda no
realizar comparaciones con otras entidades ni establecer ningun tipo de ranking, toda
vez que cada entidad debe analizar sus resultados y establecer acciones de mejora que
considere y tomar en cuenta otra informacion como auditorias internas, informes de
gestion, auditorias de los organos de control, resultados de las rendiciones de cuentas,
entre otros.

Cordialmente,

MAIRA ALEJANDRA CLAVIJO LEMUS
Asesora de Control Interno

Adjunto:

Oficio remisorio (1 folio).

Informe Resultados IDI 2024 (23 folios).

Anexo Recomendaciones por politica (13 folios).

! ! HOSPITAL LOCAL

> DE AGUACHICAE.S.E

\ & )\
t. 1.




