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20.4 SEGUIMIENTO Y DIFUSIÓN DE RESULTADOS 103

1. INTRODUCCIÓN

En el marco de los principios de transparencia y responsabilidad social, la Empresa Social del

Estado (ESE) Hospital Local de Aguachica considera fundamental rendir cuentas a la

comunidad sobre su gestión durante la vigencia 2023. La Audiencia Pública de Rendición de

Cuentas se erige como un espacio idóneo para este propósito, donde la institución tiene la

oportunidad de informar de manera detallada y transparente sobre el uso de los recursos

públicos, los logros alcanzados y los desafíos enfrentados en la provisión de servicios de

salud a la población.

Es importante destacar que la rendición de cuentas no solo constituye un deber legal, sino

también un compromiso ético y moral con la ciudadanía, que confía en la institución para

salvaguardar su derecho a la salud y el bienestar. En este sentido, la Audiencia Pública no

solo es un ejercicio de transparencia, sino también un acto de empoderamiento ciudadano,

que permite a la comunidad conocer, cuestionar y contribuir a la gestión de la entidad.

La presente audiencia no solo se concibe como un evento informativo, sino también como un

espacio de diálogo y participación activa, donde la voz de los ciudadanos adquiere relevancia

y puede influir en la toma de decisiones de la institución. Asimismo, constituye una

oportunidad para fortalecer los lazos entre el hospital y la comunidad, promoviendo una

relación de confianza y colaboración mutua en aras de mejorar la calidad y accesibilidad de

los servicios de salud.
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En cumplimiento de los principios de transparencia y del plan anticorrupción de la entidad, de

la circular externa 000008 de septiembre 14 de 2018 emitida por la Superintendencia de

Salud en el capítulo segundo “Participación Ciudadana” específicamente en el inciso 1.2

describe las instrucciones a seguir para la realización de la rendición de cuentas en las ESE

púbicas, en este orden de ideas el Hospital Local de Aguachica, E.S.E, realizará la audiencia

pública de rendición de cuentas de la gestión realizada durante la vigencia 2023 el próximo 22

de marzo de 2024.

En este contexto, el presente informe detallará los resultados y alcances de la Audiencia

Pública de Rendición de Cuentas del ESE Hospital Local de Aguachica correspondiente al

ejercicio fiscal 2023, destacando los logros obtenidos, las áreas de mejora identificadas, así

como las recomendaciones para fortalecer la gestión institucional y el vínculo con la

comunidad.
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2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo General

Informar a la ciudadanía los resultados de la gestión de la vigencia 2023, promoviendo la

transparencia, la participación ciudadana y el fortalecimiento del control social.

2.2 Objetivos Específicos

Presentar de manera clara y concisa los resultados alcanzados en materia de atención

médica, gestión administrativa y financiera.

Facilitar un espacio de diálogo y retroalimentación entre la institución y la comunidad,

promoviendo la participación activa de los ciudadanos en la mejora continua de los servicios

de salud.

Evaluar el impacto de las acciones implementadas por la ESE Hospital Local de Aguachica

en el bienestar de la población atendida.

.
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3. DESCRIPCIÓN DEL HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

3.1 RESEÑA HISTÓRICA

El Hospital Local de Aguachica, nace como un centro de salud ubicado en el Barrio San

Eduardo Carrera 32 No 10N – 97, En ese entonces contaba con: Un médico (el S.S.O),

Enfermera, Auxiliar de Enfermería, Odontóloga (S.S.O). Auxiliar de odontología, Bacterióloga,

Auxiliar de Laboratorio, Un celador, y un auxiliar de servicios generales, quienes brindaban la

atención a los usuarios que allí asistían. Luego se da el proceso de descentralización de la

salud en el Segundo Nivel de atención en el HOSPITAL JOSÉ DAVID PADILLA VILLAFAÑE,

donde una parte del personal que laboraba en esta institución es trasladada para el primer

nivel de atención.

El acuerdo No 038 del 19 de diciembre de 1996 el concejo Municipal lo Convierte en

HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA Empresa Social del Estado, de conformidad con el

artículo 194 de la ley 100 de 1993, y el artículo 95 del decreto ley 1298 de 1994 y este

personal es adoptado por dicha Institución.

Se convierte Empresa Social del Estado Hospital Local de Aguachica E.S.E Entidad pública,

Descentralizada del orden Municipal de naturaleza especial con personería jurídica,
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patrimonio propio e independiente de la Administración Municipal y Autonomía Administrativa,

adscrito al Departamento Administrativo de Salud de Aguachica.

3.2 IDENTIFICACIÓN DE LA INSTITUCION
Tabla. Identificación del Hospital

IDENTIFICACIÓN DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

NOMBRE DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO

Hospital Local de Aguachica, E.S. E

NIT 824000785-2

NIVEL DE ATENCIÓN Nivel 1

CARÁCTER TERRITORIAL Municipal

DEPARTAMENTO Cesar

MUNICIPIO Aguachica

DIRECCIÓN DE LA SEDE
PRINCIPAL

Carrera 7 N.º 2-160

PAGINA WEB www.hospitallocalaguachica.gov.co

CODIGO PRESTADOR REPS 200110012601

ACTO DE CREACIÓN DE LA ESE
Acuerdo No 038 del 19 de diciembre de 1996 el

concejo Municipal lo Convierte en HOSPITAL
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LOCAL DE AGUACHICA Empresa Social del

Estado, de conformidad con el artículo 194 de la ley

100 de 1993, y el artículo 95 del decreto ley 1298

de 1994.

INFORMACIÓN GERENTE ACTUAL Saúl Hernández Gutiérrez, Cédula 18.922.951 de

Aguachica, nombrado mediante Decreto número

151 del 31 de marzo del 2021, Acta de Posesión

N.º 018 del 01 de abril de 2020.

Fuente: Oficina de Calidad

Imagen. Instalaciones del Hospital Local de Aguachica (Sede Principal)

La E.S.E Hospital Local de Aguachica, es una organización social que contribuye con el

mejoramiento del bienestar y calidad de vida de la población del Municipio de Aguachica y del

sur del Cesar, a través de la prestación de servicios de salud de primer nivel de complejidad,
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de manera diferenciada, con énfasis en la promoción de la salud y la prevención de la

enfermedad, superando las expectativas de nuestros usuarios y su familia con calidad,

seguridad y eficiencia, mediante la excelencia humana  y profesional que facilita el

crecimiento económico para el desarrollo empresarial y social.

La E.S.E Hospital Local de Aguachica, cuenta con 12 sedes para la prestación de los

servicios de salud de baja complejidad, 3 centros adscritos en la zona urbana y 9 centros en

la zona rural, con el fin de aumentar la cobertura en la atención primaria en salud a toda la

comunidad del Municipio de Aguachica y sur del Cesar.

3.3 SEDES DE LA INSTITUCIÒN – CAPACIDAD INSTALADA
Tabla. Sedes del Hospital Local de Aguachica, E.S.E

Nombre de la Sede Zona Dirección
Código ante el

REPS

Centro de salud San Eduardo Urbana Carrera 32 Nº 10n-97 200110012602

Centro de Salud Idema Urbana Calle 15ª Nº 14-30 200110012610

Puesto de Salud Buturama Rural Corregimiento de

Buturama

200110012603

Puesto de Salud

Barrancalebrija

Rural Corregimiento de

Barrancalebrija

200110012604

Puesto de Salud Campo

Amalia

Rural Corregimiento de Campo

Amalia

200110012605

Puesto de Salud Norean Rural Corregimiento de Norean 200110012606
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Puesto de Salud Puerto Patiño Rural Corregimiento de Puerto

Patiño
200110012607

Puesto de Salud Santa Lucia Rural Corregimiento de Santa

Lucia
200110012608

Puesto de Salud Villa de San

Andrés

Rural Corregimiento de Villa de

San Andrés
200110012609

Puesto de Salud Juncal Rural Corregimiento de Juncal 200110012611

Puesto de Salud Loma de

Corredor

Rural Corregimiento de Loma

de Corredor
200110012612

Fuente: Oficina de Calidad

4. PLANEACIÓN ESTRATEGICA

4.1 MISION

Prestamos servicios de atención primaria en salud con enfoque integral, orientado a la

seguridad del paciente, la atención humanizada y la satisfacción de los usuarios y sus

familias. Contamos con tecnología avanzada en cada uno de nuestros procesos, con talento

humano idóneo, altamente calificado, autónomo, responsable, estratégico, competitivo y

motivado a brindar un servicio con calidad.

4.2 VISION
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El Hospital Local de Aguachica E.S.E, será para el 2030, una empresa líder en la prestación

Primaria en Salud con un modelo de atención integral en salud humanizada y de alta calidad,

con acciones asociadas en la promoción y mantenimiento de la salud en cada curso de vida,

en la atención integral materno perinatal, educación e investigación docencia servicio y la

gestión de riesgo en salud de forma oportuna, accesible, garantizando la seguridad y

satisfacción en los usuarios y sus familias.

4.3 PRINCIPIOS

Los principios adoptados por la Empresa Social del Estado Hospital Local de Aguachica
son:

1. Mejoramiento continuo: La entidad aplicara todos los procedimientos técnicos e

instrumentos gerenciales que le permitan responder oportunamente a los cambios del

entorno, contando con un personal comprometido en la búsqueda de resultados

excelentes en su gestión, mediante el cumplimiento de sus deberes con competencia

diligencia y calidad.

2. Oportunidad: Cumplir a tiempo y con calidad las funciones en la prestación del servicio a

los usuarios.

3. Colaboración: Los servidores públicos y/o contratista deben realizar aquellas tareas que

por su naturaleza o modalidad sean las estrictamente inherentes a su cargo siempre que

ellas resulten necesarias para mitigar, neutralizar o superar las dificultades que enfrente la

empresa o nuestros clientes.
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4. Eficacia: Realización de actividades planificadas para alcanzar el logro de los resultados

esperados.

5. Austeridad: Los servidores públicos y/o contratistas de la Empresa Social del Estado
Hospital Local de Aguachica, deben obrar con sobriedad y racionalización en el uso de

los recursos, de tal manera que proyecten una imagen de transparencia en su gestión y

de calidad en sus funciones.

6. Eficiencia: Es la mejor utilización social y económica de los recursos administrativos

técnicos y financieros disponibles para que los beneficios a los cuales da derecho la

seguridad social sean prestados en forma, adecuada, oportuna y suficiente.

7. Universalidad: Es la garantía de la protección para todas las personas, sin ninguna

discriminación, en todas las etapas de la vida.

4.4 VALORES

Los servidores públicos y/o contratista de Empresa Social del Estado Hospital Local de
Aguachica se comprometen a orientar su trabajo bajo los siguientes valores:

1. Honestidad: El servidor público y/o contratista actuará con pudor, decoro y recato

tendrá responsabilidad consigo mismo y con los demás, en relación con la calidad de

su trabajo el compromiso con la empresa y el desarrollo de sus funciones, dando

ejemplo de rectitud ante los demás servidores públicos y ante la comunidad general.
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2. Respeto: Es la atención y consideración para con los demás y consigo mismo,

cuidando de no mellar la dignidad humana.

3. Compromiso: El servidor público y/o contratista debe reflejar con su trabajo y

desempeño, el compromiso con la empresa y con la comunidad en su condición de

empleados públicos.

4. Lealtad: Es asumir el compromiso de fidelidad, respeto y rectitud, actuando siempre

en bien de la institución y con amplio sentido de pertenencia.

5. Trabajo en equipo: Intercambio de acciones, experiencias e ideas para lograr un

resultado, armonizando sus acciones para el cumplimiento de metas propuestas y

asegurando un rápido y efectivo desarrollo de los objetivos comunes.

6. Solidaridad: Entendida esta como el sentimiento que impulsa a los servicios y/o

contratistas de la entidad a prestarse ayuda mutua, adoptando una forma de

comportamiento que acarree beneficios para la vida individual y empresarial.

7. Ética: Conducta personal puesta de manera estable y honrada al servicio de los

demás y en beneficio propio, a impulsos de la propia vocación con la dignidad que

corresponde a la persona humana.

4.5 LEMA

Salud, Calidad y Servicios con Excelencia
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4.6 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Fortalecer la prestación de los servicios de salud, mediante la implementación de un

modelo de gestión integral basado en la evidencia, en la gestión del conocimiento y en la

innovación, que garantice una atención humanizada, oportuna, segura, digna y costo efectivo

para todos los usuarios del Hospital Local de Aguachica, E.S.E.

2. Garantizar una Infraestructura Hospitalaria adecuada, que permita ofertar servicios

competitivos, dignos y seguros para toda la población usuaria.

3. Diseñar e Implementar un Sistema Integrado de Gestión de Calidad, basado en una

transformación cultural, que oriente a la institución a la obtención de altos estándares de

calidad, al reconocimiento en el medio, a la satisfacción y fidelización de sus usuarios y

familias, y al mejoramiento y aprendizaje organizacional.

4. Ayudar a la formación de competencias del talento humano del Hospital Local de

Aguachica E.S.E., a través de la creación de un ambiente laboral de mutua confianza, con

base en relaciones de trabajo respetuosas, claras, equitativas y justas, el desarrollo de un

modelo de gestión por competencias y la gestión del conocimiento, que con lleven al

desarrollo integral de las personas y la productividad de la empresa.

5. Desarrollar la tecnología en el Hospital Local de Aguachica E.S.E., de manera que

garantice la atención de salud con seguridad mediante la actualización, mantenimiento,
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reposición de equipos adquisición y la estandarización del conocimiento institucional basada

en la adopción de tecnología adecuada.

6. Fortalecer y mantener el sistema de información modular integral en los diferentes

procesos estratégicos, administrativos, financieros y asistenciales, a través de una

infraestructura tecnológica innovadora y adecuada que permita a todo el personal del Hospital

Local de Aguachica E.S.E., manejar las TICS, para la gestión eficiente de los procesos y la

toma asertiva y oportuna de decisiones.

7. Generar rentabilidad económica y social mediante la implementación de procesos

eficientes, que permitan mejorar la productividad y venta de servicios, adecuada contención

de los costos, reducción de gastos y manejo adecuado de los recursos.

8. Diseñar e implementar el modelo integral Docencia-servicio permitiendo brindar

apoyo a los convenios institucionales.

4.7 POLITICA INSTITUCIONAL

El Hospital Local De Aguachica, es una empresa social del estado cuyo compromiso está

fundamentado en una organización ágil, con personal calificado, garantizando una atención

integral y oportuna al usuario. Sustentando su accionar en los principios de mejoramiento

continuo, colaboración, oportunidad, pertinencia, eficacia, austeridad, universalidad,

respaldando sus servicios en la estabilidad financiera que nos permite ser una entidad

competitiva y beneficiar así a nuestros usuarios; igualmente comprometidos con el

cumplimiento de las directrices legales y reglamentarias enmarcadas en la política del
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mejoramiento continuo de nuestros procesos, infraestructura, y desarrollo del talento humano,

que nos permita lograr una organización sólida y posicionada en la comunidad, siendo

reconocida por beneficio social.

4.8 POLITICA DE SEGURIDAD DEL PACIENTE

LA E.S.E HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA, se compromete a brindar, generar, y

mantener un entorno seguro y disponer de recursos para la identificación, prevención y

minimización de riesgos, a través de la implementación de programas de vigilancia

epidemiológica, cultura de limpieza y desinfección, rondas de seguridad, capacitación

continua al personal asistencial y administrativo, mantenimiento de equipos e instalaciones,

participación activa en los programa de Reactivo vigilancia, Tecno vigilancia y

Farmacovigilancia, seguimiento de los eventos adversos; en un sistema integrado que

brinden seguridad al paciente y su familia.

La política de seguridad del Paciente, se fundamenta en implementar estrategias de

seguridad en la prestación del servicio de salud, descrito en el Programa de Seguridad del

Paciente donde se detalla el procedimiento para identificar, prevenir y reducir los riesgos que

se generen durante la atención del usuario, brindando un entorno seguro que garantizan el

mejoramiento continuo y la consolidación de la cultura organizacional de la seguridad del

paciente.

Mediante el decreto 1011 de 2006 que establece el Sistema Obligatorio de Garantía de la

Calidad de la atención en salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud se busca

garantizar la atención oportuna y segura a cada uno de los usuarios y su familia que asisten a

la Institución.
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Para el HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E, es primordial garantizar la seguridad del

paciente en todos los servicios que se prestan.

El HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA, E.S.E considera la seguridad del paciente como uno

de sus objetivos principales y uno de los puntos más relevantes de calidad de su proceso de

atención, por ello promueve la cultura de seguridad en sus colaboradores y en sus usuarios y

sus familias y desarrolla acciones de identificación, prevención y gestión de eventos adversos

relacionados con el proceso de atención asistencial. 

4.9 POLITICAS DE CALIDAD

La política de calidad del Hospital Local de Aguachica, E.S.E se fundamenta en mejorar

continuamente la calidad de la atención a los usuarios y su familia, a través de una

Concepción positiva de la Salud, la Participación, la Autonomía, la Implementación de

estrategias de Atención Primaria en Salud y el Fortalecimiento de las Competencias del

Talento Humano; garantizando el cumplimiento del Sistema Obligatorio de la Garantía de la

calidad con una atención en salud con oportunidad, continuidad, eficiencia, seguridad en

nuestros servicios centrado en los usuarios y su familia.

4.10 POLITICA DE HUMANIZACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SALUD

La política de Humanización de los servicios de salud del Hospital Local de Aguachica E.S.E,

se fundamenta en la interacción del equipo de salud con los pacientes y familia desde una

perspectiva integral, comprometiéndose en ofrecer un trato humanizado, respetuoso, digno,

confidencial y con garantía de la privacidad durante la atención de los usuarios y su familias,
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a través de la sensibilización, divulgación y fortalecimiento del conocimiento de los

funcionarios y colaboradores de los derechos y deberes de los usuarios, campañas de

condiciones de silencio, trato humanizado; con el fin de prestar un servicio de calidad, con

atención humanizada, oportuna y efectiva, que responda a las necesidades y expectativas

físicas, mentales y sociales del usuario.

Garantizar desde la alta dirección la interacción del equipo de salud con los usuarios y

familias desde una perspectiva integral, teniendo en cuenta para ello aspectos culturales, de

comunicación, de ambiente físico y tecnológico, de accesibilidad, de acompañamiento

espiritual, atención cortés y respetuosa a los usuarios familias y compañeros de trabajo,

entre otros aspectos, de tal manera que el paciente y su familia tengan la posibilidad de sentir

y vivenciar la dimensión de la humanización.

4.11 POLITICA DE ATENCIÓN PREFERENCIAL

El Hospital Local de Aguachica, E.S.E, se encuentra comprometida en ofrecer una atención

integral en salud, por lo cual establece la Política de atención preferencial para la población

de especial Protección, según lineamientos de la ley 1751 de febrero 16 de 2015,

especialmente lo estipulado en el artículo 11. Con el fin de generar estrategias para garantizar

que los usuarios y sus familias reciban atención humanizada, accesible, oportuna, eficiente y

con principios de objetividad y buen trato, teniendo en cuenta las condiciones de salud y

vulnerabilidad de los usuarios.

LINEAMIENTOS ESTRATÉGICOS DE LA POLÍTICA

 Las condiciones de vulnerabilidad tenidas en cuenta en el Hospital Local de Aguachica,

E.S.E, para la priorización de la atención de los usuarios y su familia, son:
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• Atención de infantes menores de un año

• Atención de mujeres gestantes

• Atención de adultos mayores de 60 años 

• Atención de usuarios con algún tipo de discapacidad.

Es responsabilidad de cada funcionario valorar las condiciones especiales de cada paciente

que merecen ser tenidas en cuenta para la priorización de su atención y explicar a los otros

usuarios las condiciones de vulnerabilidad del paciente que se tomaron en cuenta para la

priorización del servicio.

El Hospital Local de Aguachica, E.S.E, cuenta con una ventanilla para la atención preferencia

de nuestros usuarios, teniendo en cuenta los criterios de priorización adoptados por la ESE.

Cuando las condiciones del usuario lo requieran, el personal de vigilancia estará atento para

proveer los medios necesarios (camilla o silla de ruedas) para su desplazamiento dentro de la

institución. De igual manera se garantiza a los pacientes discapacitados los medios y ayuda

para el traslado o movilización entre los servicios y pisos del hospital.

Esta política se ha desarrollado, para efectos de su implementación, por cada uno de los

servicios de la institución. En la medida en que este lineamiento hace parte del

direccionamiento estratégico de la ESE, se considera de obligatoria aplicación en forma

permanente en toda la institución como parte del buen trato y humanización a los usuarios y

sus familias.

Salud, Calidad y Servicio con Excelencia
Carrera 7ª No. 2-160 Celular: 3176517657 Aguachica - Cesar

www.hospitallocalaguachica.gov.co gerencia@hospitallocalaguachica.gov.co

http://www.hospitalregionaldeaguachica.gov.co
mailto:calidad@hospitallocalaguachica.gov.co


PLANEACIÓN ESTRATEGICA
Código GER-200-IN-001
Versión 01

Descripción Informe
Fecha 13-02-2024

INFORME RENDICIÓN DE CUENTAS
VIGENCIA 2023

Página 21 de 138

4.12 MAPA DE PROCESO INSTITUCIONAL

Gráfico. Mapa de Proceso Institucional

4.12.1 IDENTIFICACION DE LOS PROCESOS INSTITUCIONALES

Los procesos identificados en el Hospital Local de Aguachica, Empresa Social del Estado se

relacionan entre sí para la prestación de servicios de salud identificando las necesidades y

expectativas del usuario y la comunidad con el fin de generar la satisfacción en la interacción

Salud, Calidad y Servicio con Excelencia
Carrera 7ª No. 2-160 Celular: 3176517657 Aguachica - Cesar

www.hospitallocalaguachica.gov.co gerencia@hospitallocalaguachica.gov.co

http://www.hospitalregionaldeaguachica.gov.co
mailto:calidad@hospitallocalaguachica.gov.co


PLANEACIÓN ESTRATEGICA
Código GER-200-IN-001
Versión 01

Descripción Informe
Fecha 13-02-2024

INFORME RENDICIÓN DE CUENTAS
VIGENCIA 2023

Página 22 de 138

segura para cada uno de los procesos institucionales. El mapa de proceso institucional se

compone de los siguientes macroprocesos:

● Direccionamientos estratégicos: Son los que definen y despliegan las estrategias y

objetivos de la institución, proporcionan directrices, límites de actuación al resto de los

procesos y. intervienen en la visión de la institución. Corresponde a tres procesos:

Planeación Estratégica, Sistemas Integrados de Gestión, Evaluación, Gestión control y

Calidad.

● Direccionamiento Misionales Seguros: Constituyen la secuencia de valor añadido del

servicio e impactan sobre la satisfacción del usuario, proporcionan el resultado previsto

por la institución en cumplimiento del objeto social, se vinculan directamente con los

procesos misionales de las instituciones del Sector hasta los servicios directos,

manteniendo una interrelación con los procesos estratégicos y de apoyo. Corresponde a

los procesos:

Apoyo Diagnóstico, Terapéutico y Farmacéutico

Promoción y Prevención con enfoque en salud primaria y Atención Ambulatoria

Urgencias y servicios de Internación

SIAU- Sistemas de Información y Atención al Usuario.

● Direccionamiento de apoyo: incluyen las actividades necesarias para el correcto

funcionamiento de los procesos estratégicos y misionales. Corresponde a los procesos:

Gestión Financiera

Gestión del Talento Humano
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Gestión de Información, Sistemas y Telecomunicaciones

Gestión de Servicios Generales y Suministro Logístico

5. PORTAFOLIO DE SERVICIOS

El Hospital Local de Aguachica es una Empresa Social del Estado, pública, descentralizada,

del orden municipal, de naturaleza especial, con personería jurídica, patrimonio propio y

autonomía administrativa, adscrita al Departamento Administrativo de Salud de Aguachica,

creada por el Concejo Municipal de Aguachica mediante Acuerdo 038 del 19 de diciembre de

1996.

Su finalidad es la prestación de los servicios de salud entendidos como un servicio público y

como parte integrante del Sistema General de Seguridad Social en Salud, adelantando

acciones de promoción, prevención, tratamiento y rehabilitación de la salud en beneficio de la

población usuaria.

Para cumplir de manera responsable con su objeto social, ofrece los siguientes servicios

debidamente habilitados ante la Secretaría de Salud Departamental del Cesar, y cuenta con el

talento humano idóneo, calificado y entrenado, para brindar una atención en salud con calidad

a cada uno de nuestros usuarios, así:

SERVICIOS 24 HORAS: El Hospital ofrece los siguientes servicios 24 horas diarias.

Urgencias Hospitalización general

adultos

Hospitalización general

obstétrica
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Maternidad Hospitalización general pediátrica

CONSULTA EXTERNA: En esta modalidad el Hospital ofrece los siguientes servicios:

Medicina General Enfermería Nutrición y Dietética

Odontología General Psicología

SERVICIOS DE APOYO DIAGNOSTIVO Y COMPLEMENTACIÓN TERAPEUTICA: En:

Laboratorio Clínico Radiología e imágenes

diagnosticas

Toma de muestras de

laboratorio clínico

Servicio farmacéutico Electro diagnóstico Terapia respiratoria

Tamización de cáncer de cuello uterino

SERVICIOS DE PROTECCIÓN ESPECÍFICA: El Hospital ofrece los siguientes servicios de

Promoción de la salud y Prevención de la enfermedad, de protección específica:

Atención del parto Atención del recién nacido

Programa ampliado de inmunización Programa de atención preventiva en salud

bucal

Programa de atención en planificación familiar para hombres y mujeres

SERVICIOS DE DETECCIÓN TEMPRANA: El Hospital ofrece los siguientes servicios de

Promoción de la salud y Prevención de la enfermedad, de detección temprana:

Programa de crecimiento y desarrollo para

menores de 10 años

Programa del joven para usuarios entre de

10 y 29 años

Programa de atención prenatal Programa para el adulto mayor de 45 años
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Programa de detección temprana del cáncer

de cuello uterino

Programa de detección temprana del cáncer

de seno

Programa de detección temprana de las alteraciones de la agudeza visual

OTROS SERVICIOS: Adicionalmente el hospital ofrece los siguientes servicios

Transporte asistencial básico – TAB Atención prehospitalaria

Jornadas de salud modalidad extramural Atención en unidad móvil terrestre

6. CAPACIDAD INSTALADA

Durante la vigencia 2023, la ESE Hospital Local de Aguachica garantizó la atención en salud

mediante la oferta de servicios de atención primaria, a la población residente en el Municipio

de Aguachica y su área de influencia, a través de la Red de servicios que tiene conformada en

la zona urbana y rural.

En la zona urbana la entidad cuenta con tres (03) centros de atención estratégicamente

ubicados, para facilitar el acceso de los usuarios a los diferentes servicios de salud que brinda

la institución.

RED DE SERVICIOS DE SALUD - ZONA URBANA

SEDE UBICACIÓN

Sede Barahoja Carrera 7 No. 2-160

Centro de Salud Idema Calle 15 No. 14-30

Centro de Salud San Eduardo Carrera 32 No. 10N-97
Fuente: Registro especial de prestadores de servicios de salud - REPS.
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En cuanto a la zona rural la entidad cuenta con nueve (09) puestos de salud, ubicados en esta

amplia zona, de manera que se facilite el acceso de la comunidad a los diferentes servicios de

salud, relacionamos los corregimientos donde se encuentran ubicados, así:

RED DE SERVICIOS DE SALUD - ZONA RURAL
Mediante los puestos de salud ubicados en los diferentes puntos, así:

Barrancalebrija Norean
Buturama Puerto Patiño

Campo Amalia Santa Lucia
Juncal Villa de San Andrés

Loma de Corredor
Fuente: Registro especial de prestadores de servicios de salud- REPS.

Adicionalmente a esta capacidad instalada, la entidad ofrece los servicios de asistencia en

salud bajo la modalidad extramural, con un equipo de profesionales y personal paramédico,

que de manera continua desarrolla acciones en salud en diferentes sectores de la zona rural,

entre otros, Villa de San Andrés, Norean, Barrancalebrija, Juncal, Santa Lucia, Buturama,

Campo Amalia, Puerto Patiño, Loma de Corredor, Los caliches, Puros altos, La esmeralda,

Cerro bravo, Cerro de los bustos, Marinilla y La unión.

Durante el desarrollo de esta valiosa estrategia extramural, también se incluye la ejecución de

estas acciones en salud en la zona urbana, la cual ha sido de gran impacto social por la

presencia institucional realizada, donde es evidente la aceptación y respaldo de esta iniciativa

por parte de la comunidad. Se han visitado diferentes sectores como: Santa Ana, Villa estadio,

Libertador, Villa Irina, Ciudadela, Jerusalén, Villa Paraguay, Nueva Colombia, San Martin, San

José, Romero Díaz, El oasis, La pradera, 7 de agosto, Ciudadela, Cordillera, 11 de noviembre,

Brisas bajas, Tierra linda, Los cocos y Álvaro Pallares.
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7. COMPONENTE PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD VIGENCIA 2023.

El Municipio de Aguachica presenta el siguiente comportamiento en lo relacionado con el

aseguramiento en salud de la población, según las publicaciones registradas en la página web

del Ministerio de salud y protección social, en los tres últimos años así:

Concepto

Número de afiliados

Diciembre de
2021

Diciembre de
2022

Diciembre de
2023

Var %
2022-2023

Régimen contributivo 31.324 29.548 30.240 2.34%

Régimen subsidiado 80.223 85.239 85.531 0.34%

Excepción y especiales 2.473 2.542 2.574 1.2%

Total afiliados 114.020 117.329 118.345 0.9%

Población DANE 122.018 123.725 125.353 1,3%

Cobertura en aseguramiento 93,45% 94,83% 94.41% -0.4%

Fuente: Cifras de aseguramiento en salud - Ministerio de salud y protección social.

Para el año 2023 se evidencia un crecimiento del 1,3% en la cobertura de aseguramiento en

el Municipio, ubicándose en el 94,41% para el año 2023, que representa un crecimiento del

0,9% en el número de afiliados, es decir un aumento en 1.016 personas aseguradas, para un

total de afiliados en los diferentes regímenes de 118.345 en el Municipio de Aguachica.
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En materia de cobertura de aseguramiento el régimen subsidiado creció un 0,34%, excepción

y especiales crecieron un 1,2%. los afiliados al régimen contributivo aumentaron un 2.34% lo

cual refleja la tendencia en el comportamiento del sector productivo y comercial en la

localidad.

El Hospital Local de Aguachica como Empresa Social del Estado de atención primaria en

salud de referencia en el Municipio, cuenta con 85.521 afiliados al régimen subsidiado

ubicados en la zona urbana y rural, distribuidos por EAPB de la siguiente manera:

EAPB Afiliados Partic %
Nueva EPS 44.721 52%
Asmetsalud EPS 22.141 26%
Sanitas EPS 9.733 11.4%
Salud total EPS 5.078 6%
Cajacopi EPS 3.858 4.5%

Total 85.531 100%
Fuente: Cifras de aseguramiento en salud - Ministerio de salud y protección social.

En el municipio de Aguachica, según registros de la página del Ministerio de salud y

protección social, a corte Diciembre 31 de 2023, la distribución de afiliados del régimen

subsidiado, se encuentra en cinco EAPB, donde se refleja que el 52% de los usuarios están

afiliados a la Nueva EPS, con 44.721 afiliados; seguido de Asmetsalud EPS con 22.141

afiliados que representan el 26% del total de afiliados; luego se ubica Sanitas EPS con 9.733

afiliados y equivale al 11.4% del total de afiliados; en cuarto lugar se ubica Salud Total EPS

con 5.078 afiliados que equivale al 6% y en quinto lugar Cajacopi EPS con 3.858 afiliados que

equivale al 4.5% de la población afiliada al régimen subsidiado.

Las EAPB referidas contratan con la ESE la prestación de los servicios de atención primaria

en salud a los usuarios del régimen subsidiado, bajo la modalidad de capitación, establecidas
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en la Resolución 3280 de 2018 del Ministerio de salud y protección social, que define los

lineamientos técnicos y operativos de la Ruta Integral de Atención para la Promoción y

Mantenimiento de la Salud y de la Ruta Integral de Atención en Salud para la Población

Materno Perinatal y las directrices para su operación.

8. PRODUCCIÓN DE SERVICIOS DE SALUD

En cuanto a los niveles de producción por concepto de prestación de servicios en la ESE, en

la vigencia 2023 se presenta el siguiente comportamiento:

CONCEPTO Total año 2023
PYP 94.827

Dosis de biológico aplicadas 60.089
Controles de enfermería (Atención prenatal / crecimiento y desarrollo) 13.828

Otros controles de enfermería de PyP (Diferentes a atención prenatal - Crecimiento y desarrollo) 8.910
Citologías cervicovaginales tomadas 12.000

AMBULATORIOS 270.351
Consultas de medicina general electivas realizadas 128.297
Consultas de medicina general urgentes realizadas 11.212

Otras consultas electivas realizadas por profesionales diferentes a médico, enfermero u odontólogo
(Incluye Psicología, Nutricionista, Optometría y otras) 7.390

Total de consultas de odontología realizadas (valoración) 18.584

Número de sesiones de odontología realizadas 28.962
Total de tratamientos terminados (Paciente terminado) 21.381
Sellantes aplicados 41.578
Superficies obturadas (cualquier material) 10.627
Exodoncias (cualquier tipo) 2.320

SERVICIOS HOSPITALARIOS 11.952
Partos vaginales 18
Total de egresos 183
...Egresos obstétricos (partos, cesáreas y otros egresos obstétricos) 18

...Egresos no quirúrgicos (No incluye salud mental, partos, cesáreas y otros egresos obstétricos) 165

Pacientes en Observación 1.496
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Total de días estancia de los egresos 421
...Días estancia de los egresos obstétricos (Partos, cesáreas y otros obstétricos) 18
...Días estancia de los egresos No quirúrgicos (No incluye salud mental, partos, cesáreas y otros
obstétricos) 403

Total de días cama ocupados 412
Total de días cama disponibles 8.818

APOYO DIAGNOSTICO 279.343
Exámenes de laboratorio 267.090
Número de imágenes diagnósticas tomadas 12.253

PIC 1.995
Número de visitas domiciliarias, comunitarias e institucionales -PIC- 850
Número de sesiones de talleres colectivos -PIC- 1.145

Fuente: Plataforma SIHO – Decreto 2193 de 2004.

La actividad que representó el mayor número de acciones corresponde a las consultas de

medicina general electivas realizadas, con un total de 128.297 atenciones brindadas en el año

2023.

Las aplicaciones de biológicos, corresponde a la actividad como el segundo mayor nivel de

ejecución, con un total de 60.089 biológicos aplicados en el año 2023.

Posteriormente se agrupan tres actividades relacionadas con las acciones de las rutas

integrales de atención en salud, en el componente de salud oral, las cuales presentan el

siguiente resultado: Número de sesiones de odontología realizadas con un total 28.962

atenciones; Sellantes aplicados con un total de 41.578 actividades, y las consultas de

odontología realizadas arrojan un resultado de 18.584 atenciones para la vigencia 2023.

En lo relacionado con las consultas de medicina general urgentes realizadas tenemos un total

de 11.212 atenciones brindadas durante la vigencia 2023.

Nuevamente en relación con la ejecución de las RIAS de promoción y mantenimiento de la

salud, tenemos los controles de enfermería, atención prenatal y crecimiento y desarrollo, las

citologías cervicovaginales realizadas, las superficies obturadas en el programa de salud oral,
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otros controles de enfermería de rutas de atención diferentes a la atención prenatal y atención

de la primera infancia e infancia.

Las otras consultas electivas realizadas por profesionales diferentes a médico, enfermero u

odontólogo (Incluye Psicología, Nutricionista, Optometría y otras) se realizaron en la vigencia

2023 un total de 7.390 atenciones en salud por este concepto.

En el año 2023, se registraron un total de 183 pacientes con egresos hospitalarios, que

representaron un total de 421 días de estancia hospitalaria.

Se atendieron 18 partos vaginales y se manejaron un total de 1.496 atenciones de pacientes

en sala de observación.

En cuanto a las ayudas diagnósticas, en el año 2023 se realizaron 267.090 exámenes de

laboratorio clínico.

El número de imágenes diagnosticas realizadas durante el año 2023, corresponde a 12.253

actividades.

En el marco de ejecución del plan de intervenciones colecticas, en concordancia con lo

contratado con la entidad territorial, la ESE durante la vigencia 2023 ejecutó 850 visitas

domiciliarias y 1.145 sesiones de talleres colectivos, en beneficio de la comunidad usuaria, en

el municipio de Aguachica.
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9. CALIDAD DE LA ATENCIÓN

En cuanto a los indicadores de Calidad de la atención en salud, en la vigencia 2023 se

presenta el siguiente comportamiento:

DOMINIO VARIABLE INDICADOR
2022

INDICADOR
2023

VARIACIÓN
2022-2023

SEGURIDAD

Tasa de caída de pacientes en el servicio de
hospitalización 0 0 0%

Proporción de reingreso de pacientes al servicio de
Urgencias en menos de 72 horas. 0.0017 0.0013 0,0004%

Tasa de reingreso de pacientes hospitalizados en
menos de 15 días 0 0 0%

EXPERIENCIA
DE LA

ATENCIÓN

Tiempo promedio de espera para la asignación de cita
de Medicina General 1.7 1.4 -0.3%
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Tiempo promedio de espera para la asignación de cita
de Odontología General 1.2 1.1 -0.1%

Tiempo promedio de espera para la atención del
paciente clasificado como Triage 2 en el servicio de
urgencias

14.2 14.5 0.3%

Proporción de Satisfacción Global de los usuarios en
la IPS 98 93 -5%

Otros
Indicadores

No. de pacientes remitidos a niveles superiores desde
servicio ambulatorio y hospitalario 13.392 11.512 -14%

No. de pacientes remitidos desde el servicio de
urgencias a niveles superiores 1.783 1.957 9.7%

No. de pacientes remitidos para la atención del parto a
niveles superiores 40 21 -47.5%

Fuente: Informe SIHO – Ficha Técnica - Decreto 2193 de 2004.

El sistema de calidad del Hospital Local de Aguachica, Empresa Social del Estado como

apoyo en la gestión gerencial contribuye al fortalecimiento y mejora continua de la calidad en

la prestación de los servicios de salud a nuestros usuarios y sus familias de acuerdo con la

normatividad vigente en Colombia.

El Hospital Local de Aguachica fortalece de manera continua la gestión integral de procesos

enfocados a permitir accesibilidad, oportunidad, pertinencia y seguridad en la prestaciòn de

los servicios de salud, siendo primordial para la institución satisfacer las necesidades de

nuestros usuarios, cumpliendo sus requerimientos.

Los resultados de los indicadores de calidad de la ESE se encuentran dentro del estándar

meta establecido por la normatividad vigente, reflejándose buenos resultados.

Salud, Calidad y Servicio con Excelencia
Carrera 7ª No. 2-160 Celular: 3176517657 Aguachica - Cesar

www.hospitallocalaguachica.gov.co gerencia@hospitallocalaguachica.gov.co

http://www.hospitalregionaldeaguachica.gov.co
mailto:calidad@hospitallocalaguachica.gov.co


PLANEACIÓN ESTRATEGICA
Código GER-200-IN-001
Versión 01

Descripción Informe
Fecha 13-02-2024

INFORME RENDICIÓN DE CUENTAS
VIGENCIA 2023

Página 34 de 138

En el dominio de seguridad se reporta 3 indicadores 2 de ellos relacionados con el reingreso

de pacientes y 1 referente a caídas institucionales en el servicio de hospitalización, la ESE

reporta resultados favorables durante la vigencia 2023, reflejándose adherencia a los

procesos institucionales, el Hospital tiene implementado el programa institucional de

seguridad del paciente aplicando las buenas prácticas e identificando los diferentes riesgos

durante la atención en salud en cada uno de los servicios ofertados, además se tiene definido

el equipo de seguridad del paciente que de manera continua capacita al talento humano y

gestiona los eventos adversos reportados en la institución.

En ese orden se evidencia que el indicador de Tasa de caída de pacientes en el servicio de

hospitalización perteneciente al dominio seguridad presentó una tendencia constante con un

resultado arrojado de 0 casos.

La proporción de reingresos de pacientes al servicio de urgencias en menos de 72 horas

presentó una variación del 0,004%. Se evidencia una disminución en el número de

atenciones en el servicio de urgencias durante la vigencia del 2023.

El indicador Tasa de reingreso de pacientes hospitalizados en menos de 15 días

perteneciente al dominio seguridad presentó un comportamiento constante con un resultado

de 0 casos.

A su vez en las consultas de medicina y odontología generales, 1 hace referencia a la

atención de los pacientes clasificados como triage 2 en el servicio de urgencias, según lo

establecido en la resolución 5596 de 2015 y el último indicador de este dominio corresponde

a la satisfacción global de los usuarios.
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El indicador Tiempo promedio de espera para la asignación de cita de Medicina General,

perteneciente al dominio Experiencia de la atención, permanece constante durante la vigencia

de 2022, reflejándose la tendencia de un indicador positivo respecto al máximo aceptable o

línea base que actualmente es de 3 días para las IPS.

Dando cumplimiento al propósito del indicador donde se tiene como objetivo brindar

oportunidad en la atención de salud siendo este directamente proporcional al acceso a los

servicios y resolutividad eficiente en el sistema de salud, pues orienta y racionaliza la

demanda a niveles superiores de complejidad y especialidad. Proceso que refleja oportunidad

y accesibilidad en la atención de la salud de nuestros usuarios y su familia.

El indicador Tiempo promedio de espera para la asignación de odontología General,

perteneciente al dominio Experiencia de la atención, permanece constante durante la vigencia

de 2023, reflejándose la tendencia de un indicador positivo respecto al máximo aceptable o

línea base que actualmente es de 3 días para las IPS.

El indicador Tiempo promedio de espera para la atención del paciente clasificado como

Triage 2 en el servicio de urgencias, perteneciente al dominio Experiencia de la atención,

presenta una oportunidad de 14.5 minutos entre la clasificación de triage 2 y la atención de

urgencias.

El indicador de Proporción de Satisfacción Global de los usuarios en la IPS, perteneciente al

dominio Experiencia de la atención, presenta un resultado del 93%. Referente a este

indicador el número de encuestados se observa disminuido, por tal razón desde el comité de
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calidad sé sugirió a la alta dirección y a la líder del SIAU la implementación de estrategias de

forma prioritaria para la aplicación de las encuestas de satisfacción a los pacientes atendidos

por la modalidad de tele consulta, domiciliarias, urgencias y hospitalización, y de esta manera

conocer la percepción de la atención y prestación de los servicios de salud a la comunidad.

En cuanto a las remisiones se evidencia que el 85% corresponden a las remisiones de

pacientes a niveles superiores desde los servicios ambulatorios y hospitalarios el 14,5%

corresponde a los pacientes remitidos desde el servicio de urgencias y el 0.5% a las

pacientes remitidas para la atención del parto a niveles superiores.

14. COMPONENTE SATISFACCIÓN DE LOS USUARIOS

El objetivo del proceso de gestión y atención al usuario es garantizar una adecuada

orientación y atención a los usuarios en función de los trámites administrativos, gestionando el

otorgamiento de citas al usuario y el registro completo de todos los datos de los usuarios para

la atención en todos los servicios asistenciales midiendo de esta manera la satisfacción de los

usuarios en el marco normativo legal vigente; es por eso que el Hospital Local de Aguachica

ESE trabaja para garantizar la atención a los usuarios con calidad y eficacia, cumpliendo los

principios institucionales a fin de ofrecerle a cada uno de los usuarios y sus familias la

satisfacción y alcanzar la humanización directa e indirecta con el usuario que día a día vista

las sedes vinculadas a la entidad, lográndose con la atención de manera oportuna a las

solicitudes, quejas, reclamos, a su vez indagando sobre la satisfacción e informando

permanentemente sobre los derechos y deberes de los usuarios.
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Para facilitar la comunicación e interacción del usuario con el Hospital Local de Aguachica, la

entidad cuenta con diferentes canales de atención que le permiten obtener orientación,

información e intercambiar opiniones y participar activamente de los temas que la entidad le

coloque para su opinión y sugerencias.

Los canales de atención identificados en el Hospital Local de Aguachica son: Presencial:

Carrera 7 # 2 – 160 Oficina del SIAU.

Virtual: atencionalusuario@hospitallocalaguachica.gov.co

Escrito: Carrera 7 # 2 – 160.

14.2 INFORME SOBRE ATENCIÓN, PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y
SUGERENCIAS

El Hospital Local de Aguachica E.S.E., cuenta con los mecanismos de participación social

para la percepción de las peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias como son: de forma

presencial a través de la Oficina de SIAU, ubicada en la sede principal de la ESE Hospital

Local de Aguachica ubicada en la carrera 7 Numero 2 – 160, barrio Barahoja, adema cuenta

con buzones de sugerencias, dispuestos en la sala de espera de consulta externa, sala de

espera de Urgencias, y las sedes de San Eduardo e Idema, este último mecanismo es

vigilado y revisado periódicamente por el asesor de control interno, la oficina de calidad y la

asociación de usuarios; se incluyen también los procesos de atención a los pacientes en los

diferentes servicios de salud que presta la institución.

Para la vigencia 2023, de acuerdo al informe entregado por la coordinadora del Servicio de

Información y Atención al Usuario – SIUA –, De acuerdo al análisis de los principales motivos
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de las peticiones, quejas, reclamos y Solicitudes de información presentadas por los usuarios

se identifica que la principal cusa de quejas de la ESE es debido a la falta de accesibilidad

para la asignación de citas médicas y odontológicas, lo anterior se debe a que en la oficina de

Call Center no contestan los teléfonos, otro motivo que manifiestan los usuarios que se

presentaron falencias debdo a que se realizaron cancelación de citas sin previo aviso y en las

tele consultas no reciban atención por parte de los médicos ya que la mayoría refieren que no

los llamaban para realizar la consulta.

Tabla. Consolidado de PQR comparativo vigencia 2022 – 2023 de la ESE Hospital Local de

Aguachica.

PQRSF 2022 2023

PETICIÓN 0 0

QUEJA 173 200

RECLAMO 0 0

SUGERENCIAS 12 0

FELICITACIONES 19 0

PQR GESTIONADAS 204 200

Fuente: Oficina Sistema de Información y atención al Usuario – SIUA ESE Hospital Local de Aguachica

Salud, Calidad y Servicio con Excelencia
Carrera 7ª No. 2-160 Celular: 3176517657 Aguachica - Cesar

www.hospitallocalaguachica.gov.co gerencia@hospitallocalaguachica.gov.co

http://www.hospitalregionaldeaguachica.gov.co
mailto:calidad@hospitallocalaguachica.gov.co


PLANEACIÓN ESTRATEGICA
Código GER-200-IN-001
Versión 01

Descripción Informe
Fecha 13-02-2024

INFORME RENDICIÓN DE CUENTAS
VIGENCIA 2023

Página 39 de 138

Grafico. Consolidado de PQRS comparativo vigencia 2022 – 2023 de la ES Hospital Local de Aguachica.

La anterior información detalla que se gestionaron el 100% de las PQRS decepcionadas pro

los diferentes mecanismos de participación durante la vigencia 2022 y 2023 respectivamente.

14.3 ANÁLISIS DEL ÍNDICE DE SATISFACCIÓN DE LOS SERVICIOS DEL HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA

El Hospital Local de Aguachica en su interés de mejorar siempre la prestación de sus

servicios y velar por la satisfacción de sus usuarios, midió la proporción de usuarios

satisfechos durante la vigencia de 2023, aplicándose un total de 2.839 encuestas distribuidas
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en los diferentes servicios de acuerdo a muestras estadísticas por población atendida:

Consulta externa y urgencias.

Tabla. Consolidado de encuestas de satisfacción de servicio y porcentaje de recomendación

2023 de la ESE Hospital Local de Aguachica.

RESULTADOS
CUANTITATIVOS
POR TRIMESTRE

MES
% DE

SATISFACCIÓN
DEL SERVICIO

% DE
RECOMENDACIÓN

TOTAL DE
ENCUESTAS
REALIZADAS

PRIMER TRIMESTRE
ENERO 84% 92% 260

FEBRERO 89% 100% 140

MARZO 97% 92% 260

TOTAL POR
TRIMESTRE

84% 94% 660

SEGUNDO TRIMESTRE
ABRIL 90% 90% 220

MAYO 100% 100% 87

JUNIO 90% 100% 160

TOTAL POR
TRIMESTRE 93% 96% 467

TERCER TRIMESTRE

MES
% DE

SATISFACCIÓN
DEL SERVICIO

% DE
RECOMENDACIÓN

TOTAL DE
ENCUESTAS
REALIZADAS

JULIO 89% 100% 200

AGOSTO 100% 100% 200

SEPTIEMBRE 100% 100% 205

TOTAL POR
TRIMESTRE

96% 100% 605

CUARTO TRIMESTRE

OCTUBRE 99% 100% 321

NOVIEMBRE 99% 99% 386

DICIEMBRE 93% 100% 400
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TOTAL POR
TRIMESTRE

92% 99% 1.107

Fuente: Oficina Sistema de Información y atención al Usuario – SIAU ESE Hospital Local de Aguachica

La proporción de satisfacción global de los usuarios con relación a la experiencia global de los

servicios recibido en la ESE HLA, durante la vigencia 2023 arroja un resultado del 91% del

total de los encuestados 2.839 usuarios, la proporción de Usuarios que recomiendan la

institución a sus familiares y amigos durante el año 2023 fue del 97% del total de los 2.839

encuestados. Al realizar el análisis y la comparación con relación a la media nacional el

indicador muestra un estado favorable un estado favorable encontrándose en los términos

permitidos de la línea base de la resolución 256 de 2016.

15. INFORME RESULTADOS DE GESTIÓN DE LA ASOCIACIÓN DE USUARIOS

El Hospital Local de Aguachica ESE en articulación con los integrantes de la Asociación de

Usuarios, realizó el día de la participación social en salud, más cerca de ti, en cumplimiento

de la política territorial de participación social en Salud del Municipio de Aguachica y del

Departamento del Cesar, durante la vigencia 2023 se realizó educación continua a los

usuarios en diferentes temas de interés como son la política de participación ciudadana,

deberes y derechos d ellos usuarios, ruta de atención integral en salud, conformación y

funciones del comité de ética hospitalaria, asociación de usuarios, utilización de buzón de

sugerencias para la radicación de PQRS, la importancia de la oficina del SIAU como proceso

fundamental en la orientación y garantizar la atención con calidad, pertinencia, oportunidad,

accesibilidad, continuidad, seguridad y satisfacción.
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La Asociación de usuarios realización participación ante la Secretaria de Salud del

Departamento del Cesar, comportamiento y contando a experiencia exitosa con el logro del

cumplimiento de la política de participación social en salud, celebración del día del líder y de

sus usuarios, las cuales tenía por objetivo la sensibilización en el uso del buzón de

sugerencias, oficina de atención al usuario como mecanismo de participación social y

socialización de la seguridad del paciente y humanización en salud.

La actividad fue realizada por medio de dramatización, charlas se sensibilizó y educó a la

comunidad en la importancia de utilizar buzón de sugerencias y la oficina del SIAU para la

comunidad directa y pronta resolución de sus inquietudes, sugerencia y felicitaciones

referentes a la percepción de los servicios de salud, además se educó a la comunidad en las

buenas prácticas de seguridad del paciente, bioseguridad atención humanizada para nuestros

pacientes y familiares.

16. CONTRATACIÓN

En el área de Jurídica durante la vigencia 2023, participó activamente en la gestión gerencial

de la institución, a continuación, se describen la información del estado actual de los procesos

del número de fallos de tutela a favor de los usuarios en relación con la prestación de los

servicios de salud:

Tabla. Cuadro consolidado relación de acciones de tutela a favor de los usuarios del hospital

local de Aguachica E.S.E vigencia 2023

N JUZGADO RADICADO ACCIONANTE MOTIVOS DE LOS FALLOR A FAVOR DE LOS
USUARIOS

RESULTADO
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1

JUZGADO
PRIMERO
PROMISCUO
MUNICIPAL DE
AGUACHICA

No.
20011-31-04-002-2
023-0041100

JUNETSY DUBRASKA
MORENO MORA

TENIENDO EN CUENTA QUE LA ACCIONANTE EN
SU ESTADO DE SALUD TIENE DERECHOS
FUNDAMENTALES SE PROFIERE SENTENCIA
FAVOR PARA SALVAGUARDAR LA VIDA Y SALUD
DEL HIJO QUE ESTA POR NACER

A FAVOR DEL USUARIO

2

JUZGADO
SEGUNDO
PROMISCUO
MUNICIPAL DE
AGUACHICA

NO.2001140890022
023-00472

GLEIRIS DEL CARMEN
CASTRO BRICEÑO

TENIENDO EN CUENTA QUE LA ACCIONANTE EN
SU ESTADO DE SALUD TIENE DERECHOS
FUNDAMENTALES SE PROFIERE SENTENCIA
FAVOR PARA SALVAGUARDAR LA VIDA Y SALUD
DEL HIJO QUE ESTA POR NACER

A FAVOR DEL USUARIO

3

JUZGADO
PRIMERO
PROMISCUO
MUNICIPAL DE
AGUACHICA

NO.2001140890022
023-00471-00

YESICA PALLARES
SANTANA

TENIENDO EN CUENTA QUE LA ACCIONANTE EN
SU ESTADO DE SALUD TIENE DERECHOS
FUNDAMENTALES SE PROFIERE SENTENCIA
FAVOR PARA SALVAGUARDAR LA VIDA Y SALUD
DEL HIJO QUE ESTA POR NACER

A FAVOR DEL USUARIO

4
JUZGADO
ONCE CIVIL
MUNICIPAL
BOGOTA DC

No.
1100140030112023
-0800

PATRIOMONIO
AUTONOMO DE
REMANENTES DEL
INSTITUTO DE SEGURO
SOCIAL EN LIQUIDACION
CUYA VOCERA Y
ADMINISTRADORA ES
LA SOCIEDAD
FIDUCIARIA EN
DESARROLLO
AGROPECUARIO S.A
FIDUAGRARIA

TENIENDO EN CUENTA QUE EL ACCIONANTE
PRESENTO DERECHO DE PETICION, SE
PROFIERE SENTENCIA A FAVOR PARA
SALVAGUARDAREL DERECHO FUNDAMENTAL
DEL ACCIONANTE

A FAVOR DEL ACCIONANTE

A continuación, se relaciona el listado de los contratos realizados durante la vigencia 2023:

No No
CONTRATO NOMBRE Y APELLIDOS OBJETO VALOR TOTAL

ESTADO DE
LOS

CONTRATOS
1 N°

001-2023
DUBYS BALDOVINO SERVICIOS PROFESIONALES DE ASESORIA JURIDICA EN LOS

PROCESOS CONTRACTUALES QUE ADELANTE LA ESE
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA Y ASUNTOS
ADMINISTRATIVOS QUE SE REQUIERAN

$ 74.400.000 TERMINADO

2 N°
002-2023

MAIRA ALEJANDRA
CLAVIJO LEMUS

SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN PARA EL DESARROLLO
DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y FINANCIERAS DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA E.S.E

$ 16.550.600 TERMINADO

3 N°
003-2023

PMEYAS SERVICIO DE APOYO EN LA EJECUCION DE PROCESOS
ASISTENCIALES Y OTROS PARA LA ATENCION EN SALUD DE
LOS USUARIOS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA ESE

$ 8.748.563.696 TERMINADO
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4 N°
004-2023

EMPRESA DE VIGILANCIA
SEGURIDAD COMUNERA
LTDA

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS
EN VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PERMANENTE CON
ARMAS PARA LAS AREAS Y BIENES DENTRO DE LAS
INSTALACIONES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA Y SUS SEDES SAN EDUARDO
E IDEMA, INCLUYE SUMINISTRO DE PERSONAL E INSUMOS

$ 166.247.073 TERMINADO

5 N°
005-2023

R-FAST SAS PRESTACION DE SERVICIOS DE SOFTWARE COMO SERVICIO
PARA LA OPERACIÓN DEL SISTEMA DE INFORMACION R-FAST 8
EN LOS COMPONENTES PRESUPUESTO, JURIDICO,
FACTURACION, PROMOCION Y PREVENCION, CARTERA,
INVENTARIOS, FARMACIA, ACTIVOS FIJOS, NOMINA, COSTOS,
CONTABILIDAD, HISTORIAS CLINICA, LABORATORIO, CRM,
INTERFACE LABORATORIO, SERVICIO DE FACTURACION
ELECTRONICA PARA 1.000 REGISTROS PARA LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E.

$ 66.625.867 TERMINADO

6 N°
006-2023

ESTACION DE SERVICIO
AGUACHICA Y/U OSCAR
GANDUR

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLES,
LUBRICANTES Y LAVADO DE LAS AMBULANCIAS Y VEHICULOS
QUE PRESTAN SERVICIO A LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 45.600.000 TERMINADO

7 N°
007-2023

ANNAR DIAGNOSTICA
IMPORT SAS

SUMINISTRO DE INSUMOS Y REACTIVOS PARA EL AREA DE
LABORATORIO CLINICO DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA, BAJO LA MODALIDAD DE
APOYO TECNOLOGICO

$ 298.700.000 TERMINADO

8 N°
008-2023

MARIA FARINA CUELLO
QUIÑONEZ

SERVICIOS PROFESIONALES DE ASESORIA JURIDICA EN LA
DEFENSA JUDICIAL Y ADMINISTRATIVA DE LA EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 74.183.334 TERMINADO

9 N°
009-2023

MARELVIS MERCADO
EGEA

SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN EN EL DESARROLLO DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS PARA LA EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

$ 11.000.000 TERMINADO

10 N°
010-2023

MAIRA ALEJANDRA CUETO
PATERNINA

SERVICIOS PROFESIONALES DE ABOGADO COMO APOYO A LA
OFICINA JURIDICA DEL HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

$ 15.000.000 TERMINADO

11 N°
011-2023

UNIMUJER MATERNO
INFANTIL SAS

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
PROFESIONALES EN LA REALIZACION DE ECOGRAFIAS
GINECOLOGICAS, PARA LA ATENCION EN SALUD DE LOS
USUARIOS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA, BAJO LA MODALIDAD DE EVENTOS

$ 46.560.000 TERMINADO

12 N°
012-2023

CEMAD LTDA CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
DE IMÁGENES DIAGNOSTICAS Y LECTURA DE RAYOS X PARA
LA ATENCION EN SALUD DE LOS USUARIOS DEL HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO, BAJO
LA MODALIDAD DE EVENTOS

$ 4.992.000 TERMINADO

13 N°
013-2023

NACER CENTRO MEDICO
IPS SAS

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
PROFESIONALES EN LA REALIZACION DE ECOGRAFIAS
GINECOLOGICAS, PARA LA ATENCION EN SALUD DE LOS
USUARIOS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA, BAJO LA MODALIDAD DE EVENTOS

$ 37.560.000 TERMINADO

14 N°
014-2023

ROCIO SANCHEZ Y/O
MULTISEGUROS RS

CONTARTAR LA ADQUISICION DE POLIZA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL PARA
AMBULANCIA DE PLACAS JLO207 MARCA TOYOTA DEL
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA ESE

$ 28.171.465 TERMINADO

15 N°
015-2023

CARMEN BEATRIZ
QUINTERO BATISTA

SERVICIOS PROFESIONALES COMO APOYO A LA GESTION
GERENCIAL EN LA REALIZACION DE ACCIONES PARA EL
DESARROLLO, SEGUIMIENTO, EVALUACION Y CONTROL DEL
PROGRAMA DE RIESGO CARDIOVASCULAR Y METABOLICO
ACORDE A LAS NOTAS TECNICAS DE LOS CONTRATOS
SUSCRITOS CON LAS EAPB POR PARTE DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA ESE

$ 19.000.000 TERMINADO

16 N°
016-2023

VIVIANA JULIETH
MARTINEZ QUINTERO

SERVICIOS PROFESIONALES EN AUDITORIA EN CALIDAD
PARA EL APOYO A LA GESTIÓN EN EL DESARROLLO DEL
SISTEMA OBLIGATORIA DE GARANTIA DE LA CALIDAD EN EL
PROGRAMA DE SEGURIDAD DEL PACIENTE DEL HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA

$ 24.250.000 TERMINADO
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17 N°
017-2023

EDWIN ARMANDO VEGA
CAVIEDES

SERVICIOS PROFESIONALES DE ASESORIA ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA RELACIONADA CON PROCESOS INSTITUCIONALES
ORIENTADOS AL MEJORAMIENTO CONTINUO DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

$ 23.625.000 TERMINADO

18 N°
018-2023

JESUS ANTONIO SANCHEZ
ALBA

SERVICIOS PROFESIONALES COMO CONTADOR PÚBLICO
PARA ASESORAR LOS PROCESOS FINANCIEROS Y
CONTABLES, ASÍ COMO LA PREPARACIÓN DE INFORMES QUE
DEBA RENDIR EL HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E ANTE
LOS DIFERENTES ORGANISMOS DE CONTROL.

$ 16.550.000 TERMINADO

19 N°
019-2023

EMPRESA MEDICA DE
AUDITORES SAS -

AUMEDIC SAS

CONTRATAR LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES
PARA LA REALIZACIÓN DE AUDITORÍAS, ASESORÍAS Y
ASISTENCIA TECNICA EN RADICACIÓN Y VALIDACIÓN DE RIPS
DE CUENTAS DE SERVICIOS PRESTADOS A LAS
ASEGURADORAS DEL SOAT, EL ADRES Y PROMOCIÓN Y
PREVENCIÓN, ASI COMO DE CUENTAS DE SERVICIOS
PRESTADOS A LAS ASEGURADORAS DEL SOAT Y EL ADRES
GENERADOS EN LA ATENCIÓN DE ACCIDENTES DE TRANSITO,
AUDITORIA MEDICA CONCURRENTE PARA LAS AREAS DE
URGENCIAS Y CONSULTA EXTERNA Y AUDITORIA DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA E.S.E.

$ 50.850.000 TERMINADO

20 N°
020-2023

DUBAN GOMEZ SALAS SERVICIOS PROFESIONALES COMO INGENIERO AMBIENTAL DE
LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA ESE

$ 13.650.000 TERMINADO

21 N°
021-2023

JORGE ENRIQUE VALLEJO
MEJIA

SERVICIOS PROFESIONALES EN LA REALIZACIÓN DE
ACCIONES PARA EL DESARROLLO, SEGUIMIENTO,
EVALUACIÓN Y CONTROL DEL SISTEMA DE GESTIÓN,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

$ 17.950.000 TERMINADO

22 N°
022-2023

JAVIER ENRIQUE CRUZ
HERRERA

SERVICIOS PROFESIONALES DE ASESORIA EN ASUNTOS
ADMINISTRATIVOS A LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUCHICA

$ 23.625.000 TERMINADO

23 N°
023-2023

TATIANA SOLER ORREGO CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION COMO CITOHISTOLOGA PARA LA REALIZACION DE
LECTURAS DE CITOLOGIAS PRACTICADAS A LAS USUARIAS DE
LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA, BAJO LA MODALIDAD DE EVENTOS

$ 58.000.000 TERMINADO

24 N°
024-2023

CENTRO DE DIAGNOSTICO
INTEGRAL ECOCENTRO

SAS

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
PROFESIONALES EN LA REALIZACION DE ECOGRAFIAS
GINECOLOGICAS, PARA LA ATENCION EN SALUD DE LOS
USUARIOS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA, BAJO LA MODALIDAD DE EVENTOS

$ 31.560.000 TERMINADO

25 N°
025-2023

LUZ MARINA ALVAREZ
BARBOSA

SUMINISTRO DE ALIMENTACIÓN PARA PACIENTES, MERIENDAS
PARA EMPLEADOS Y REFRIGERIOS PARA LAS DIFERENTES
ACTIVIDADES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA

$ 34.500.000 TERMINADO

26 N°
026-2023

LITOGRAFIA Y ARTES
GRAFICAS JENS

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE PAPELERIA Y MATERIALES DE
OFICINA PARA LAS DIFERENTES AREAS FUNCIONALES DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA ESE

$ 34.500.000 TERMINADO

27 N°
027-2023

LUZ MARINA ALVAREZ
BARBOSA

SUMINISTRO DE INSUMOS DE CAFETERÍA Y ELEMENTOS DE
ASEO PARA EL MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA
FÍSICA DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL
DE AGUACHICA

$ 34.500.000 TERMINADO

28 N°
028-2023

LITOGRAFIA Y ARTES
GRAFICAS JENS

SUMINISTRO DE PAPELERIA MEMBRETEADA, TALONARIOS,
FOLLETOS Y EMPASTES PARA LAS DIFERENTES AREAS
FUNCIONALES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA ESE

$ 34.500.000 TERMINADO

29 N°
029-2023

TALLER AUTOELECTRICO
NOVER Y/O DIONOVER

ALVAREZ BARBOSA

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE MANO DE OBRA PARA EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LAS
AMBULANCIAS QUE SE ENCUENTRA AL SERVICIO DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA.

$ 34.500.000 TERMINADO
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30 N°
030-2023

MILENA ALVARADO
CASTRO

SERVICIOS DE APOYO COMO GESTOR COMUNITARIO PARA
APOYO Y SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DEL
PROGRAMA DE ATENCION PSICOSOCIAL Y EN SALUD
INTEGRAL A LAS VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO EN EL
DEPARTAMENTO DEL CESAR EN ESE HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA

$ 5.600.000 TERMINADO

31 N°
031-2023

LINA MARIA MONSALVE
FONTALVO

SERVICIOS PROFESIONALES DE UN PSICOLOGO PARA APOYO
Y SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE
ATENCION PSICOSOCIAL Y EN SALUD INTEGRAL A LAS
VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO EN EL DEPARTAMENTO
DEL CESAR EN ESE HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 18.000.000 TERMINADO

32 N°
032-2023

LINDA KATERINE DUARTE
PEREZ

SERVICIOS PROFESIONALES DE UN PSICOLOGO PARA APOYO
Y SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE
ATENCION PSICOSOCIAL Y EN SALUD INTEGRAL A LAS
VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO EN EL DEPARTAMENTO
DEL CESAR EN ESE HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 18.000.000 TERMINADO

33 N°
033-2023

TALLER AUTOELECTRICO
NOVER Y/O DIONOVER

ALVAREZ BARBOSA

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE REPUESTOS PARA EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LAS
AMBULANCIAS QUE SE ENCUENTRA AL SERVICIO DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA.

$ 23.000.000 TERMINADO

34 N°
034-2023

GEOASEO SAS ESP CONTRATAR LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE
RECOLECCIÓN, TRANSPORTE, TRATAMIENTO Y DISPOSICIÓN
FINAL, LO CUAL INCLUYE EL SUMINISTRO DE INSUMOS
NECESARIOS PARA LA MANIPULACIÓN, CLASIFICACIÓN Y
ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS HOSPITALARIOS
GENERADOS POR LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA.

$ 34.500.000 TERMINADO

35 N°
035-2023

COMPAÑÍA DE
PROYECTOS Y SERVICIOS

DE INGENIERIA SAS

PRESTACION DE SERVICIOS DE DESINFECCION EN LAS
DIFERENTES AREAS DE LAS SEDES URBANAS BARAHOJA,
IDEMA Y SAN EDUARDO Y SEDES RURALES DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 34.500.000 TERMINADO

36 N°
036-2023

FUNDACION SILLAS
AZULES

SERVICIOS PROFESIONALES DE ASESORIA EN EL TRAMITE
PARA LA EXPEDICION DE PERMISO DE LA CONCESION DE
AGUAS SUBTERRANEAS PARA LA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 20.000.000 TERMINADO

37 N°
037-2023

JOSE DEL CARMEN
QUIÑONES TORRADO

SERVICIOS DE APOYO A LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA ESE EN LOS PROCESOS Y
ACTIVIDADES DEL AREA DE ALMACEN

$ 15.900.000 TERMINADO

38 N°
038-2023

JUAN DAVID MARTINEZ
PARRA

SERVICIOS PROFESIONALES DE INGENIERO DE SISTEMAS
COMO APOYO A LAS DIFERENTES AREAS DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 13.750.000 TERMINADO

39 N°
039-2023

ERIKA PATRICIA LOPEZ
SANTIAGO

SERVICIOS PROFESIONALES DE APOYO A LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA EN EL
AREA FINANCIERA EN EL PROCESO DE TESORERIA

$ 23.100.000 TERMINADO

40 N°
040-2023

YELITHZA CONTRERAS
NAVARRO

SERVICIOS PROFESIONALES DE COMUNICADOR SOCIAL
COMO APOYO A LAS ACTIVIDADES Y PROCESOS DEL AREA DE
PRENSA DE ESE HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 12.325.000 TERMINADO

41 N°
041-2023

MILDRETH SANCHEZ
MEDINA

SERVICIOS DE APOYO A LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA EN LAS ACTIVIDADES Y
PROCESOS DE VENTANILLA UNICA

$ 11.060.000 TERMINADO

42 N°
042-2023

GASES INDUSTRIALES DE
LOS SANTANDERES SAS

SUMINISTRO DE OXIGENO MEDICINAL PARA LA ATENCION EN
SALUD DE LOS USUARIOS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 23.000.000 TERMINADO

43 N°
043-2023

LOGISTICA Y SERVICIOS
T&G Y/O ANA CILIA TRIGOS

PRESTACION DE SERVICIOS DE MENSAJERIA ESPECIALIZADA
PARA LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITALLOCAL DE
AGUACHICA

$ 5.000.000 TERMINADO

44 N°
044-2023

LEONARDO ANDRES NIÑO
PARADA Y/O

DISTRIBUIDORA LSH

SUMINISTRO DE AGUA POTABLE, TRATADA Y PURIFICADA CON
DESTINO A LAS DIFERENTES AREAS FUNCIONALES DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA ESE

$ 15.000.000 TERMINADO
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45 N°
045-2023

HAIDER MAURICIO
PADILLA Y/O ASISTENCIA Y

SOLUCIONES
INFORMATICAS

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE ACCESORIOS
TECNOLOGICOS Y RECARGAS DE TONER PARA LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS Y ASISTENCIALES DE LA EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 34.495.000 TERMINADO

46 N°
046-2023

SOLUCIONES MEDICAS
DEL ORIENTE SAS

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICOS DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS
EQUIPOS MEDICOS Y HOSPITALARIOS DE LA EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA, INCLUYE
SUMINISTRO DE PERSONAL E INSUMOS

$ 34.500.000 TERMINADO

47 N°
047-2023

RAFAEL DE JESUS
CLAVIJO Y/O TECNI AIRES

CLAVIJO

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE AIRES
ACONDICIONADOS, CUARTO FRIO Y NEVERAS DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA,
INCLUYE EL SUMINISTRO DE REPUESTOS

$ 34.500.000 TERMINADO

48 N°
048-2023

DEPOSITO
DISTRIFARMACOS OCAÑA

SAS

SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS Y
MATERIALMEDICOQUIRURGICO PARA LA ATENCION EN SALUD
D ELOS USUARIOS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA ESE

$ 219.000.000 TERMINADO

49 N°
049-2023

SOLUCIONES MEDICAS
DEL ORIENTE SAS

SUMINISTRO DE INSUMOS Y REACTIVOS DE LABORATORIO Y
ODONTOLOGIA, PARA LA ATENCION EN SALUD DE LOS
USUARIOS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA ESE

$ 78.000.000 TERMINADO

50 N°
050-2023

CLINICA MEDICA DE
AGUACHICA SAS

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
DE IMÁGENES DIAGNOSTICAS Y LECTURA DE RAYOS X PARA
LA ATENCION EN SALUD DE LOS USUARIOS DEL HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO, BAJO
LA MODALIDAD DE EVENTOS

$ 134.352.000 TERMINADO

51 N°
051-2023

ROCIO SANCHEZ Y/O
MULTISEGUROS RS

ADQUISICION DE POLIZA TODORIESGO PARA LOS VEHICULOS
DE PLACAS OXV285, OCH140, OXC972 Y SOAT PARA LOS
VEHICULOS DE PLACAS OCH139, OXC972 Y OCH140 DE
PROPIEDAD DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA

$ 23.000.000 TERMINADO

52 N°
052-2023

RAUL TORRADO SALCEDO CONTRATAR EL SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE FERRETERIA
PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
LAS DIFERENTES AREAS FUNCIONALES DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 34.500.000 TERMINADO

53 N°
053-2023

JOSE DE DIOS QUINTERO
PATIÑO Y/O PERIODICO EL

NUEVO SUR

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL DISEÑO,
CONCEPTUALIZACION Y EJECUCION DEL PLAN DE MEDIOS,
CON EL FIN DE LOGRAR LA DIVULGACION DE LOS PROGRAMAS
Y SERVICIOS DE SALUD QUE BRINDA LA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA ESE

$ 23.000.000 TERMINADO

54 N°
054-2023

DEPOSITO
DISTRIFARMACOS OCAÑA

SAS

SUMINISTRO DE EQUIPOS BIOMEDICOS Y MUEBLES PARA LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA

$ 23.190.349 TERMINADO

55 N°
055-2023

RAFAEL DE JESUS
CLAVIJO Y/O TECNI AIRES

CLAVIJO

SUMINSTRO, INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DE AIRES
ACONDICIONADOS PARA LAS DIFERENTES DEPENDECNCIAS
DEL HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO

$ 22.254.416 TERMINADO

56 N°
056-2023

TOMASA PAULINA
MENDOZA MIELES

CONTRATAR LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES
PARA LLEVAR A CABO LA RECLAMACIÓN PREJUDICIAL Y
JUDICIAL DE RECUPERACIÓN Y COBRO DE TODA LA CARTERA
MOROSA ACTUAL Y QUE EN LO SUCESIVO SE VAYA
GENERANDO MAYOR A 180 DÍAS, POR SERVICIOS PRESTADOS,
QUE LE ADEUDEN AL HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E
LAS DIFERENTES ENTIDADES PRESTADORAS DE SERVICIOS
DE SALUD O PERSONAS NATURALES O JURÍDICAS, POR
CARTERA MOROSA, POR EL PLAN SUBSIDIADO DE SALUD POS
- EPS - SERVICIOS DE SALUD, PLAN OBLIGATORIO DE SALUD
EPS, SERVICIOS DE SALUD PARTICULARES, NO POSS, POST
CAPITADO, O MODALIDAD EVENTO Y DEMÁS SERVICIOS
PRESTADOS.

$ 1.000.000 TERMINADO

57 N°
057-2023

COMPAÑÍA DE
PROYECTOS Y SERVICIOS

DE INGENIERIA SAS

SERVICIO DE LIMPIEZA DE TRAMPA GRASA, LAVADO Y
DESINFECCION DE TANQUES Y SUMINISTRO PARA LAS

$ 22.970.000 TERMINADO
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DIFERENTES DEPENDENCIAS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA ESE

58 N°
058-2023

MELISSA GELVIS TORRES
Y/O MEGA PRINTERS

TOSHIBA

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE FOTOCOPIAS
Y ESCANER PARA LAS DIFERENTES UNIDADES FUNCIONALES
DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA

$ 12.600.000 TERMINADO

59 N°
059-2023

ARGEMIRO GUTIERREZ
LOPEZ

SERVICIOS PROFESIONALES DE UN ARQUITECTO PARA LA
ACTUALIZACION DE LOS PLANOS ARQUITECTONICOS DE LAS
SEDES BARAHOJA, SAN EDUARDO E IDEMA DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 8.500.000 TERMINADO

60 N°
060-2023

CENTRO INTEGRAL DE
APOYO TERAPEUTICO

SUPERAR CIAT SUPERAR
EMPRESA UNIPERSONAL

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA
REALIZACIÓN DE EXAMENES DE SALUD OCUPACIONAL DE
INGRESO Y EGRESO DE PERSONAL DE PLANTA DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA E.S.E.

$ 6.000.000 TERMINADO

61 N°
061-2023

TALLER AUTOELECTRICO
NOVER Y/O DIONOVER

ALVAREZ BARBOSA

SUMINISTRO DE REPUESTOS PARA EL MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LAS AMBULANCIAS QUE SE
ENCUENTRAN AL SERVICIO DE LA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA.

$ 23.000.000 TERMINADO

62 N°
062-2023

YEINNY RODRIGUEZ
ARIAS

SUMINISTRO DE SABANAS HOSPITALARIAS COLOR BLANCO
MARCADAS PARA EL AREA DE URGENCIA, HOSPITALIZACION Y
CONSULTA EXTERNA DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E.

$ 23.000.000 TERMINADO

63 N°
063-2023

HAIDER MAURICIO
PADILLA Y/O ASISTENCIA Y

SOLUCIONES
INFORMATICAS

SUMINISTRO DE EQUIPOS DE COMPUTO E IMPRESORAS CON
DESTINO A LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 22.994.000 TERMINADO

64 N°
064-2023

EMPRESA DE VIGILANCIA
SEGURIDAD COMUNERA

LTDA

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS
EN VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PERMANENTE CON
ARMAS PARA LAS AREAS Y BIENES DENTRO DE LAS
INSTALACIONES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA Y SUS SEDES SAN EDUARDO
E IDEMA, INCLUYE SUMINISTRO DE PERSONAL E INSUMOS

$ 83.123.836 TERMINADO

65 N°
065-2023

EINNY GIBELLA
RODRIGUEZ ALVAREZ

SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN PARA EL DESARROLLO
DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y FINANCIERAS DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA E.S.E

$ 29.458.999 TERMINADO

66 N°
066-2023

CAMILO ANDRES
OLIVELLA DUARTE

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA PLANTA
ELECTRICA DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

$ 8.800.000 TERMINADO

67 N°
067-2023

RAFAEL DE JESUS
CLAVIJO Y/O TECNI AIRES

CLAVIJO

SUMINISTRO, INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DE AIRES
ACONDICIONADOS PARA LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS
DEL HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO

$ 11.676.664 TERMINADO

68 N°
068-2023

LITOGRAFIA Y ARTES
GRAFICAS JENS

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE PAPELERIA Y MATERIALES DE
OFICINA PARA LAS DIFERENTES AREAS FUNCIONALES DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA ESE

$ 34.500.000 TERMINADO

69 N°
069-2023

YEINNY RODRIGUEZ
ARIAS

CONTARTAR EL SUMINISTRO DE CALZADO Y VESTIDO DE
LABOR PARA LOS EMPLEADOS PUBLICOS Y TRABAJADORES
OFICIALES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

$ 29.988.000 TERMINADO

70 N°
070-2023

LITOGRAFIA Y ARTES
GRAFICAS JENS

SUMINISTRO DE PAPELERIA MEMBRETEADA, TALONARIOS,
FOLLETOS Y EMPASTES PARA LAS DIFERENTES AREAS
FUNCIONALES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA ESE

$ 34.500.000 TERMINADO

71 N°
071-2023

RAUL TORRADO SALCEDO CONTRATAR EL SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE FERRETERIA
PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
LAS DIFERENTES AREAS FUNCIONALES DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 34.500.000 TERMINADO
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72 N°
072-2023

ESTACION DE SERVICIO
AGUACHICA Y/U OSCAR

GANDUR

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLES,
LUBRICANTES Y LAVADO DE LAS AMBULANCIAS Y VEHICULOS
QUE PRESTAN SERVICIO A LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 23.000.000 TERMINADO

73 N°
073-2023

LUZ MARINA ALVAREZ
BARBOSA

SUMINISTRO DE INSUMOS DE CAFETERÍA Y ELEMENTOS DE
ASEO PARA EL MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA
FÍSICA DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL
DE AGUACHICA

$ 34.500.000 TERMINADO

74 N°
074-2023

LUZ MARINA ALVAREZ
BARBOSA

SUMINISTRO DE ALIMENTACIÓN PARA PACIENTES, MERIENDAS
PARA EMPLEADOS Y REFRIGERIOS PARA LAS DIFERENTES
ACTIVIDADES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA

$ 34.500.000 TERMINADO

75 N°
075-2023

TALLER AUTOELECTRICO
NOVER Y/O DIONOVER

ALVAREZ BARBOSA

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
INCLUIDO EL SUMINISTRO DE REPUESTOS PARA LAS
AMBULANCIAS AL SERVICIO DE LA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 23.000.000 TERMINADO

76 N°
076-2023

COOPERATIVA DE
TRABAJO ASOCIADO DE

SERVICIOS E
IMPLEMENTOS PARA

COMPUTO -
COIMPLECOMPUTO LTDA

SERVICIO DE ACTUALIZACION, SOPORTE Y MANTENIMIENTO
DEL SOFTWARE DE GESTION DOCUMENTAL ECOSOLUTIONS
IMPLEMENTADO EN LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

$ 40.000.000 TERMINADO

77 N°
077-2023

HAIDER MAURICIO
PADILLA Y/O ASISTENCIA Y

SOLUCIONES
INFORMATICAS

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
DEL SISTEMA DE CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION
(INCLUIDO SUMINISTRO REQUERIDO) EN LA EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

$ 22.985.000 TERMINADO

78 N°
078-2023

ASESORIAS SERVICIOS Y
SOLUCIONES LOGISTICAS

S.A.S

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
DE SILLAS ERGONOMICAS Y SUMINISTRO PARA LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

$ 21.500.000 TERMINADO

79 N°
079-2023

ROCIO SANCHEZ Y/O
MULTISEGUROS RS

ADQUISICION DE POLIZA TODORIESGO PARA VEHICULOS DE
PLACA OXV 171 Y OCH 140 DE PROPIEDAD DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

$ 20.827.380 TERMINADO

80 N°
080-2023

SOLUCIONES MEDICAS
DEL ORIENTE SAS

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS
EQUIPOS MEDICOS Y HOSPITALARIOS DE LA EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA, INCLUYE
SUMINISTRO DE PERSONAL E INSUMOS

$ 23.000.000 TERMINADO

81 N°
081-2023

SOLUCIONES MEDICAS
DEL ORIENTE SAS

SUMINISTRO DE INSUMOS DE ODONTOLOGIA PARA LA
ATENCION EN SALUD DE LOS USUARIOS DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

$ 23.000.000 TERMINADO

82 N°
082-2023

SOLUCIONES MEDICAS
DEL ORIENTE SAS

SUMINISTRO DE INSUMOS Y REACTIVOS DE LABORATORIO
PARA LA ATENCION EN SALUD DE LOS USUARIOS DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA E.S.E

$ 23.000.000 TERMINADO

83 N°
083-2023

EMPRESA DE VIGILANCIA
SEGURIDAD COMUNERA

LTDA

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS
EN VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PERMANENTE CON
ARMAS PARA LAS AREAS Y BIENES DENTRO DE LAS
INSTALACIONES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA Y SUS SEDES SAN EDUARDO
E IDEMA, INCLUYE SUMINISTRO DE PERSONAL E INSUMOS

$ 33.249.534 TERMINADO

84 N°
084-2023

FUNDACION BRAZOS
ABIERTOS PARA TODOS

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION A LA
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA EN EL
PROCESO DE CONSOLIDACION, DISEÑO Y ACTUALIZACION DE
LA INFORMACION EXOGENA ANTE LA DIAN,
CORRESPONDIENTE A LA VIGENCIA 2022

$ 14.500.000 TERMINADO

85 N°
085-2023

SOLUCIONES MEDICAS
DEL ORIENTE SAS

SUMINISTRO DE REPUESTO PARA EQUIPOS BIOMEDICOS DE
LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA E.S.E

$ 22.999.999 TERMINADO
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86 N°
086-2023

EMPRESA DE VIGILANCIA
SEGURIDAD COMUNERA

LTDA

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS
EN VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PERMANENTE CON
ARMAS PARA LAS AREAS Y BIENES DENTRO DE LAS
INSTALACIONES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA Y SUS SEDES SAN EDUARDO
E IDEMA, INCLUYE SUMINISTRO DE PERSONAL E INSUMOS

$ 33.249.534 TERMINADO

87 N°
087-2023

LITOGRAFIA Y ARTES
GRAFICAS JENS

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE PAPELERIA Y MATERIALES DE
OFICINA PARA LAS DIFERENTES AREAS FUNCIONALES DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA ESE

$ 23.000.000 TERMINADO

88 N°
088-2023

MARELVIS MERCADO
EGEA

SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN EN EL DESARROLLO DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS PARA LA EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

$ 15.180.000 TERMINADO

89 N°
089-2023

MAIRA ALEJANDRA CUETO
PATERNINA

SERVICIOS PROFESIONALES DE ABOGADO COMO APOYO A LA
OFICINA JURIDICA DEL HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

$ 20.700.000 TERMINADO

90 N°
090-2023

JOSE DEL CARMEN
QUIÑONES TORRADO

SERVICIOS DE APOYO A LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA ESE EN LOS PROCESOS Y
ACTIVIDADES DEL AREA DE ALMACEN

$ 21.942.000 TERMINADO

91 N°
091-2023

JAVIER ENRIQUE CRUZ
HERRERA

SERVICIOS PROFESIONALES DE ASESORIA EN ASUNTOS
ADMINISTRATIVOS A LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUCHICA

$ 23.625.000 TERMINADO

92 N°
092-2023

JESUS ANTONIO SANCHEZ
ALBA

SERVICIOS PROFESIONALES COMO CONTADOR PÚBLICO
PARA ASESORAR LOS PROCESOS FINANCIEROS Y
CONTABLES, ASÍ COMO LA PREPARACIÓN DE INFORMES QUE
DEBA RENDIR EL HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E ANTE
LOS DIFERENTES ORGANISMOS DE CONTROL.

$ 22.839.000 TERMINADO

93 N°
093-2023

YELITHZA CONTRERAS
NAVARRO

SERVICIOS PROFESIONALES DE COMUNICADOR SOCIAL
COMO APOYO A LAS ACTIVIDADES Y PROCESOS DEL AREA DE
PRENSA DE LA ESE HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 12.325.000 TERMINADO

94 N°
094-2023

JUAN DAVID MARTINEZ
PARRA

SERVICIOS PROFESIONALES DE INGENIERO EN
TELECOMUNICACIONES COMO APOYO A LAS DIFERENTES
AREAS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL
DE AGUACHICA

$ 18.975.000 TERMINADO

95 N°
095-2023

DUBAN GOMEZ SALAS SERVICIOS PROFESIONALES COMO INGENIERO AMBIENTAL DE
LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA ESE

$ 18.837.000 TERMINADO

96 N°
096-2023

JORGE ENRIQUE VALLEJO
MEJIA

SERVICIOS PROFESIONALES EN LA REALIZACIÓN DE
ACCIONES PARA EL DESARROLLO, SEGUIMIENTO,
EVALUACIÓN Y CONTROL DEL SISTEMA DE GESTIÓN,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

$ 24.771.000 TERMINADO

97 N°
097-2023

VIVIANA JULIETH
MARTINEZ QUINTERO

SERVICIOS PROFESIONALES EN AUDITORIA EN CALIDAD
PARA EL APOYO A LA GESTIÓN EN EL DESARROLLO DEL
SISTEMA OBLIGATORIA DE GARANTIA DE LA CALIDAD EN EL
PROGRAMA DE SEGURIDAD DEL PACIENTE DEL HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA

$ 33.465.000 TERMINADO

98 N°
098-2023

EDWIN ARMANDO VEGA
CAVIEDES

SERVICIOS PROFESIONALES DE ASESORIA ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA RELACIONADA CON PROCESOS INSTITUCIONALES
ORIENTADOS AL MEJORAMIENTO CONTINUO DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

$ 32.602.500 TERMINADO

99 N°
099-2023

ERIKA PATRICIA LOPEZ
SANTIAGO

SERVICIOS PROFESIONALES DE APOYO A LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA EN EL
AREA FINANCIERA EN EL PROCESO DE TESORERIA

$ 31.878.000 TERMINADO

100 N°
100-2023

MILDRETH SANCHEZ
MEDINA

SERVICIOS DE APOYO A LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA EN LAS ACTIVIDADES Y
PROCESOS DE VENTANILLA UNICA

$ 15.262.800 TERMINADO

Salud, Calidad y Servicio con Excelencia
Carrera 7ª No. 2-160 Celular: 3176517657 Aguachica - Cesar

www.hospitallocalaguachica.gov.co gerencia@hospitallocalaguachica.gov.co

http://www.hospitalregionaldeaguachica.gov.co
mailto:calidad@hospitallocalaguachica.gov.co


PLANEACIÓN ESTRATEGICA
Código GER-200-IN-001
Versión 01

Descripción Informe
Fecha 13-02-2024

INFORME RENDICIÓN DE CUENTAS
VIGENCIA 2023

Página 51 de 138

101 N°
101-2023

EMPRESA MEDICA DE
AUDITORES SAS -

AUMEDIC SAS

CONTRATAR LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES
PARA LA REALIZACIÓN DE AUDITORÍAS, ASESORÍAS Y
ASISTENCIA TECNICA EN RADICACIÓN Y VALIDACIÓN DE RIPS
DE CUENTAS DE SERVICIOS PRESTADOS A LAS
ASEGURADORAS DEL SOAT, EL ADRES Y PROMOCIÓN Y
PREVENCIÓN, ASI COMO DE CUENTAS DE SERVICIOS
PRESTADOS A LAS ASEGURADORAS DEL SOAT Y EL ADRES
GENERADOS EN LA ATENCIÓN DE ACCIDENTES DE TRANSITO,
AUDITORIA MEDICA CONCURRENTE PARA LAS AREAS DE
URGENCIAS Y CONSULTA EXTERNA Y AUDITORIA DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA E.S.E.

$ 70.173.000 TERMINADO

102 N°
102-2023

CARMEN BEATRIZ
QUINTERO BATISTA

SERVICIOS PROFESIONALES COMO APOYO A LA GESTION
GERENCIAL EN LA REALIZACION DE ACCIONES PARA EL
DESARROLLO, SEGUIMIENTO, EVALUACION Y CONTROL DEL
PROGRAMA DE RIESGO CARDIOVASCULAR Y METABOLICO
ACORDE A LAS NOTAS TECNICAS DE LOS CONTRATOS
SUSCRITOS CON LAS EAPB POR PARTE DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA ESE

$ 26.220.000 TERMINADO

103 N°
103-2023

EVENYS FERNANDA
SANCHEZ MARIN

SERVICIOS PROFESIONALES DE APOYO A LA GESTION EN EL
DESARROLLO DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA
GERENCIA PARA LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA

$ 16.917.000 TERMINADO

104 N°
104-2023

DEPOSITO
DISTRIFARMACOS OCAÑA

SAS

SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA LA ATENCION EN
SALUD DE LOS USUARIOS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 23.000.000 TERMINADO

105 N°
105-2023

DEPOSITO
DISTRIFARMACOS OCAÑA

SAS

SUMINISTRO DE MATERIAL MEDICO QUIRURGICO PARA LA
ATENCION EN SALUD DE LOS USUARIOS DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 23.000.000 TERMINADO

106 N°
106-2023

DEPOSITO
DISTRIFARMACOS OCAÑA

SAS

SUMINISTRO DE AUTOCLAVE 24 LITROS (NUMERO 4
PROGRAMACION DE ESTERILIZACION TANQUE DE AGUA) PARA
EL AREA DE ODONTOLOGIA DE LA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 17.434.669 TERMINADO

107 N°
107-2023

ESTACION DE SERVICIO
AGUACHICA Y/U OSCAR

GANDUR

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLES,
LUBRICANTES Y LAVADO DE LAS AMBULANCIAS Y VEHICULOS
QUE PRESTAN SERVICIO A LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 23.000.000 TERMINADO

108 N°
108-2023

JOSE DE DIOS QUINTERO
PATIÑO Y/O PERIODICO EL

NUEVO SUR

PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL DISEÑO,
CONCEPTUALIZACION Y EJECUCION DEL PLAN DE MEDIOS,
CON EL FIN DE LOGRAR LA DIVULGACION DE LOS PROGRAMAS
Y SERVICIOS DE SALUD QUE BRINDA LA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA ESE

$ 23.000.000 TERMINADO

109 N°
109-2023

EMPRESA DE VIGILANCIA
SEGURIDAD COMUNERA

LTDA

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS
EN VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PERMANENTE CON
ARMAS PARA LAS AREAS Y BIENES DENTRO DE LAS
INSTALACIONES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA Y SUS SEDES SAN EDUARDO
E IDEMA, INCLUYE SUMINISTRO DE PERSONAL E INSUMOS

$ 33.249.534 TERMINADO

110 N°
110-2023

LITOGRAFIA Y ARTES
GRAFICAS JENS

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE PAPELERIA Y MATERIALES DE
OFICINA PARA LAS DIFERENTES AREAS FUNCIONALES DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA ESE

$ 34.500.000 TERMINADO

111 N°
111-2023

SOLUCIONES MEDICAS
DEL ORIENTE SAS

SUMINISTRO DE INSUMOS DE ODONTOLOGIA PARA LA
ATENCION EN SALUD DE LOS USUARIOS DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

$ 23.000.000 TERMINADO

112 N°
112-2023

SOLUCIONES MEDICAS
DEL ORIENTE SAS

SUMINISTRO DE INSUMOS Y REACTIVOS DE LABORATORIO
PARA LA ATENCION EN SALUD DE LOS USUARIOS DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA E.S.E

$ 23.000.000 TERMINADO

113 N°
113-2023

HAIDER MAURICIO
PADILLA Y/O ASISTENCIA Y

SOLUCIONES
INFORMATICAS

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE ACCESORIOS
TECNOLOGICOS Y RECARGAS DE TONER PARA LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS Y ASISTENCIALES DE LA EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 34.500.000 TERMINADO
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114 N°
114-2023

ASESORIAS SERVICIOS Y
SOLUCIONES LOGISTICAS

S.A.S

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
DE SILLAS ERGONOMICAS Y SUMINISTRO DE MOBILIARIO Y
OTROS DE OFICINA PARA LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

$ 23.000.000 TERMINADO

115 N°
115-2023

EMPRESA DE VIGILANCIA
SEGURIDAD COMUNERA

LTDA

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS
EN VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PERMANENTE CON
ARMAS PARA LAS AREAS Y BIENES DENTRO DE LAS
INSTALACIONES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA Y SUS SEDES SAN EDUARDO
E IDEMA, INCLUYE SUMINISTRO DE PERSONAL E INSUMOS

$ 33.249.534 TERMINADO

116 N°
116-2023

GEOASEO SAS ESP CONTRATAR LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE
RECOLECCIÓN, TRANSPORTE, TRATAMIENTO Y DISPOSICIÓN
FINAL, LO CUAL INCLUYE EL SUMINISTRO DE INSUMOS
NECESARIOS PARA LA MANIPULACIÓN, CLASIFICACIÓN Y
ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS HOSPITALARIOS
GENERADOS POR LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA.

$ 34.500.000 TERMINADO

117 N°
117-2023

JOIVERTH NORIEGA
CARDENAS

SUMINISTRO DE VENTILADORES PARA LAS DIFERENTES
DEPENDENCIAS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 18.000.000 TERMINADO

118 N°
118-2023

RAFAEL DE JESUS
CLAVIJO Y/O TECNI AIRES

CLAVIJO

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE AIRES
ACONDICIONADOS, CUARTO FRIO Y NEVERAS DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA,
INCLUYE EL SUMINISTRO DE REPUESTOS

$ 28.000.000 TERMINADO

119 N°
119-2023

DEPOSITO
DISTRIFARMACOS OCAÑA

SAS

SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA LA ATENCION EN
SALUD DE LOS USUARIOS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 23.000.000 TERMINADO

120 N°
120-2023

DEPOSITO
DISTRIFARMACOS OCAÑA

SAS

SUMINISTRO DE MATERIAL MEDICO QUIRURGICO PARA LA
ATENCION EN SALUD DE LOS USUARIOS DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 23.000.000 TERMINADO

121 N°
121-2023

RAFAEL DE JESUS
CLAVIJO Y/O TECNI AIRES

CLAVIJO

SUMINSTRO, INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DE AIRES
ACONDICIONADOS PARA LAS DIFERENTES DEPENDECNCIAS
DEL HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO

$ 21.968.326 TERMINADO

122 N°
122-2023

SOLUCIONES MEDICAS
DEL ORIENTE SAS

SUMINISTRO DE INSUMOS DE ODONTOLOGIA PARA LA
ATENCION EN SALUD DE LOS USUARIOS DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

$ 34.500.000 TERMINADO

123 N°
123-2023

SOLUCIONES MEDICAS
DEL ORIENTE SAS

SUMINISTRO DE INSUMOS Y REACTIVOS DE LABORATORIO
PARA LA ATENCION EN SALUD DE LOS USUARIOS DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA E.S.E

$ 30.000.000 TERMINADO

124 N°
124-2023

TATIANA SOLER ORREGO CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION COMO CITOHISTOLOGA PARA LA REALIZACION DE
LECTURAS DE CITOLOGIAS PRACTICADAS A LAS USUARIAS DE
LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA, BAJO LA MODALIDAD DE EVENTOS

$ 44.250.592 TERMINADO

125 N°
125-2023

ASESORIAS SERVICIOS Y
SOLUCIONES LOGISTICAS

S.A.S

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
DE ANTENA DE TELECOMUNICACIONES UBICADA EN LAS
INSTALACIONES DEL HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

$ 23.000.000 TERMINADO

126 N°
126-2023

RAUL TORRADO SALCEDO CONTRATAR EL SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE FERRETERIA
PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
LAS DIFERENTES AREAS FUNCIONALES DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 34.500.000 TERMINADO

127 N°
127-2023

EMPRESA DE VIGILANCIA
SEGURIDAD COMUNERA

LTDA

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS
EN VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PERMANENTE CON
ARMAS PARA LAS AREAS Y BIENES DENTRO DE LAS
INSTALACIONES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA Y SUS SEDES SAN EDUARDO
E IDEMA, INCLUYE SUMINISTRO DE PERSONAL E INSUMOS

$ 22.166.356 TERMINADO
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128 N°
128-2023

SOLUCIONES MEDICAS
DEL ORIENTE SAS

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICOS DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS
EQUIPOS MEDICOS Y HOSPITALARIOS DE LA EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA, INCLUYE
SUMINISTRO DE PERSONAL E INSUMOS

$ 23.000.000 TERMINADO

129 N°
129-2023

ESTACION DE SERVICIO
AGUACHICA Y/U OSCAR

GANDUR

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLES,
LUBRICANTES Y LAVADO DE LAS AMBULANCIAS Y VEHICULOS
QUE PRESTAN SERVICIO A LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 34.400.000 TERMINADO

130 N°
130-2023

ARGEMIRO GUTIERREZ
LOPEZ

CONSTRUCCION DE ANDEN PERIMETRAL Y PARQUEADERO EN
LA SEDE SAN EDUARDO DEL HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

$ 23.000.000 TERMINADO

131 N°
131-2023

TALLER AUTOELECTRICO
NOVER Y/O DIONOVER

ALVAREZ BARBOSA

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
INCLUIDO EL SUMINISTRO DE REPUESTOS PARA LAS
AMBULANCIAS AL SERVICIO DE LA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 34.500.000 TERMINADO

132 N°
132-2023

TATIANA TORRES
QUIÑONES

Servicios profesionales especializados como Coordinadora del Plan
de intervenciones colectivas para el seguimiento y evaluación de los
procedimientos y actividades a desarrollar en el marco opertivo de las
siete (07) dimensiones prioritarias del Plan decenal de salud pública,
según directrices del plan de acción en salud 2023 en el Municipio de
Aguachica - Cesar

$ 17.775.000 TERMINADO

133 N°
133-2023

LINDA KATERINE DUARTE
PEREZ

Servicios profesionales como Psicóloga para el desarrollo de las
intervenciones, procedimientos y actividades del Plan de
intervenciones colectivas el marco operativo de la dimensión
convivencia social y salud mental del plan decenal de salud pública,
según directrices del plan de acción en salud 2023 en el Municipio de
Aguachica - Cesar

$ 13.500.000 TERMINADO

134 N°
134-2023

LEILYS CAROLINA
MENDOZA ARRIETA

Servicios profesionales como Nutricionista para el desarrollo de las
intervenciones, procedimientos y actividades del Plan de
intervenciones colectivas el marco operativo de la dimensión
seguridad alimentaria y nutricional del plan decenal de salud pública,
según directrices del plan de acción en salud 2023 en el Municipio de
Aguachica - Cesar

$ 13.500.000 TERMINADO

135 N°
135-2023

YULI PAOLA MUÑOZ
NORIEGA

Servicios profesionales como Enfermera para el desarrollo de las
intervenciones, procedimientos y actividades del Plan de
intervenciones colectivas el marco operativo de la dimensión
derechos sexuales y reproductivos del plan decenal de salud pública,
según directrices del plan de acción en salud 2023 en el Municipio de
Aguachica - Cesar

$ 13.500.000 TERMINADO

136 N°
136-2023

KAREINYS CRUZADO
BADILLO

Servicios profesionales como Enfermera para el desarrollo de las
intervenciones, procedimientos y actividades del Plan de
intervenciones colectivas el marco operativo de la dimensión vida
saludable y condiciones transmisibles del plan decenal de salud
pública, según directrices del plan de acción en salud 2023 en el
Municipio de Aguachica - Cesar

$ 13.500.000 TERMINADO

137 N°
137-2023

LORCY KARINA PABON
MARTINEZ

Servicios profesionales de apoyo para el desarrollo de las
intervenciones, procedimientos y actividades del Plan de
intervenciones colectivas el marco operativo de la dimensión vida
saludable y condiciones transmisibles del plan decenal de salud
pública, según directrices del plan de acción en salud 2023 en el
Municipio de Aguachica - Cesar

$ 13.500.000 TERMINADO

138 N°
138-2023

CARMEN BEATRIZ
QUINTERO BATISTA

Servicios profesionales como Enfermera para el desarrollo de las
intervenciones, procedimientos y actividades del Plan de
intervenciones colectivas el marco operativo de la dimensión vida
saludable y condiciones no transmisibles del plan decenal de salud
pública, según directrices del plan de acción en salud 2023 en el
Municipio de Aguachica - Cesar

$ 13.500.000 TERMINADO

139 N°
139-2023

MARYURY ALEJANDRA
PINO ALVAREZ

Servicios profesionales como Ingeniera Industrial para el desarrollo
de las intervenciones, procedimientos y actividades del Plan de
intervenciones colectivas el marco operativo de la dimensión salud y
ambito laboral del plan decenal de salud pública, según directrices del
plan de acción en salud 2023 en el Municipio de Aguachica - Cesar

$ 13.500.000 TERMINADO
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140 N°
140-2023

YEINNY PAOLA CRUZ
GALVIS

Servicios profesionales como Ingeniera Ambiental para el desarrollo
de las intervenciones, procedimientos y actividades del Plan de
intervenciones colectivas el marco operativo de la dimensión salud
ambiental del plan decenal de salud pública, según directrices del
plan de acción en salud 2023 en el Municipio de Aguachica - Cesar

$ 13.500.000 TERMINADO

141 N°
141-2023

MERLY TATIANA ANGARITA
SERNA

Servicios profesionales como Psicóloga para el desarrollo de las
intervenciones, procedimientos y actividades del Plan de
intervenciones colectivas el marco operativo de la dimensión
convivencia social y salud mental del plan decenal de salud pública,
según directrices del plan de acción en salud 2023 en el Municipio de
Aguachica - Cesar

$ 13.500.000 TERMINADO

142 N°
142-2023

MARLHON JORGE VIDES
HERRERA

Servicios profesionales como Psicólogo para el desarrollo de las
intervenciones, procedimientos y actividades del Plan de
intervenciones colectivas el marco operativo de la dimensión
convivencia social y salud mental del plan decenal de salud pública,
según directrices del plan de acción en salud 2023 en el Municipio de
Aguachica - Cesar

$ 13.500.000 TERMINADO

143 N°
143-2023

ILIETH PAOLA CUELLO
REQUENA

Servicios profesionales como Psicóloga para el desarrollo de las
intervenciones, procedimientos y actividades del Plan de
intervenciones colectivas el marco operativo de la dimensión
convivencia social y salud mental del plan decenal de salud pública,
según directrices del plan de acción en salud 2023 en el Municipio de
Aguachica - Cesar

$ 13.500.000 TERMINADO

144 N°
144-2023

SANDRA PATRICIA
RODRIGUEZ CARDOZO

Servicios profesionales como Psicóloga para el desarrollo de las
intervenciones, procedimientos y actividades del Plan de
intervenciones colectivas el marco operativo de la dimensión
convivencia social y salud mental del plan decenal de salud pública,
según directrices del plan de acción en salud 2023 en el Municipio de
Aguachica - Cesar

$ 13.500.000 TERMINADO

145 N°
145-2023

EMPRESA DE VIGILANCIA
SEGURIDAD COMUNERA

LTDA

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS
EN VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PERMANENTE CON
ARMAS PARA LAS AREAS Y BIENES DENTRO DE LAS
INSTALACIONES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA Y SUS SEDES SAN EDUARDO
E IDEMA, INCLUYE SUMINISTRO DE PERSONAL E INSUMOS

$ 34.230.975 TERMINADO

146 N°
146-2023

YESENIA AMADO
PALLARES

Servicios profesionales como Psicóloga para el desarrollo de las
intervenciones, procedimientos y actividades del Plan de
intervenciones colectivas el marco operativo de la dimensión
convivencia social y salud mental del plan decenal de salud pública,
según directrices del plan de acción en salud 2023 en el Municipio de
Aguachica - Cesar

$ 13.500.000 TERMINADO

147 N°
147-2023

DALIDA VALLE PACHECO Servicios de apoyo como auxiliar de enfermería para el desarrollo de
las intervenciones, procedimientos y actividades del Plan de
intervenciones colectivas el marco operativo de la dimensión
seguridad alimentaria y nutricional del plan decenal de salud pública,
según directrices del plan de acción en salud 2023 en el Municipio de
Aguachica - Cesar

$ 9.000.000 TERMINADO

148 N°
148-2023

MARYILETXY ANGARITA
PEREZ

Servicios de apoyo como auxiliar de enfermería para el desarrollo de
las intervenciones, procedimientos y actividades del Plan de
intervenciones colectivas el marco operativo de la dimensión
seguridad alimentaria y nutricional del plan decenal de salud pública,
según directrices del plan de acción en salud 2023 en el Municipio de
Aguachica - Cesar

$ 9.000.000 TERMINADO

149 N°
149-2023

ALICIA PATRICIA TORRES
URQUIJO

Servicios profesionales de apoyo para el desarrollo de las
intervenciones, procedimientos y actividades del Plan de
intervenciones colectivas el marco operativo de la dimensión
derechos sexuales y reproductivos del plan decenal de salud pública,
según directrices del plan de acción en salud 2023 en el Municipio de
Aguachica - Cesar

$ 13.500.000 TERMINADO

150 N°
150-2023

LISBETH LILLIAM TORRES
MALDONADO

Servicios profesionales de apoyo para el desarrollo de las
intervenciones, procedimientos y actividades del Plan de
intervenciones colectivas el marco operativo de la dimensión vida
saludable y condiciones transmisibles del plan decenal de salud

$ 13.500.000 TERMINADO
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pública, según directrices del plan de acción en salud 2023 en el
Municipio de Aguachica - Cesar

151 N°
151-2023

ALVEIRO MEJIA LOPEZ Servicios profesionales de apoyo para el desarrollo de las
intervenciones, procedimientos y actividades del Plan de
intervenciones colectivas el marco operativo de la dimensión vida
saludable y condiciones transmisibles del plan decenal de salud
pública, según directrices del plan de acción en salud 2023 en el
Municipio de Aguachica - Cesar

$ 13.500.000 TERMINADO

152 N°
152-2023

KARINA MILETH SANCHEZ
PEREZ

Servicios profesionales de apoyo para el desarrollo de las
intervenciones, procedimientos y actividades del Plan de
intervenciones colectivas el marco operativo de la dimensión vida
saludable y condiciones transmisibles del plan decenal de salud
pública, según directrices del plan de acción en salud 2023 en el
Municipio de Aguachica - Cesar

$ 13.500.000 TERMINADO

153 N°
153-2023

LINA ROSIO URIBE
BLANCO

Servicios profesionales de apoyo para el desarrollo de las
intervenciones, procedimientos y actividades del Plan de
intervenciones colectivas el marco operativo de la dimensión vida
saludable y condiciones transmisibles del plan decenal de salud
pública, según directrices del plan de acción en salud 2023 en el
Municipio de Aguachica - Cesar

$
13.500.000

TERMINADO

154 N°
154-2023

CARMEN YORLADIS
QUINTERO VILLAMIZAR

Servicios de apoyo para el desarrollo de las intervenciones,
procedimientos y actividades del Plan de intervenciones colectivas el
marco operativo de la dimensión vida saludable y condiciones
transmisibles del plan decenal de salud pública, según directrices del
plan de acción en salud 2023 en el Municipio de Aguachica - Cesar

$
10.800.000

TERMINADO

155 N°
155-2023

AUDITH MARCELA PARRA
PARRA

Servicios de apoyo para el desarrollo de las intervenciones,
procedimientos y actividades del Plan de intervenciones colectivas el
marco operativo de la dimensión vida saludable y condiciones
transmisibles del plan decenal de salud pública, según directrices del
plan de acción en salud 2023 en el Municipio de Aguachica - Cesar

$
9.000.000

TERMINADO

156 N°
156-2023

MILEIDI PRADO BAUTISTA Servicios de apoyo para el desarrollo de las intervenciones,
procedimientos y actividades del Plan de intervenciones colectivas el
marco operativo de la dimensión vida saludable y condiciones
transmisibles del plan decenal de salud pública, según directrices del
plan de acción en salud 2023 en el Municipio de Aguachica - Cesar

$
9.000.000

TERMINADO

157 N°
157-2023

ANA IRIS CONTRERAS
SOSA

Servicios profesionales de apoyo para el desarrollo de las
intervenciones, procedimientos y actividades del Plan de
intervenciones colectivas el marco operativo de la dimensión vida
saludable y condiciones no transmisibles del plan decenal de salud
pública, según directrices del plan de acción en salud 2023 en el
Municipio de Aguachica - Cesar

$
13.500.000

TERMINADO

158 N°
158-2023

YENI LIZET ALVAREZ
ACEVEDO

Servicios profesionales de apoyo para el desarrollo de las
intervenciones, procedimientos y actividades del Plan de
intervenciones colectivas el marco operativo de la dimensión vida
saludable y condiciones no transmisibles del plan decenal de salud
pública, según directrices del plan de acción en salud 2023 en el
Municipio de Aguachica - Cesar

$
13.500.000

TERMINADO

159 N°
159-2023

ADRIAN JOSE INCA DAGIL Servicios de apoyo para el desarrollo del Plan decenal de salud
pública, según directrices del plan de acción en salud 2023 en el
Municipio de Aguachica - Cesar

$
10.800.000

TERMINADO

160 N°
160-2023

LUZ MARINA ALVAREZ
BARBOSA

SUMINISTRO DE INSUMOS DE CAFETERÍA Y ELEMENTOS DE
ASEO PARA EL MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA
FÍSICA DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL
DE AGUACHICA

$ 34.500.000 TERMINADO

161 N°
161-2023

LITOGRAFIA Y ARTES
GRAFICAS JENS

SUMINISTRO DE PAPELERIA MEMBRETEADA, TALONARIOS,
FOLLETOS Y EMPASTES PARA LAS DIFERENTES AREAS
FUNCIONALES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA ESE

$ 34.500.000 TERMINADO

162 N°
162-2023

NICOLAS MAURICIO
GARRIDO CAMARGO

Servicios de apoyo para el desarrollo del Plan decenal de salud
pública, según directrices del plan de acción en salud 2023 en el
Municipio de Aguachica - Cesar

$ 8.200.000 TERMINADO

163 N°
163-2023

GERARDINE FLOREZ
ORTIZ

Servicios de apoyo para el desarrollo de las intervenciones,
procedimientos y actividades del Plan de intervenciones colectivas el
marco operativo de la dimensión salud ambiental del plan decenal de

$ 8.000.000 TERMINADO
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salud pública, según directrices del Plan de acción en salud 2023 en
el Municipio de Aguachica - Cesar

164 N°
164-2023

LUZ MARINA ALVAREZ
BARBOSA

SUMINISTRO DE ALIMENTACIÓN PARA PACIENTES, MERIENDAS
PARA EMPLEADOS Y REFRIGERIOS PARA LAS DIFERENTES
ACTIVIDADES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA

$ 34.500.000 TERMINADO

165 N°
165-2023

ROCIO SANCHEZ Y/O
MULTISEGUROS RS

ADQUISICION DE SEGURO SOAT PARA VEHICULO Y
MOTOCICLETAS DE PLACAS XKP01A Y OHK597 DE PROPIEDAD
DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA

$ 1.669.700 TERMINADO

166 N°
166-2023

HAIDER MAURICIO
PADILLA Y/O ASISTENCIA Y

SOLUCIONES
INFORMATICAS

SERVICIO DE MANTENIMENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
DE LOS EQUIPOS TECNOLOGICOS DE LAS DIFERENTES
DEPENDENCIAS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 22.944.000 TERMINADO

167 N°
167-2023

LITOGRAFIA Y ARTES
GRAFICAS JENS

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE PAPELERIA Y MATERIALES
DE OFICINA PARA EL DESARROLLO DE LAS INTERVENCIONES,
PROCEDIMIENTOS Y ACTIVIDADES DEL PLAN DE
INTERVENCIONES COLECTIVAS EN EL MARCO OPERATIVO DE
LAS DIMENSIONES PRIORITARIAS DEL PLAN DECENAL DE
SALUD PUBLICA, SEGUN DIRECTRICES DEL PLAN DE ACCION
EN SALUD 2023, EN EL MUNICIPIO DE AGUACHICA

$ 34.500.000 TERMINADO

168 N°
168-2023

JOSE DE DIOS QUINTERO
PATIÑO Y/O PERIODICO EL

NUEVO SUR

PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL DISEÑO,
CONCEPTUALIZACION Y EJECUCION DEL PLAN DE MEDIOS
PARA EL DESARROLLO DE LAS INTERVENCIONES,
PROCEDIMIENTOS Y ACTIVIDADES DEL PLAN DE
INTERVENCIONES COLECTIVAS EN EL MARCO OPERATIVO DE
LAS DIMENSIONES PRIORITARIAS DEL PLAN DECENAL DE
SALUD PUBLICA, SEGUN DIRECTRICES DEL PLAN DE ACCION
EN SALUD 2023, EN EL MUNICIPIO DE AGUACHICA

$ 33.900.000 TERMINADO

169 N°
169-2023

LITOGRAFIA Y ARTES
GRAFICAS JENS

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE PAPELERIA IMPRESA E
INSUMOS DE IDENTIFICACION PARA EL DESARROLLO DE LAS
INTERVENCIONES, PROCEDIMIENTOS Y ACTIVIDADES DEL
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS EN EL MARCO
OPERATIVO DE LAS DIMENSIONES PRIORITARIAS DEL PLAN
DECENAL DE SALUD PUBLICA, SEGUN DIRECTRICES DEL PLAN
DE ACCION EN SALUD 2023, EN EL MUNICIPIO DE AGUACHICA

$ 23.000.000 TERMINADO

170 N°
170-2023

DEPOSITO
DISTRIFARMACOS OCAÑA

SAS

SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA LA ATENCION EN
SALUD DE LOS USUARIOS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 34.500.000 TERMINADO

171 N°
171-2023

DEPOSITO
DISTRIFARMACOS OCAÑA

SAS

SUMINISTRO DE MATERIAL MEDICO QUIRURGICO PARA LA
ATENCION EN SALUD DE LOS USUARIOS DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 34.500.000 TERMINADO

172 N°
172-2023

WALTER SALAZAR
QUINTERO

SUMINISTRO DE ALMUERZOS, REFRIGERIOS E HIDRATACION
PARA EL DESARROLLO DE LAS INTERVENCIONES,
PROCEDIMIENTOS Y ACTIVIDADES DEL PLAN DE
INTERVENCIONES COLECTIVAS EN EL MARCO OPERATIVO DE
LAS DIMENSIONES PRIORITARIAS DEL PLAN DECENAL DE
SALUD PUBLICA, SEGUN DIRECTRICES DEL PLAN DE ACCION
EN SALUD 2023, EN EL MUNICIPIO DE AGUACHICA

$ 34.500.000 TERMINADO

173 N°
173-2023

SOLUCIONES MEDICAS
DEL ORIENTE SAS

SUMINISTRO DE INSUMOS DE ODONTOLOGIA PARA LA
ATENCION EN SALUD DE LOS USUARIOS DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

$ 34.500.000 TERMINADO

174 N°
174-2023

SOLUCIONES MEDICAS
DEL ORIENTE SAS

SUMINISTRO DE INSUMOS Y REACTIVOS DE LABORATORIO
PARA LA ATENCION EN SALUD DE LOS USUARIOS DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA E.S.E

$ 34.500.000 TERMINADO

175 N°
175-2023

STEVENZON AVILA
HERNANDEZ

PRESTACION DE SERVICIO EN EL PROCESO DE REALIZACION
DE JORNADAS Y ACTIVIDADES LUDICAS, RECREATIVAS Y
FORMATIVAS PARA EL DESARROLLO DE LAS INTERVENCIONES,
PROCEDIMIENTOS Y ACTIVIDADES DEL PLAN DE
INTERVENCIONES COLECTIVAS EN EL MARCO OPERATIVO DE
LAS DIMENSIONES PRIORITARIAS DEL PLAN DECENAL DE
SALUD PUBLICA, SEGUN DIRECTRICES DEL PLAN DE ACCION
EN SALUD 2023, EN EL MUNICIPIO DE AGUACHICA

$ 34.500.000 TERMINADO
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176 N°
176-2023

EMPRESA DE VIGILANCIA
SEGURIDAD COMUNERA

LTDA

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS
EN VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PERMANENTE CON
ARMAS PARA LAS AREAS Y BIENES DENTRO DE LAS
INSTALACIONES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA Y SUS SEDES SAN EDUARDO
E IDEMA, INCLUYE SUMINISTRO DE PERSONAL E INSUMOS

$ 34.230.975 TERMINADO

177 N°
177-2023

YEINNY RODRIGUEZ
ARIAS

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE CALZADO Y VESTIDO DE
LABOR PARA LOS EMPLEADOS PUBLICOS Y TRABAJADORES
OFICIALES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

$ 20.988.000 TERMINADO

178 N°
178-2023

ANNAR DIAGNOSTICA
IMPORT SAS

SUMINISTRO DE INSUMOS Y REACTIVOS PARA EL AREA DE
LABORATORIO CLINICO DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA, BAJO LA MODALIDAD DE
APOYO TECNOLOGICO

$ 33.855.222 TERMINADO

179 N°
179-2023

LITOGRAFIA Y ARTES
GRAFICAS JENS

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE PAPELERIA Y MATERIALES DE
OFICINA PARA LAS DIFERENTES AREAS FUNCIONALES DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA ESE

$ 34.500.000 TERMINADO

180 N°
180-2023

ROCIO SANCHEZ Y/O
MULTISEGUROS RS

ADQUISICION DE SEGURO SOAT PARA VEHICULO DE PLACAS
JLO207 DE PROPIEDAD DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 1.022.700 TERMINADO

181 N°
181-2023

EMPRESA DE VIGILANCIA
SEGURIDAD COMUNERA

LTDA

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS
EN VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PERMANENTE CON
ARMAS PARA LAS AREAS Y BIENES DENTRO DE LAS
INSTALACIONES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA Y SUS SEDES SAN EDUARDO
E IDEMA, INCLUYE SUMINISTRO DE PERSONAL E INSUMOS

$ 34.230.975 TERMINADO

182 N°
182-2023

DEPOSITO
DISTRIFARMACOS OCAÑA

SAS

SUMINISTRO DE LAMPARA DE CALOR RADIANTE PARA LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA ESE

$ 23.000.000 TERMINADO

183 N°
183-2023

ASESORIAS SERVICIOS Y
SOLUCIONES LOGISTICAS

S.A.S

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
DE MOBILIARIO DE OFICINA Y SUMINISTRO PARA LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA ESE

$ 23.000.000 TERMINADO

184 N°
184-2023

EMPRESA DE VIGILANCIA
SEGURIDAD COMUNERA

LTDA

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS
EN VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PERMANENTE CON
ARMAS PARA LAS AREAS Y BIENES DENTRO DE LAS
INSTALACIONES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA Y SUS SEDES SAN EDUARDO
E IDEMA, INCLUYE SUMINISTRO DE PERSONAL E INSUMOS

$ 34.230.975 TERMINADO

185 N°
185-2023

SOLUCIONES MEDICAS
DEL ORIENTE SAS

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS
EQUIPOS MEDICOS Y HOSPITALARIOS DE LA EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA, INCLUYE
SUMINISTRO DE PERSONAL E INSUMOS

$ 23.000.000 TERMINADO

186 N°
186-2023

RAUL TORRADO SALCEDO CONTRATAR EL SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE FERRETERIA
PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
LAS DIFERENTES AREAS FUNCIONALES DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 23.000.000 TERMINADO

187 N°
187-2023

ANNAR DIAGNOSTICA
IMPORT SAS

SUMINISTRO DE INSUMOS Y REACTIVOS PARA EL AREA DE
LABORATORIO CLINICO DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA, BAJO LA MODALIDAD DE
APOYO TECNOLOGICO

$ 90.000.000 TERMINADO

188 N°
188-2023

DEPOSITO
DISTRIFARMACOS OCAÑA

SAS

SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA LA ATENCION EN
SALUD DE LOS USUARIOS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 34.500.000 TERMINADO

189 N°
189-2023

DEPOSITO
DISTRIFARMACOS OCAÑA

SAS

SUMINISTRO DE MATERIAL MEDICO QUIRURGICO PARA LA
ATENCION EN SALUD DE LOS USUARIOS DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 34.500.000 TERMINADO

190 N°
190-2023

SOLUCIONES MEDICAS
DEL ORIENTE SAS

SUMINISTRO DE INSUMOS DE ODONTOLOGIA PARA LA
ATENCION EN SALUD DE LOS USUARIOS DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

$ 34.500.000 TERMINADO

191 N°
191-2023

SOLUCIONES MEDICAS
DEL ORIENTE SAS

SUMINISTRO DE INSUMOS Y REACTIVOS DE LABORATORIO
PARA LA ATENCION EN SALUD DE LOS USUARIOS DE LA

$ 34.500.000 TERMINADO

Salud, Calidad y Servicio con Excelencia
Carrera 7ª No. 2-160 Celular: 3176517657 Aguachica - Cesar

www.hospitallocalaguachica.gov.co gerencia@hospitallocalaguachica.gov.co

http://www.hospitalregionaldeaguachica.gov.co
mailto:calidad@hospitallocalaguachica.gov.co


PLANEACIÓN ESTRATEGICA
Código GER-200-IN-001
Versión 01

Descripción Informe
Fecha 13-02-2024

INFORME RENDICIÓN DE CUENTAS
VIGENCIA 2023

Página 58 de 138

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA E.S.E

192 N°
192-2023

EMPRESA DE VIGILANCIA
SEGURIDAD COMUNERA

LTDA

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS
EN VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PERMANENTE CON
ARMAS PARA LAS AREAS Y BIENES DENTRO DE LAS
INSTALACIONES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA Y SUS SEDES SAN EDUARDO
E IDEMA, INCLUYE SUMINISTRO DE PERSONAL E INSUMOS

$ 34.230.975 TERMINADO

193 N°
193-2023

ESTACION DE SERVICIO
AGUACHICA Y/U OSCAR

GANDUR

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLES,
LUBRICANTES Y LAVADO DE LAS AMBULANCIAS Y VEHICULOS
QUE PRESTAN SERVICIO A LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 34.500.000 TERMINADO

194 N°
194-2023

ANA XIMENA RAMIREZ
CASELLES

SERVICIOS PROFESIONALES DE COMUNICADOR SOCIAL
COMO APOYO A LAS ACTIVIDADES Y PROCESOS DEL AREA DE
PRENSA DE LA ESE HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 4.930.000 TERMINADO

195 N°
195-2023

LINA PATRICIA OSORIO
RAMIREZ

SERVICIOS PROFESIONALES DE ASESORIA EN ASUNTOS
ADMINISTRATIVOS A LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUCHICA

$ 9.450.000 TERMINADO

196 N°
196-2023

LUZ MARINA ALVAREZ
BARBOSA

SUMINISTRO DE INSUMOS DE CAFETERÍA Y ELEMENTOS DE
ASEO PARA EL MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA
FÍSICA DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL
DE AGUACHICA

$ 14.769.095 TERMINADO

197 N°
197-2023

GASES INDUSTRIALES DE
LOS SANTANDERES SAS

SUMINISTRO DE OXIGENO MEDICINAL PARA LA ATENCION EN
SALUD DE LOS USUARIOS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 18.600.000 TERMINADO

198 N°
198-2023

HAIDER MAURICIO
PADILLA Y/O ASISTENCIA Y

SOLUCIONES
INFORMATICAS

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE ACCESORIOS
TECNOLOGICOS Y RECARGAS DE TONER PARA LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS Y ASISTENCIALES DE LA EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 34.500.000 TERMINADO

199 N°
199-2023

EMPRESA DE VIGILANCIA
SEGURIDAD COMUNERA

LTDA

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS
EN VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PERMANENTE CON
ARMAS PARA LAS AREAS Y BIENES DENTRO DE LAS
INSTALACIONES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA Y SUS SEDES SAN EDUARDO
E IDEMA, INCLUYE SUMINISTRO DE PERSONAL E INSUMOS

$ 34.230.975 TERMINADO

200 N°
200-2023

YEINNY RODRIGUEZ
ARIAS

CONTARTAR EL SUMINISTRO DE CALZADO Y VESTIDO DE
LABOR PARA LOS EMPLEADOS PUBLICOS Y TRABAJADORES
OFICIALES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

$ 12.680.000 TERMINADO

201 N°
201-2023

FUNDACION BRAZOS
ABIERTOS PARA TODOS

SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA FORMULACION DE UN
PROYECTO DE DOTACION DE UN VEHICULO TIPO CAMIONETA
4X4 PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES PRIMARIAS
EN SALUD MODALIDAD EXTRAMURAL EN LA ZONA RURAL DEL
MUNICIPIO DE AGUACHICA

$ 12.900.000 TERMINADO

202 N°
202-2023

WALTER SALAZAR
QUINTERO

SUMINISTRO DE ALMUERZOS, REFRIGERIOS E HIDRATACION
PARA EL DESARROLLO DE LAS INTERVENCIONES,
PROCEDIMIENTOS Y ACTIVIDADES DEL PLAN DE
INTERVENCIONES COLECTIVAS EN EL MARCO OPERATIVO DE
LAS DIMENSIONES PRIORITARIAS DEL PLAN DECENAL DE
SALUD PUBLICA, SEGUN DIRECTRICES DEL PLAN DE ACCION
EN SALUD 2023, EN EL MUNICIPIO DE AGUACHICA

$ 23.000.000 TERMINADO

203 N°
203-2023

LITOGRAFIA Y ARTES
GRAFICAS JENS

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE PAPELERIA Y MATERIALES DE
OFICINA PARA LAS DIFERENTES AREAS FUNCIONALES DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA ESE

$ 34.500.000 TERMINADO

204 N°
204-2023

LITOGRAFIA Y ARTES
GRAFICAS JENS

SUMINISTRO DE PAPELERIA MEMBRETEADA, TALONARIOS,
FOLLETOS Y EMPASTES PARA LAS DIFERENTES AREAS
FUNCIONALES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA ESE

$ 34.500.000 TERMINADO
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205 N°
205-2023

EMPRESA DE VIGILANCIA
SEGURIDAD COMUNERA

LTDA

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS
EN VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PERMANENTE CON
ARMAS PARA LAS AREAS Y BIENES DENTRO DE LAS
INSTALACIONES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA Y SUS SEDES SAN EDUARDO
E IDEMA, INCLUYE SUMINISTRO DE PERSONAL E INSUMOS

$ 19.017.208 TERMINADO

206 N°
206-2023

BRAYAN EDUARDO LEON
JACOME

SERVICIOS DE ADECUACION (PINTURA) DE LAS
INSTALACIONES FISICAS DE LA SEDE SAN EDUARDO DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA

$ 22.919.000 TERMINADO

207 N°
207-2023

DEPOSITO
DISTRIFARMACOS OCAÑA

SAS

SUMINISTRO DE MATERIAL MEDICO QUIRURGICO PARA LA
ATENCION EN SALUD DE LOS USUARIOS DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 23.000.000 TERMINADO

208 N°
208-2023

SOLUCIONES MEDICAS
DEL ORIENTE SAS

SUMINISTRO DE INSUMOS Y REACTIVOS DE LABORATORIO
PARA LA ATENCION EN SALUD DE LOS USUARIOS DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA E.S.E

$ 23.000.000 TERMINADO

209 N°
209-2023

SOLUCIONES MEDICAS
DEL ORIENTE SAS

SUMINISTRO DE INSUMOS DE ODONTOLOGIA PARA LA
ATENCION EN SALUD DE LOS USUARIOS DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

$ 12.000.000 TERMINADO

210 N°
210-2023

EMPRESA DE VIGILANCIA
SEGURIDAD COMUNERA

LTDA

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS
EN VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PERMANENTE CON
ARMAS PARA LAS AREAS Y BIENES DENTRO DE LAS
INSTALACIONES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA Y SUS SEDES SAN EDUARDO
E IDEMA, INCLUYE SUMINISTRO DE PERSONAL E INSUMOS

$ 22.820.650 TERMINADO

211 N°
211-2023

RAUL TORRADO SALCEDO CONTRATAR EL SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE FERRETERIA
PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
LAS DIFERENTES AREAS FUNCIONALES DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 23.000.000 TERMINADO

212 N°
212-2023

R-FAST SAS PRESTACION DE SERVICIOS DE SOFTWARE COMO SERVICIO
PARA LA OPERACIÓN DEL SISTEMA DE INFORMACION R-FAST 8
EN LOS COMPONENTES PRESUPUESTO, JURIDICO,
FACTURACION, PROMOCION Y PREVENCION, CARTERA,
INVENTARIOS, FARMACIA, ACTIVOS FIJOS, NOMINA, COSTOS,
CONTABILIDAD, HISTORIAS CLINICA, LABORATORIO, CRM,
INTERFACE LABORATORIO, SERVICIO DE FACTURACION
ELECTRONICA PARA 1.000 REGISTROS PARA LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E.

$ 6.056.897 TERMINADO

213 N°
213-2023

LUZ MARINA ALVAREZ
BARBOSA

SUMINISTRO DE INSUMOS DE CAFETERÍA Y ELEMENTOS DE
ASEO PARA EL MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA
FÍSICA DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL
DE AGUACHICA

$ 23.000.000 TERMINADO

214 N°
214-2023

LUZ MARINA ALVAREZ
BARBOSA

SUMINISTRO DE ALIMENTACIÓN PARA PACIENTES, MERIENDAS
PARA EMPLEADOS Y REFRIGERIOS PARA LAS DIFERENTES
ACTIVIDADES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA

$ 23.000.000 TERMINADO

215 N°
215-2023

TALLER AUTOELECTRICO
NOVER Y/O DIONOVER

ALVAREZ BARBOSA

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
INCLUIDO EL SUMINISTRO DE REPUESTOS PARA LAS
AMBULANCIAS AL SERVICIO DE LA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 23.000.000 TERMINADO

216 N°
216-2023

LABORATORIO DE AGUA
DEL CARIBE - LAC SAS

SERVICIOS PROFESIONALES DE ASESORIA EN EL PROCESO
DE ELABORACION DEL ANALISIS DE AGUAS RESIDUALES PARA
LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA SAS

$ 4.483.100 TERMINADO

217 N°
217-2023

ROCIO SANCHEZ Y/O
MULTISEGUROS RS

ADQUISICION DE POLIZA MULTIRIESGO Y POLIZA DE SEGURO
DE TRANSPORTE DE BIOLOGICOS PARA LA EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 11.123.197 TERMINADO

218 N°
218-2023

CESAR GUIVANNI TORO
VASCO Y/O SUMINISTRO Y

EQUIPOS CONTRA
INCENDIOS EXTINTORES

AGUACHICA G.T

SUMINISTRO Y MANTENIMIENTO DE EXTINTORES PARA LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA ESE

$ 4.400.000 TERMINADO
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219 N°
219-2023

FUNDACION BRAZOS
ABIERTOS PARA TODOS

SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA FORMULACION DE UN
PROYECTO DE DOTACION DE EQUIPOS MEDICOS Y
MOBILIARIO DE USO HOSPITALARIO PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE ATENCION EN SALUD
DEL HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA Y SU RED DE SERVICIOS
EN LA ZONA URBANA Y RURAL DEL MUNICIPIO DE AGUACHICA
DEPARTAMENTO DEL CESAR

$ 19.300.000 TERMINADO

220 N°
220-2023

COMPAÑÍA DE
PROYECTOS Y SERVICIOS

DE INGENIERIA SAS

SERVICIO DE DESINFECCION, DESINSECTACION Y
DESRATIZACION Y LIMPIEZA DE TRAMPA GRASA PARA LAS
DIFERENTES DEPENDENCIAS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA ESE

$ 8.000.000 TERMINADO

221 N°
221-2023

DEPOSITO
DISTRIFARMACOS OCAÑA

SAS

SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS Y MATERIAL MEDICO
QUIRURGICO PARA LA ATENCION EN SALUD DE LOS USUARIOS
DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA ESE

$ 130.500.000 TERMINADO

222 N°
222-2023

SOLUCIONES MEDICAS
DEL ORIENTE SAS

SUMINISTRO DE INSUMOS Y REACTIVOS DE LABORATORIO Y
ODONTOLOGIA PARA LA ATENCION EN SALUD DE LOS
USUARIOS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA ESE

$ 80.000.000 TERMINADO

223 N°
223-2023

MAURICIO ERNESTO
NUÑEZ GALEANO

SERVICIOS PROFESIONALES DE REVISORIA FISCAL PARA LA
ESE HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 3.480.000 TERMINADO

224 N°
224-2023

MONICA ARANGO VISBAL SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA ELABORACION DE
PROTESIS DENTALES REQUERIDAS POR LOS USUARIOS DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA

$ 6.126.000 TERMINADO

225 N°
225-2023

ROCIO SANCHEZ Y/O
MULTISEGUROS RS

ADQUISICION DE POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE
AUTOMOVILES POLIZA INDIVIDUAL DEL VEHICULO DE PLACAS
JLO207 QUE SE ENCUENTRA EN EL CUMPLIMIENTO DEL
COMODATO No 2022010086 SUSCRITO ENTRE EL
DEPARTAMENTO DEL CESAR Y LA ESE HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA

$ 14.124.324 TERMINADO

226 N°
226-2023

EMPRESA DE VIGILANCIA
SEGURIDAD COMUNERA

LTDA

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS
EN VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PERMANENTE CON
ARMAS PARA LAS AREAS Y BIENES DENTRO DE LAS
INSTALACIONES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA Y SUS SEDES SAN EDUARDO
E IDEMA, INCLUYE SUMINISTRO DE PERSONAL E INSUMOS

$ 19.017.208 TERMINADO

227 N°
227-2023

ROCIO SANCHEZ Y/O
MULTISEGUROS RS

ADQUISICION DE POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL Y SEGURO SOAT PARA EL VEHICULO DE
PLACAS OXV DE PROPIEDAD DEL HOSPITAL LOCAL DE
AGUACHICA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

$ 20.061.234 TERMINADO

228 N°
228-2023

PMEYAS SERVICIO DE APOYO EN LA EJECUCION DE PROCESOS
ASISTENCIALES Y OTROS PARA LA ATENCION EN SALUD DE
LOS USUARIOS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA ESE

$ 174.825.738 TERMINADO

229 N°
229-2023

ANALISIS METROLOGICO
INDUSTRIAL SAS

SERVICIOS DE METROLOGIA BIOMEDICA PARA LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESATO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA

$ 22.999.130 TERMINADO

Fuente: Oficina Jurídica
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​ 17. COMPORTAMIENTO FINANCIERO DE LA ENTIDAD - VIGENCIA 2023.

A continuación, se describe el comportamiento financiero del cual hace parte lo relacionado

con el componente de venta de servicios, recaudo, gastos, cuentas por cobrar y pasivos de la

Entidad en el año 2023 y el respectivo análisis comparativo con el año 2022.

Las cifras presentadas están en millones de pesos, de conformidad con los lineamientos del

Ministerio de salud y protección social, acorde a la ficha técnica de la plataforma SIHO, en

pesos corrientes.

⮚ Comportamiento de la producción por cada tipo de servicio.
⮚ Comportamiento de los ingresos reconocidos corriente.
⮚ Comportamiento de los ingresos recaudados corriente.
⮚ Comportamiento de los gastos corrientes.
⮚ Comportamiento de las cuentas por cobrar.
⮚ Comportamiento de los pasivos contables.
⮚ Categorización del riesgo.
⮚ Resumen de los indicadores financieros.

COMPORTAMIENTO DE LA PRODUCCIÓN POR CADA TIPO DE SERVICIO:

A continuación, se relaciona el comportamiento de la producción a corte diciembre 31 y
el respectivo comparativo con el año anterior, en los principales tipos de servicio,
conforme la estructura del informe en la plataforma SIHO y afiliación:
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Tipo de servicio prestado
Actividades realizadas Tipo de afiliación o Régimen

Año
202
2

Año
202
3

Variación
% Subsidiado Contributivo Población

Extranjer
a

Otros

Exámenes de laboratorio 228.808 267.090 16,7% 99,1% 0,3% 0,3% 0,3%
Consultas de medicina general electivas
realizadas 102.561 128.297 25,1% 99,6% 0,1% 0,1% 0,2%

Dosis de biológico aplicadas 58.014 60.039 3,5% 76,1% 18,3% 2,3% 3,3%
Total de consultas de odontología
realizadas 17.295 18.584 7,5% 99,7% 0,1% 0,1% 0,1%

Controles de enfermería (Atención prenatal /
crecimiento y desarrollo) 13.014 13.828 6,3% 98,9% 0,1% 0,5% 0,5%

Número de imágenes diagnósticas
tomadas 11.231 12.253 9,1% 96,7% 0,9% 1,6% 0,9%

Citologías cervicovaginales tomadas 9.888 12.000 21,4% 99,8% 0,0% 0,1% 0,1%
Consultas de medicina general urgentes
realizadas 12.076 11.212 -7,2% 86,1% 8,5% 2,5% 2,9%

Otros controles de enfermería de PyP
(Diferentes a atención prenatal -
Crecimiento y desarrollo)

8.356 8.910 6,6% 99,5% 0,3% 0,1% 0,1%

Otras consultas electivas realizadas por
profesionales de Psicología y
Nutricionista

5.601 7.390 31,9% 98,9% 0,2% 0,7% 0,2%

Partos vaginales 51 18 -64,7% 83,3% 0,0% 16,7% 0,0%

Fuente: Sistema de información hospitalario – SIHO.

En cuanto al análisis de los ingresos reconocidos, por venta de servicios de salud tenemos que en
el año 2023 representó la suma de $22.705 millones, mientras que para el año 2022 los ingresos por
este concepto corresponden a la suma de $20.552 millones, es decir un incremento del 10% en la
facturación por concepto de venta de servicios en comparación con el año anterior, que
corresponde a un mejoramiento en la venta de servicios por el orden de $1.622 millones en el año
2023.

Detallando la facturación por venta de servicios por régimen, tenemos las siguientes conclusiones:

⮚ El régimen subsidiado presentó un excelente incremento del 15%, en comparación con el año
anterior, pasando de $18.420 millones en el año 2022 a $21.212 millones en el año 2023. Este
concepto es la principal fuente de ingresos de la ESE y representa el 90,6% del total de la
facturación por venta de servicios de salud, producto de la oportuna y efectiva gestión
contractual que se ha surtido con cada una de las cinco EAPB existentes en el Municipio de
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Aguachica. En este concepto la ESE incrementó en $2.791 millones la venta de servicios de
salud al cierre del año 2023.

⮚ La venta con cargo al Plan de intervenciones de colectivas – PIC disminuyó un 14%, pasando
de $883 millones en el año 2022 a $761 millones el año 2023. Este concepto es la segunda
fuente de ingresos de la ESE y representa el 3,3% del total de la facturación por venta de
servicios de salud. Este monto corresponde al valor del Convenio interadministrativo suscrito
con el Municipio de Aguachica en la vigencia 2023

⮚ La venta con cargo al régimen contributivo, disminuyó un 23%, pasando de $388 millones en el
año 2022 a $299 millones el año 2023. Este concepto es la tercera fuente de ingresos de la ESE y
representa el 1,3% del total de la facturación por venta de servicios de salud. Este monto
corresponde a la atención brindada a través del servicio de urgencias, dado que las EAPB
contratan la prestación de los servicios ambulatorios con las IPS privadas existentes en el
Municipio, para la atención de los usuarios afiliados al Régimen contributivo.

⮚ Por concepto de otras ventas de servicios de salud registra una disminución del 49%, pasando
de $394 millones en el año 2022 a $202 millones en el año 2023, producto de la no generación
de facturación con cargo al pagador UNGRD por concepto de vacunación Covid-19 en la
presente anualidad, dado que este concepto y/o actividad pasó a ser parte del Plan de
beneficios en salud – PBS del SGSSS, quedando dentro de la capitación con cargo a cada
EAPB. Este concepto es la cuarta fuente de ingresos de la ESE y representa el 0,9% del total de
la facturación por venta de servicios de salud.

⮚ La venta por concepto de SOAT/ADRES presentó una disminución del 45%, en comparación
con el año anterior, pasando de $286 millones en el año 2022 a $158 millones en el año 2023.
Este concepto es la quinta de ingresos de la ESE y representa el 0,7% del total de la facturación
por venta de servicios de salud. Esta situación se fundamenta en la atención de urgencias, y la
atención brindada a las personas víctimas de accidentes de tránsito se presta principalmente
en las IPS que ofertan los servicios de medicina especializada, como es el caso de ortopedia,
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cirugía general y medicina interna, a los cuales son traslados principalmente los usuarios por
medio de la red de ambulancias existentes en la localidad.

⮚ La facturación con cargo al Departamento del Cesar, por concepto de atención de la
población extranjera presentó una disminución del 60%, en comparación con el año anterior,
pasando de $177 millones en el año 2022 a $70 millones en el año 2023. Este concepto es la
sexta fuente de ingresos de la ESE y representa el 0,3% del total de la facturación por venta de
servicios de salud. Esta tendencia se fundamenta en la progresiva regulación y afiliación de
esta población al SGSSS, pasando a ser parte del Régimen subsidiado, principalmente.

Por concepto de aportes, durante el cuarto trimestre se registra facturación por concepto de SGP -
Subsidio a la oferta, de conformidad con el contrato interadministrativo suscrito con el Municipio
de Aguachica, por la suma de $715 millones y representa el 3,1% restante de los ingresos por
concepto de facturación de servicios, diferente a venta de servicios de salud.

En cuanto al análisis de la facturación corriente reconocida, por venta de servicios de salud y
aportes, tenemos que en el año 2023 representó la suma de $23.420 millones, mientras que para el
año 2022 la facturación por este concepto correspondió a la suma de $21.161 millones, es decir un
incremento del 11% en la facturación en comparación con el año anterior, que corresponde a
una variación absoluta de $2.258 millones.

A continuación, se presenta de manera gráfica el comportamiento de los ingresos en los últimos
cuatro años, por concepto de facturación de servicios en la ESE. Donde se evidencia el
incremento del 11% en el nivel de facturación corriente a corte diciembre 31 de 2023 en
comparación con el año 2022.
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Fuente: Sistema de información hospitalario – SIHO.

COMPORTAMIENTO DE LOS INGRESOS RECAUDADOS:

A continuación, se relaciona el comportamiento de los recaudos a corte diciembre 31 y el
respectivo comparativo con el año anterior, presentando la variación relativa y absoluta:

COMPORTAMIENTO DE LOS INGRESOS RECAUDADOS - Comparativo a corte diciembre 31 de cada año

Concepto Año 2020 Año 2021 Año 2022 Año 2023
Variación
relativa
(%)

Variación
absoluta ($)

%
Partic

Indicador
recaudo

Venta de
servicios de

salud
13.518.592.813 13.977.134.820 17.376.218.831 20.357.723.836 17% 2.981.505.005 100% 90%

Régimen
Subsidiado

13.061.981.193 13.008.538.243 16.484.356.392 20.097.632.249 22% 3.613.275.857 98,7% 94,7%
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Otras ventas
de servicios de

salud
42.553.950 486.526.260 382.572.292 160.175.067 -58% -222.397.225 0,8% 79,3%

Régimen
Contributivo

8.946.750 89.116.291 114.215.624 54.541.185 -52% -59.674.439 0,3% 18,2%

SOAT / ADRES 11.753.571 107.209.655 72.272.445 45.375.335 -37% -26.897.110 0,2% 28,5%

Plan de
intervenciones
colectivas

393.357.349 285.744.371 322.802.078 0 -100% -322.802.078 0,0% 0,0%

Total Aportes 976.726.000 0 0 0 0% 0 0% 0%

Subsidio a la
oferta

0 0 0 0 0% 0 0% 0,0%

Aportes de la
Nación

976.726.000 0 0 0 0% 0 0% 0,0%

Otros Ingresos 39.874 0 0 0 0% 0 0% 0,0%

Total recaudo
corriente

14.495.358.687 13.977.134.820 17.376.218.831 20.357.723.836 17% 2.981.505.005 100% 87%

Fuente: Sistema de información hospitalario – SIHO.

En cuanto al análisis de los ingresos recaudados por venta de servicios de salud, tenemos que en el
año 2022 representó la suma de $17.376 millones, mientras que para el año 2023 los ingresos por
venta de servicios recaudados alcanzaron la suma de $20.357 millones, es decir un significativo
incremento del 22% en el nivel de recaudo corriente en comparación con el año 2022, que
corresponde a una variación absoluta de $2.981 millones, representa el 100% de los ingresos
corrientes de la ESE. Así mismo, se presenta el indicador de recaudo de la operación corriente que
por este concepto corresponde al 90%.

Detallando el recaudo por concepto de venta de servicios, tenemos:
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⮚ El régimen subsidiado presentó un incremento del 22%, en comparación con el año anterior,
pasando de $16.484 millones recaudados en el año 2022 a $20.097 millones en el año 2023. Este
concepto es la principal fuente de ingresos de la ESE y representa el 98,7% del total del
recaudo corriente por venta de servicios de salud. Así mismo, presenta un destacado indicador
de recaudo equivalente al 94,7%.

⮚ El concepto de otras ventas de servicios de salud presentó una disminución del 58%, en
comparación con el año anterior, pasando de $382 millones recaudados en el año 2022 a $160
millones en el año 2023. Por las causas expuestas anteriormente en materia de facturación por
concepto de vacunación Covid-19. Este concepto corresponde a la segunda fuente de
ingresos y representa el 0,8% del total recaudado por concepto de venta de servicios de salud.
Presenta un indicador de recaudo equivalente al 79,3%.

⮚ El régimen contributivo presentó una disminución del 52%, en comparación con el año anterior,
pasando de $114 millones recaudados en el año 2022 a $54 millones en el año 2023. Este
concepto corresponde a la tercera fuente de ingresos y representa el 0,3% del total
recaudado por concepto de venta de servicios de salud. Presenta un indicador de recaudo
equivalente al 18,2%.

⮚ En cuanto al SOAT / ADRES, presenta un valor recaudado en el año 2023 equivalente a $45
millones, mientras que en el año 2022 se ubicó en la suma de $72, es decir presenta una
disminución en el nivel del recaudo del 37%. Este concepto es la cuarta fuente de ingresos de
la ESE y representa el 0,2% del total recaudado por venta de servicios de salud. Presenta un
indicador de recaudo equivalente al 28,5%.

Durante el año 2023 no se contó con recaudo por concepto de venta de servicios con cargo al
Plan de intervenciones colectivas. El Municipio de Aguachica durante la vigencia 2023 no efectuó
pagos a la ESE por concepto del Convenio interadministrativo del PIC.
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Así mismo, en el año 2023 no existió recaudo por concepto de subsidio a la oferta. El Municipio de
Aguachica durante la vigencia 2023 no efectuó pagos a la ESE por concepto del Convenio
interadministrativo de subsidio a la oferta. Igual situación se presentó en el año 2022.

A continuación, se presenta en forma gráfica el comportamiento de los ingresos en los últimos
cuatro años, por concepto de recaudo por venta de servicios por la ESE. Donde se evidencia el
significativo incremento del 17% en lo corrido del año 2023 en comparación con el año 2022.

Fuente: Sistema de información hospitalario – SIHO.

COMPORTAMIENTO DE LOS GASTOS CORRIENTES:

A continuación, se relaciona el comportamiento de las obligaciones adquiridas a corte diciembre
31 y el respectivo comparativo con el año anterior, presentando la variación relativa y absoluta.
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COMPORTAMIENTO DE LOS GASTOS (Obligaciones)

Comparativo a corte diciembre 31 de cada año

Concepto Año 2020 Año 2021 Año 2022 Año 2023
Variación
relativa (%)

Variación
absoluta ($)

%
Partic

Gastos de personal 10.830.434.240 13.196.986.293 13.228.218.730 13.930.177.832 5% 701.959.102 68,3%

Gastos generales 2.430.744.711 2.830.340.760 3.259.665.304 4.425.144.208 36% 1.165.478.904 21,7%

Gastos de operación
comercial

1.319.107.560 1.054.940.288 1.348.662.128 1.774.582.383 32% 425.920.255 8,7%

Inversión 306.113.081 52.937.480 188.421.956 173.427.034 -8% -14.994.922 0,9%

Transferencias
corrientes

58.117.313 211.204.823 97.718.416 80.000.000 -18% -17.718.416 0,4%

Total gasto corriente 14.944.516.905 17.346.409.644 18.122.686.534 20.383.331.457 12% 2.260.644.923 100%

Fuente: Sistema de información hospitalario – SIHO.

En cuanto al análisis de los gastos por concepto de obligaciones corrientes tenemos que en el año
2023 representó la suma de $20.383 millones, mientras que para el año 2022 el gasto por los
diferentes conceptos correspondió a la suma de $18.122 millones, es decir un incremento del 12%
en comparación con el año anterior, que corresponde a una variación absoluta de $2.260
millones.

Detallando los compromisos en materia de gasto, conforme la estructura del sistema de
información hospitalario SIHO, el comportamiento es el siguiente, en comparación con el año 2022:

⮚ Los gastos de personal presentan un incremento del 5%, pasando de $13.228 millones en el año
2022 a $13.930 millones en el año 2023. Este concepto del gasto representa el 68,3% del total
de obligaciones corrientes de la entidad a corte diciembre 31 de 2023. Incluye los gastos de
personal de planta operativo y administrativo; y personal contratistas directos y procesos
contratados con la Asociación sindical.
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⮚ Los gastos generales presentan un incremento del 36%, pasando de $3.259 millones en el año
2022 a $4.425 millones en el año 2023. Principalmente por los gastos relacionados con las
acciones de mantenimiento hospitalario, adquisición de pólizas para los diferentes amparos de
Ley y servicios públicos. Este concepto del gasto representa el 21,7% del total de las
obligaciones corrientes de la entidad a corte diciembre 31 de 2023. Incluye los gastos por
concepto de adquisición de bienes como papelería, útiles de oficina, útiles de aseo y
cafetería; y servicios tales como mantenimiento hospitalario, combustible, servicios públicos,
alimentación de pacientes y pólizas de seguros.

⮚ Los gastos de operación comercial y prestación de servicios presentan un incremento del 32%,
pasando de $1.348 millones en el año 2022 a $1.774 millones en el año 2023. Este concepto del
gasto representa el 8,7% del total de obligaciones corrientes de la entidad a corte diciembre
31 de 2023. Incluye los gastos por concepto de suministro de medicamentos, material médico
quirúrgico, insumos para el área de laboratorio clínico, odontología, rayos x y prestación de
servicios de ecografía y lectura de Rx.

⮚ En materia de inversión presenta un valor equivalente a $173 millones en el año 2023, con una
disminución del 8% en comparación con el año anterior. Este concepto del gasto representa el
0,9% del total de obligaciones corrientes de la entidad a corte diciembre 31 de 2023. Incluye
los gastos por concepto de adquisición equipos biomédicos, de uso hospitalario y/o mobiliario
de uso administrativos tales como aires acondicionados, computadores, entre otros, con
recursos propios de la ESE.

⮚ Por concepto de transferencias corrientes presenta una ejecución de obligaciones en el año
2023 por la suma de $80 millones, es decir una disminución del 18% en comparación con el año
anterior. Este concepto del gasto corresponde a las apropiaciones por sentencias judiciales y/o
conciliaciones por fallos judiciales en contra de la ESE y representa el 0,4% del total de gastos
corrientes de la ESE.
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A continuación, se presenta el gráfico que refleja la información del comportamiento del gasto
corriente en la ESE, con un incremento del 12% en el nivel de las obligaciones corrientes a
diciembre 31 de 2023, en comparación con el año 2022.

Fuente: Sistema de información hospitalario – SIHO.

COMPORTAMIENTO DE LAS CUENTAS POR COBRAR:

De conformidad con la información registrada en el SIHO, las cuentas por cobrar con corte
diciembre 31 de 2023, representan la suma de $10.450 millones.

A continuación, se relaciona el comportamiento acumulativo de las cuentas por cobrar por
régimen, a corte diciembre 31 de cada año y el respectivo comparativo con el año anterior,
presentando la variación porcentual, absoluta y participación:
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COMPORTAMIENTO DE LAS CUENTAS POR COBRAR - Comparativo a corte diciembre 31 de cada año

Descripción Año 2020 Año 2021 Año 2022 Año 2023
Variación
porcentual

(%)

Variación
absoluta ($)

%
Partic

Régimen subsidiado 4.656.299.447 5.554.619.364 5.883.646.777 5.458.680.340 -7% -424.966.437 52,2%

Municipio de Aguachica
- Convenio oferta

0 0 609.311.121 1.324.558.318 117% 715.247.197 12,7%

Municipio de Aguachica
- Convenio PIC

0 0 560.650.086 1.322.144.652 136% 761.494.566 12,7%

Régimen contributivo 480.576.427 606.842.246 618.421.326 794.171.921 28% 175.750.595 7,6%

Población extranjera 356.209.666 527.413.389 625.281.293 695.737.964 11% 70.456.671 6,7%

ADRES 319.010.644 529.698.042 531.167.276 612.724.065 15% 81.556.789 5,9%

SOAT 273.789.488 363.959.963 189.737.379 176.528.234 -7% -13.209.145 1,7%

Otras ventas de servicios
de salud

404.671.818 925.406.321 39.392.040 55.373.788 41% 15.981.748 0,5%

PPNA 92.183.024 91.866.433 10.458.375 10.458.375 0% 0 0,1%

Total 6.582.740.514 8.599.805.758 9.068.065.673 10.450.377.657 15% 1.382.311.984 100%

De los cuales, en EAPB liquidadas o en proceso de liquidación, corresponde
a:

2.643.651.195 Equivale a: 25,3%

Fuente: Sistema de información hospitalario – SIHO.

En cuanto al análisis de las cuentas por cobrar que en el año 2023 representó la suma de $10.450
millones, mientras que para el año 2022 correspondió a la suma de $9.068 millones, es decir un
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incremento del 15% en comparación con el año anterior, que corresponde a una variación
absoluta de $1.382 millones.

Conforme la estructura del sistema de información hospitalario SIHO, el comportamiento de las
cuentas por cobrar por régimen es el siguiente, en comparación con el año 2022:

⮚ La cartera por atención con cargo al régimen subsidiado disminuyó un 7% en comparación
con el año anterior y representa el 52,2% del total de la cartera.

⮚ La cartera por atención con cargo al Convenio de oferta suscrito con el Municipio de
Aguachica, durante los años 2022 y 2023, es el segundo concepto de deuda, representa la
suma de $1.324 millones a diciembre 31 de 2023, con un incremento del 117% en comparación
con el año anterior y equivale al 12,7% del total de la cartera.

⮚ La cartera por atención con cargo al Convenio de PIC suscrito con el Municipio de Aguachica,
durante los años 2022 y 2023, es el tercer concepto de deuda, representa la suma de $1.322
millones a diciembre 31 de 2023, con un incremento del 136% en comparación con el año
anterior y equivale al 12,7% del total de la cartera.

⮚ La cartera por atención con cargo al régimen contributivo se incrementó un 28% en
comparación con el año anterior y representa el 7,6% del total de la cartera.

⮚ La cartera por atención a población extranjera se incrementó un 11% en comparación con el
año anterior y representa el 6,7% del total de la cartera. El Departamento del Cesar en la
vigencia 2023 no efectuó giros por este concepto.

⮚ La cartera por atención con cargo al ADRES aumentó un 15% en comparación con el año
anterior y representa el 5,9% del total de la cartera.

⮚ La cartera por atención con cargo al SOAT disminuyó un 7% en comparación con el año
anterior y representa el 1,7% del total de la cartera.
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⮚ La cartera por otras ventas de servicios de salud se incrementó un 41% en comparación con el
año anterior y representa el 0,5% del total de la cartera.

⮚ La cartera por atención a PPNA se mantienen en comparación con el año anterior y
representa el 0,1% del total de la cartera.

⮚ La cartera con Entidades liquidadas o en proceso de liquidación representa el 25,3%, es decir
la suma de $2.643 millones.

Descripción Año 2020 Año 2021 Año 2022 Año 2023
Variación

porcentual (%)
Variación
absoluta ($)

Recuperación de
cartera

1.645.984.391 1.212.624.104 1.436.612.244 1.113.047.753 -23% -323.564.491

Fuente: Sistema de información hospitalario – SIHO.

En cuanto a la recuperación de cartera, para el año 0223 presentó una disminución del 23%,
pasando de $1.436 millones en el año 2022 a $1.113 millones en el año 2023.

VEINTE PRINCIPALES DEUDORES:

A continuación, se presenta los veinte primeros deudores de la ESE Hospital Local de Aguachica,
conforme la información reportada en el SIHO en el formulario de cartera por deudor, a corte
diciembre 31 de 2023.

No. Subconcepto Régimen
Total Cartera
Radicada

Partic
%

1 Asmetsalud EPS Subsidiado 1.880.159.912 18,0%

2 Municipio de Aguachica Oferta 1.324.558.318 12,7%

3 Municipio de Aguachica PIC 1.322.144.652 12,7%

4 ADRES ECAT 612.724.065 5,9%

5 Departamento del Cesar Población extranjera 695.737.964 6,7%
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6 Nueva EPS Subsidiado 302.379.666 2,9%

7 Cajacopi EPS Subsidiado 292.777.806 2,8%

8 Sanitas EPS Contributivo 247.164.376 2,4%

9 Mutual SER Subsidiado 183.259.235 1,8%

10 Nueva EPS Contributivo 133.429.859 1,3%

11 Salud total EPS Subsidiado 114.737.160 1,1%

12 Coosalud EPS Subsidiado 106.879.962 1,0%

13 Asmetsalud EPS Subsidiado - Eventos 76.677.350 0,7%

14 Nueva EPS Subsidiado - Eventos 69.803.894 0,7%

15 Seguros del Estado S.A. SOAT 62.569.036 0,6%

16 Asmetsalud EPS Contributivo 32.444.098 0,3%

17 Compañía Mundial de Seguros S.A. SOAT 27.564.997 0,3%

18 Salud total EPS Contributivo 27.323.644 0,3%

19 La Previsora S.A. Compañía de Seguros SOAT 23.038.969 0,2%

20 AXA Colpatria Seguros S.A. SOAT 22.921.988 0,2%

Sub total - 20 primeras 7.558.296.951 72,3%

 

 

 

 

Subtotal - Otras entidades (31) 248.429.511 2,4%
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Sub total - EPS liquidadas 2.643.651.195 25,3%

Total 10.450.377.657 100%

Fuente: Sistema de información hospitalario – SIHO.

Dentro de las 20 primeras entidades deudoras se concentra el 72,3% del total de la cartera,
equivalente a la suma de $7.558 millones

Las 31 EAPB restantes adeudan la suma de $248 millones, que corresponde al 2,4% del total de la
cartera.

En las EPAB liquidadas o en proceso de liquidación se concentra el 25,3% de la cartera,
equivalente a la suma de $2.643 millones.

Los procesos de intervención y liquidación de algunas EAPB adelantados por la Superintendencia
Nacional de Salud, impactan de manera importante en la dinámica que adelanta la ESE para la
recuperación de la cartera existente.

COMPORTAMIENTO DE LOS PASIVOS CONTABLES:

A continuación, se relaciona el comportamiento de los pasivos contables de la ESE a corte
diciembre 31 y el respectivo comparativo con el año anterior.

PASIVOS CONTABLES (Incluye provisiones y contingencias)

Comparativo a corte diciembre 31 de cada año

CONCEPTO Año 2020 Año 2021 Año 2022 Año 2023
Variación
porcentual

(%)

Variación
absoluta ($)

%
Partic
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Menor a 360
días

763.523.614 758.999.763 0 0 0,0% 0 0,0%

Mayor a 360
días

1.931.938.275 4.059.020.611 3.285.760.126 3.181.165.359 -3,2% -104.594.767 100%

TOTAL 2.695.461.889 4.818.020.374 3.285.760.126 3.181.165.359 -3,2% -104.594.767 100%

Fuente: Sistema de información hospitalario – SIHO.

Los pasivos contables de la ESE, incluida las provisiones y contingencias, a corte diciembre 31 de
2023, representan la suma de $3.181 millones, con una disminución del 3,2% en comparación con
el año anterior.

De conformidad con lo dispuesto por la Junta Directiva en el artículo décimo cuarto del Acuerdo
050 del 04 de enero de 2024, se procedió a expedir por parte de la Gerencia de la ESE el acto
administrativo de constitución de las cuentas por pagar presupuestales y de tesorería a diciembre
31 de 2023, mediante la Resolución 017 de 2024, por la suma de $1.997.906.343.

A diciembre 31 de 2023, los pasivos de la ESE corresponden a obligaciones menores a 360 días.

CATEGORIZACIÓN DEL RIESGO:

A continuación, se presenta el comportamiento histórico en relación con la categorización del
riesgo financiero por parte del Ministerio de hacienda y crédito público, de la ESE Hospital Local de
Aguachica.
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Se destaca que la ESE Hospital Local de Aguachica, conforme la Resolución 851 de fecha mayo 30
de 2023 se encuentra categorizada SIN RIESGO FINANCIERO.

CATEGORIZACIÓN DEL RIESGO
 

Variable Calificación
Año 2023 Resolución 851 (con información cierre año 2022) Sin riesgo

Año 2022 No se aplicó porque la Resolución 856 estuvo vigente hasta el 30 de junio de 2022. No aplica

Año 2021 Suspendida por artículo 6 Resolución 856 "hasta el termino de emergencia
sanitaria."

No aplica

Año 2020 Suspendida por artículo 6 Resolución 856 "hasta el termino de emergencia
sanitaria."

No aplica

Año 2019 Resolución 1342 (con información cierre año 2018) Sin riesgo

Año 2018 Resolución 2249 (con información cierre año 2017) SNS

Año 2017 Resolución 1755 (con información cierre año 2016) SNS

Año 2016 Resolución 2184 (con información cierre año 2015) Riesgo alto

Año 2015 Resolución 1893 (con información cierre año 2014) Riesgo alto

Año 2014 Resolución 2090 (con información cierre año 2013) Riesgo alto

Año 2013 Resolución 1877 (con información cierre año 2012) Riesgo alto

Año 2012 Resolución 2509 (con información cierre año 2011) Riesgo bajo

RESUMEN INDICADORES FINANCIEROS:
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A continuación, se relaciona el resumen de los indicadores financieros presentados a corte
diciembre 31 y su comportamiento en los últimos cuatro años, con la respectiva variación relativa y
absoluta.

ANALISIS FINANCIERO - Comparativo a corte diciembre 31 de cada año

ESUMEN INDICADORES FINANCIEROS DE LA OPERACIÓN CORRIENTE

Concepto Año 2020 Año 2021 Año 2022 Año 2023
Variación
Relativa
(%)

Variación
Absoluta ($)

INGRESO RECONOCIDO 17.173.228.729 17.726.763.140 21.161.760.804 23.420.672.754 11% 2.258.911.950

INGRESO RECAUDADO 14.495.358.687 13.977.134.820 17.376.218.831 20.357.723.836 17% 2.981.505.005

OBLIGACIONES DEL PERIODO 14.944.516.905 17.346.409.644 18.122.686.534 20.383.331.457 12% 2.260.644.923

EQUILIBRIO CON
RECONOCIMIENTO

1,15 1,02 1,17 1,15  

 
EQUILIBRIO CON RECAUDO 0,97 0,81 0,96 1,00

Concepto Año 2020 Año 2021 Año 2022 Año 2023
Variación
Relativa
(%)

Variación
Absoluta ($)

Recuperación de cartera 1.645.984.391 1.212.624.104 1.436.612.244 1.113.047.753 -23% -323.564.491

Total Recaudo (Corriente y
recuperación de cartera)

16.141.343.078 15.189.758.924 18.812.831.075 21.470.771.589 14% 2.657.940.514

Total Cuentas por cobrar 6.582.740.514 8.599.805.758 9.068.065.673 10.450.377.657 15% 1.382.311.984

Total Pasivos contables 2.695.461.889 4.818.020.374 3.285.760.126 3.181.165.359 -3% -104.594.767

Fuente: Sistema de información hospitalario – SIHO.
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Se presenta las conclusiones de los resultados alcanzados en cuanto al comportamiento de los
principales indicadores financieros a corte diciembre 31 de 2023, en comparación con el año
2022, así:

⮚ La Entidad hospitalaria se encuentra categorizado SIN RIESGO FINANCIERO, por parte del
Ministerio de salud y protección social.

⮚ Cumplimiento del indicador de recaudo corriente, el cual se encuentra en un 90% del total
facturado.

⮚ Incremento del 11% en el nivel de facturación corriente por venta de servicios de salud.

⮚ Incremento del 17% en los ingresos recaudados de la operación corriente.

⮚ Aumento del 12% en los gastos por concepto de obligaciones corrientes.

⮚ Cumplimiento del indicador de equilibrio financiero con reconocimientos superior a 1,
alcanzando un resultado del 1,15.

⮚ Cumplimiento del indicador de equilibrio financiero con recaudo, alcanzando un resultado del
1,00.

⮚ Disminución del 23% en el nivel de recaudo por concepto de recuperación de cartera.

⮚ Incremento del 14% en el nivel de recaudo total (corriente y no corriente).

⮚ Incremento del 15% en las cuentas por cobrar.
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⮚ Disminución del 3% en los pasivos contables de la ESE.

Los registros base para la elaboración del presente informe corresponden a los reportados por
cada líder de área de la ESE Hospital Local de Aguachica, ante el Ministerio de salud y protección
social, conforme los formularios establecidos por la plataforma del Sistema de información
hospitalaria – SIHO, en el marco del Decreto 2193 de 2004.

18. PRESENTACIÓN Y ANALISIS DEL BALANCE GENERAL Y ESTADO DE
RESULTADOS
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HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E
NIT. 824000785-2

NOTAS QUE FORMAN PARTE INTEGRAL
DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

A 31 DE DICIEMBRE DE 2023

NOTA N° 1 NATURALEZA JURIDICA, FUNCION SOCIAL Y ACTIVIDADES QUE
DESARROLLA

El Hospital Local de Aguachica, fue creado de conformidad con el artículo 194 de la ley 100

de 1.993, según el Acuerdo Municipal Nro. 038 de diciembre de 1996

El Hospital Local de Aguachica, es una empresa social del estado descentralizada, adscrita

a la secretaria de salud municipal de Aguachica.

La función que desarrolla el hospital Local de Aguachica, consiste en atender a toda la

población tanto urbana como rural, que requiere servicios médicos hospitalarios con las

características del primer nivel de complejidad, cuenta con tres sedes urbanas, localizadas

en el barrio Idema, Barrio Barahoja y San Eduardo, en la zona rural cuenta con los

siguientes puestos; Buturama, Juncal, Campo Amalia, Puerto Patino, Barrancalebrija, Loma

de Corredor, Villa de San Andrés, Santa Lucia y Norean.
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CULTURA CORPORATIVA Y LINEAMIENTOS ESTRATÉGICOS

● OBJETIVO SOCIAL:

Prestar servicios integrales en salud, haciendo énfasis en la promoción de la salud y

prevención de la enfermedad, sensibilizando y educando a las comunidades del municipio,

para lograr el auto cuidado que permita detectar las señales de alerta y así convertirse en

una población saludable

● OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

-Prestar un servicio de manera oportuna y eficaz, mejorando la calidad de vida de los

usuarios y de la comunidad.

-Conformar un equipo de profesionales en el área de la salud, con el fin de obtener una visión

integral y de calidad humana que valore la vida, y preste un eficiente servicio.

-Trabajar en equipo para el fortalecimiento de los procesos internos de la Institución.

-Mejorar la labor en la prestación de los servicios, con el fin de elevar la calidad de vida de los

habitantes del municipio de Aguachica, Cesar
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Misión

Prestamos servicios de atención primaria en salud con enfoque integral, orientado a la

seguridad del paciente, la atención humanizada y la satisfacción de los usuarios y sus

familias. Contamos con tecnología avanzada en cada uno de nuestros procesos, con talento

humano idóneo, altamente calificado, autónomo, responsable, estratégico, competitivo y

motivado a brindar un servicio con calidad.

Visión
El Hospital Local de Aguachica E.S.E, será para el 2030, una empresa líder en la prestación

Primaria en Salud con un modelo de atención integral en salud humanizada y de alta

calidad, con acciones asociadas en la promoción y mantenimiento de la salud en cada curso

de vida, en la atención integral materno perinatal, educación e investigación docencia

servicio y la gestión de riesgo en salud de forma oportuna, accesible, garantizando la

seguridad y satisfacción en los usuarios y sus familias.

Nuestros Principios
Prestamos nuestros servicios a la comunidad con base a los siguientes principios:

✔ Mejoramiento Continuo

✔ Oportunidad

✔ Colaboración

✔ Eficacia

✔ Austeridad

✔ Eficiencia
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✔ Universalidad

Nuestros Valores Corporativos
✔ Honestidad

✔ Respeto

✔ Compromiso

✔ Lealtad

✔ Trabajo en equipo

✔ Solidaridad

✔ Ética

NOTA N° 2 – BASES PARA LA PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS:

Los presentes estados financieros individuales se elaboraron con base en el Marco

Normativo para Empresas que no cotizan en el mercado de valores, y que no captan ni

administran ahorro al público. Dicho marco hace parte integrante del Régimen de

Contabilidad Publica expedido por la Contaduría General de la Nación, que es el organismo

de regulación contable para las entidades públicas colombianas.

Los estados financieros presentados comprenden los estados de situación financiera a 31

de diciembre de 2023 y 31 de diciembre del 2022, y los estados integrales, los estados de

cambio en el patrimonio y los estados de flujo de efectivo, para los períodos contables al

cierre del ejercicio.

Criterios de materialidad
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La elaboración de los Estos Financieros, atendiendo el criterio de materialidad, se ha

emitido aquella información o desgloses que no requieren de detalle, puesto que no afectan

significativamente la presentación de la situación financiera, el rendimiento financiero y los

flujos de efectivo del Hospital originados durante los períodos contables presentados.

Un hecho económico es material cuando por su naturaleza o cuantía, su conocimiento o

desconocimiento, teniendo en cuenta la circunstancia, puede alterar significativamente las

decisiones económicas de los usuarios de la información y las decisiones tomadas por la

Junta Directiva.

Período cubierto por los estados financieros

Corresponde a los estados de situación financiera con corte 31 de diciembre de 2023 y

31de diciembre del 2022, y los estados de resultado integral, estados de flujo de efectivo y

estado de cambio en el patrimonio, para los períodos contables terminados a 31 de

diciembre de 2023 y 31de diciembre del 2022.

Moneda funcional

La moneda funcional de Colombia es el peso colombiano. En consecuencia, las

operaciones que realiza el Hospital en otras divisas se consideran nominadas en “moneda

diferente al peso” y se registran según los tipos de cambio vigentes en las fechas de las

operaciones.
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NOTA N° 3 – PRINCIPALES POLITICAS DE PRACTICA CONTABLE

Efectivo y equivalentes de efectivo

Efectivo y equivalentes de efectivo se compone de efectivo en bancos y cajas, los depósitos

e inversiones a corto plazo de gran liquidez, fácilmente convertibles en efectivo y que están

sujetas a un riesgo poco significativo de cambios en su valor. El efectivo y equivalentes de

efectivo son medidos al costo, con aproximaciones a valor de mercado

Cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar registran los derechos adquiridos por el hospital en desarrollo de su

actividad, de las cuales se espere en el futuro la entrada de un flujo financiero fijo o

determinable, a través de efectivo, equivalentes del efectivo y otro instrumento.

Las cuentas por cobrar se clasifican al costo amortizado o al costo. Las cuentas por cobrar

clasificadas al costo corresponden a los derechos para los que el Hospital concede plazos

de pago normales del negocio, Por su parte, las cuentas por cobrar clasificadas al costo
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amortizado corresponden a los derechos para los que el Hospital pacta plazos de pago

superiores a los normales en el negocio y el sector es decir mayores a un año.

Para su reconocimiento deberá cumplirse un de las siguientes condiciones:

● Que el servicio o bien se haya entregado a satisfacción.

● Que exista un derecho sobre el cual se pueda exigir legalmente la transferencia

de dinero o su compensación en especie.

● La existencia de un documento de cobro, convenio, fallo judicial u otro documento

legalmente constituido que soporte el derecho.

El deterioro de cuentas por cobrar Se considera cuando existe evidencia objetiva que indica

que uno o más sucesos ocurridos después del reconocimiento inicial, tienen efecto en los

flujos estimados del activo en mención y el ajuste se realizará en el momento de la

aceptación del deterioro; o en otro de los casos al perder el valor del dinero en el

incumplimiento del pago por parte de los clientes, dado que el dinero perderá valor en el

tiempo.

Para el caso de las cuentas por cobrar clasificadas en la categoría de costo amortizado,

cuando exista evidencia objetiva que las condiciones iniciales del activo financiero van a ser

afectadas desfavorablemente, se requiere la medición por deterioro, el cual se determina

como la diferencia entre el valor en libros y el valor presente de los flujos de efectivo futuros.

El valor presente de los flujos futuros que se esperan recuperar será descontado a la tasa

de interés efectiva. El deterioro disminuye el valor en libros afectando el resultado del
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período. Para tal efecto, el deterioro se determinará de acuerdo a la tipología de cliente y a

la edad de la cartera.

Para el deterioro por impago de cartera, el comité de sostenibilidad contable (en el que debe

estar incluido el líder de cartera), se encargará de analizar y aprobar según su criterio el

porcentaje de deterioro a aplicar. Estas decisiones deben quedar registradas en actas

independientes, en las cuales se registra el porcentaje y valor de deterioro para las cuentas

que tengan baja probabilidad de recaudo.

Inventarios

Se clasifican como inventarios los bienes adquiridos con la intención de venderlos o de

consumirlos en el proceso de prestación de servicios de salud, tales como medicamentos,

material médico quirúrgico y otros en existencia. Los inventarios se reconocen a su costo

de adquisición y transformación, siendo medidos al costo o valor neto realizable, el menor

de los dos; utilizando el método de valuación del promedio ponderado.

Los elementos de consumo que son de utilización permanente, dentro del desarrollo de las

operaciones administrativas normales del ente económico, comprenden: papelería, útiles de

oficina y la dotación de trabajo, entre otros, el hospital lo reconoce como costo o gasto el

consumo de estos elementos, en el Estado del Resultado Integral.

Para el reconocimiento contable, la medición inicial de los inventarios será todos los costos

incurridos en su adquisición, siempre que se hubiera incurrido en ellos para dar a los

mismos su condición y ubicación.
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Los inventarios se medirán por el costo de adquisición o transformación; los inventarios de

la prestación del servicio se medirán por los costos en los que se haya incurrido y que estén

asociados con la prestación del servicio.

Los costos de prestación del servicio se medirán por las erogaciones y cargas de mano de

obra, materiales y costos indirectos en los que se haya incurrido. La mano de obra y demás

costos relacionados con el personal de administración no se incluirán en el costo del

servicio, sino que se contabilizarán como gastos del periodo en el que se haya incurrido.

Cuando un ingreso no se haya reconocido el costo de la prestación del servicio se

trasladará al inventario.

Los inventarios se llevarán utilizando el sistema de inventario permanente. Para efecto de

valoración y determinación de los costos, se aplicará el costo promedio ponderado.

Los inventarios se medirán al costo o al valor neto realizable, según cual sea menor, lo cual

nos lleva a determinar que existe la posibilidad que siempre sea al costo, y al valor

realizable cuando solo se recupere el valor transformado o vendido.

Entendiéndose por valor neto de realización, el precio estimado de venta en el curso normal

de la operación menos los costos estimados para terminar su producción y los necesarios

para llevar a cabo su venta.

El valor neto de realización o costo de reposición es inferior al costo de los inventarios, la

diferencia corresponderá al deterioro del mismo.
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Propiedades planta y equipo

La propiedad, planta y equipo es registrada al costo, neto de depreciación acumulada y/o

pérdidas acumuladas si las hubiere. Estos costos incluyen el costo de reemplazar parte de

la planta y equipo y los costos por préstamos a largo plazo de proyectos en construcción si

los criterios de reconocimiento se cumplen. Cuando partes significativas de planta y equipo

son requeridos a ser reemplazados en intervalos, el Hospital reconocerá estas partes

como activos individuales con vida útil específica y depreciación.

Del mismo modo, cuando un mantenimiento mayor es desarrollado, su costo es reconocido

por el monto de planta y equipo que reemplaza si satisface los criterios para su

reconocimiento. Todas las demás reparaciones y mantenimientos se reconocen en el

resultado cuando se incurre. El valor presente de los costos esperados por

desmantelamiento de activos después de su uso se incluye en el costo del respectivo activo

si los criterios de reconocimiento se cumplen.

La depreciación es calculada por el método de línea recta a través de la vida útil establecida

por el Hospital, la cual corresponde al período durante el cual se espera utilizar el activo o el

número de unidades de producción que el Hospital espera obtener del activo.

Un elemento de propiedad, planta y equipo y una parte significativa, se da de baja por

disposición o cuando no hay beneficios económicos futuros que se espera de su uso o

disposición. Cualquier ganancia o pérdida que puedan presentarse de la baja en cuentas
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del activo (calculado como la diferencia entre los ingresos netos y la realización

importe del activo) se incluye en la cuenta de resultados cuando el activo sea dado de baja.

Los valores residuales de los activos, las vidas útiles y el método de depreciación son

revisados al final de cada año y ajustados prospectivamente si es apropiado.

A continuación, se detallan las vidas útiles asignadas a cada clase de propiedades planta y

equipo estimadas por el Hospital, de acuerdo con el análisis realizado por las áreas

encargadas de la gestión de los activos fijos (Ingeniería Biomédica, sistemas, arquitectura y

mantenimiento):

Tipo de activo Método de Depreciación Vida Útil:

Construcciones en curso No depreciable N/A

Construcciones, edificaciones y
mejoras a las mismas Método lineal 600 - 1200 meses

Equipo de computación y
comunicación Método lineal 36-60 meses

Equipo de hoteles y restaurantes
(menajes, Hornos microondas,
neveras, etc.)

Método lineal 36- 120 meses

Flota y equipo de transporte Método lineal 60 - 240 meses

Muebles y enseres Método lineal 60 - 120 meses

Maquinaria y equipo Método lineal 36- 120 - meses

Equipo médico científico Método lineal 36-120 meses

Terrenos urbanos y/o rurales No depreciable N/A

Obras de arte, bienes de patrimonio
histórico artístico y/o cultural No depreciable N/A

Se reconoce pérdidas de deterioro si el valor en libros del activo es mayor que su valor

recuperable estimado. Los elementos de propiedades, planta y equipo se dan de baja
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cuento son vendidos o cuando no se espera recibir beneficios económicos futuros por su

uso continuado. La pérdida o ganancia originada en la baja en cuentas de un elemento de

propiedades, planta y equipo se reconoce el resultado del período.

Activos intangibles

Es un recurso identificable, de carácter no monetario y sin apariencia física que es

controlado por la ESE Hospital Local de Aguachica como resultado de sucesos pasados, del

que la entidad espera obtener, en el futuro, beneficios económicos o un potencial de

Servicio, puede realizar mediciones fiables y se prevé utilizarlos durante más de un periodo

contable.

Un activo intangible es identificable cuando es susceptible de separarse de la entidad y, en

consecuencia, venderse, transferirse, entregarse en explotación, arrendarse o

intercambiarse, ya sea individualmente, o junto con otros activos identificables o pasivos con

los que guarde relación, independientemente de que la entidad tenga o no la intención de

llevar a cabo la separación. Un activo intangible también es identificable cuando surge de

acuerdos vinculantes incluyendo derechos contractuales u otros derechos legales.

La entidad controla un activo intangible cuando puede obtener los beneficios económicos

futuros o el potencial de servicio de los recursos derivados de este y puede restringir el

acceso de terceras personas a tales beneficios o a dicho potencial de servicio. Un activo
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Intangible produce beneficios económicos futuros o potencial de servicio cuando a) puede

generar ingresos procedentes de la venta de bienes o servicios en los cuales se usa el

activo intangible, b) puede generar rendimientos diferentes de los derivados del uso del

activo por parte de la entidad, c) le permite, a la entidad, disminuir sus costos o gastos de

producción o de prestación de servicios, le permite, a la entidad, mejorar la prestación de los

servicios.

Cuentas por pagar

Son las obligaciones contraídas por el Hospital con aquellos terceros que le suministran

bienes y servicios necesarios para desarrollar el objeto social y de las cuales se espera a

futuro, la salida de un flujo financiero fijo o determinable. La cuenta por pagar se reconoce

en el pasivo cuando cumples con las siguientes condiciones Que el bien o servicio se haya

recibido a satisfacción y se hayan recibido los riesgos y beneficios del mismo, que sea

probable que del pago de dicha obligación se derive la salida de recursos que llevan

incorporados beneficios futuros y que el valor pueda ser determinado en forma confiable.

Las cuentas por pagar se clasifican en las categorías de costo o costo amortizado

dependiendo, respectivamente, de si el plazo para el pago concedido a la empresa es

normal o si es superior al normal.

Las cuentas por pagar clasificadas en la categoría del costo se miden por el valor de la

transacción. Por su parte, las cuentas por pagar clasificadas al costo amortizado se miden
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al costo amortizado, el cual corresponde inicialmente conocido, más el costo efectivo,

menos los pagos realizados.

Las cuentas por pagar se dan de baja cuando se extingan las obligaciones que las

originaron, es decir, cuando se hayan pagado, expiren o sean transferidas a un tercero.

Beneficios a empleados

Los beneficios a los empleados comprenden todas las retribuciones que el hospital

proporciona a sus trabajadores a cambio de sus servicios; estos beneficios que clasifican a

corto plazo, beneficio a los empleados a largo plazo, beneficios por terminación del vínculo

laboral o contractual y beneficios pos empleo.

Los beneficios pos empleo: Son beneficios derivados de los acuerdos del Hospital, con el

compromiso de suministrar algún tipo de beneficios al empleado tras su vida laborar. Los

pagos definidos como contribuciones por planes de retiro son registrados como un gasto

cuando los servicios prestados por los empleados les dan derecho a las contribuciones.

El hospital cumple con el plan de aportes definidos por la ley 100 de 1993, la cual requiere

realizar separadamente una contribución a los fondos privados y públicos de pensiones

obligatorias.
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Beneficios a largo plazo: Estos beneficios son otorgados a empleados, cuyo pago no vence

dentro de los 12 meses siguientes al cierre del período, donde los empleados han prestado

sus servicios. Las obligaciones se reconocen conforme al valar actual de la obligación a la

fecha del Balance.

NOTA N° 4 – JUICIOS Y ESTIMACIONES CONTABLE:

A continuación, se presentan los principales supuestos respecto del futuro y otras fuentes

de incertidumbre que requieren estimaciones al cierre del periodo contable, y que presentan

un riesgo significativo de causar ajustes materiales en los valores libros de activos y

pasivos:

Vida útil, valores residuales y métodos de depreciación de propiedades, planta y equipo, y

de propiedades de inversión.

La vida útil, los valores residuales y el método de depreciación de las propiedades, planta y

equipo, y de propiedades de inversión se revisan y ajustan, de ser necesario, al final de

cada periodo contable.

La determinación de las vidas útiles, los valores residuales y los métodos de depreciación

se realiza teniendo en cuenta las características de cada uno de los tipos de activos

registrados y considerando factores como el patrón de consumo de los beneficios

económicos futuros, las condiciones tecnológicas, el uso recurrente del bien, las

restricciones legales sobre los activos y el apoyo de los conceptos técnicos de expertos,

entre otros.
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Deterioro de activos financieros

Los activos financieros son objeto de estimaciones por deterioro cuando existen inicios de

deterioro. Para la determinación del valor presente de los flujos de efectivo futuros estimados

de los activos financieros, el Hospital calcula los flujos futuros a recibir a partir de las

condiciones crediticias de la entidad responsable de realizar el pago y de las condiciones

económicas del sector al cual este pertenece. Por su parte, cuando la tasa de descuento debe

ser estimada, se toman tasas de mercado que reflejan el valor del dinero en el tiempo y el

rendimiento por el riesgo asociado al activo.

Deterioro de valor de cuentas por cobrar
La Compañía evalúa al final de cada periodo sobre el que se informa si existe evidencia

objetiva de que una cuenta por cobrar medida a costo amortizado esté deteriorada.

La Administración considera supuestos como, sin limitarse a, dificultades financieras del

deudor, infracciones en cláusulas contractuales, probabilidad de quiebra o reestructuración

financiera del deudor, entre otras. Si existe cualquier evidencia de deterioro, el valor de la

pérdida se mide como la diferencia entre el valor en libros del activo y el valor presente de los

flujos de efectivo futuros estimados, excluyendo las pérdidas crediticias futuras en las que no

se haya incurrido, descontada con la tasa de interés efectiva original del activo financiero. Por

su parte, cuando la tasa de descuento debe ser estimada, se toman tasas de mercado que

reflejan el valor del dinero en el tiempo y el rendimiento por el riesgo asociado al activo.

Deterioro de activos no financieros
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Los activos no financieros son objeto de estimaciones por deterioro cuando existen indicios de

deterioro, sean estos internos o externos. La estimación del valor en uso de un Activo

Implica estimar las entradas y salidas futuras del efectivo derivadas tanto de la utilización

continuada del activo como de su disposición final y aplicar la tasa de descuento adecuada a

estos flujos de efectivo futuros. Las estimaciones de los flujos de efectivo futuros incluyen las

proyecciones de entradas de efectivo procedentes de la utilización continuada del activo y de

salidas de efectivo en las que sea necesario incurrir para generar dichas entradas de efectivo,

así como los flujos netos de efectivo que se recibirían o pagarían por la disposición del activo

al final de su vida útil.

Las tasas de descuento que se utilizan son aquellas que reflejan las evaluaciones actuales del

mercado correspondientes al valor temporal del dinero y los riesgos específicos del activo.

Provisiones y pasivos contingentes

El Hospital considera como provisiones aquellas obligaciones presentes sobre las cuales se

tiene se tiene incertidumbre en relación con su cuantía o vencimiento. Por política de la

empresa las obligaciones cuya probabilidad de pago sea superior al 50% serán clasificadas

como provisiones.

La determinación del valor de la provisión se realiza con base en la mejor estimación del

desembolso que será necesario para liquidar la obligación correspondiente, considerando

toda la información disponible al cierre del periodo contable, incluida la opinión de expertos

independientes, tales como asesores legales o financieros.
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Debido a las incertidumbres inherentes a las estimaciones necesarias para determinar el valor

de las provisiones, los desembolsos reales pueden diferir de los valores reconocidos

inicialmente sobre la base de las estimaciones realizadas

LISTADO DE NOTAS QUE NO LE APLICAN A LA ENTIDAD

NOTA N° 28- INVERSIONES E INSTRUMENTOS DERIVADOS

NOTA N° 29- BIENES DE USO PÚBLICO E HISTÓRICOS Y CULTURALES

NOTA N° 30- RECURSOS NATURALES NO RENOVABLES (RNNR)
NOTA N° 31-PROPIEDADES DE INVERSIÓN
NOTA N° 32-ACTIVOS BIOLÓGICOS
NOTA N° 33-ARRENDAMIENTOS
NOTA N° 34- OSTOS DE FINANCIACIÓN
NOTA N° 35-EMISIÓN Y COLOCACIÓN DE TÍTULOS DE DEUDA
NOTA N° 36-COSTOS DE TRANSFORMACIÓN
NOTA N° 37-ACUERDOS DE CONCESIÓN - ENTIDAD CONCEDENTE
NOTA N° 38-ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS DE SEGURIDAD SOCIAL EN PENSIONE
NOTA N° 39-EFECTOS DE LAS VARIACIONES EN LAS TASAS DE CAMBIO DE LA MONE
NOTA N° 40-IMPUESTO A LAS GANANCIAS

NOTAS DE CARÁCTER ESPECÍFICO
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NOTA N° 5 – EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

La desagregación del efectivo y equivalente al efectivo presentados en el estado de

situación financiera individual a 31 de diciembre de 2023 y 31de diciembre del 2022.

Encontramos un incremento considerable en el efectivo y equivalente al efectivo en el cuarto

trimestre 2023 del 87.44% en comparación con el cuarto trimestre 2022.

Los saldos de depósitos en instituciones financieras corresponden a las cuentas de ahorro y

cuentas corrientes a nombre del Hospital Local de Aguachica, las cuales contienen los

recursos de liquidez necesarios para sufragar las obligaciones de financiación, operación

e inversión de corto plazo. Estas cuentas son conciliadas mensualmente para efectos de

control.

NOTA N° 6 – CUENTAS POR COBRAR
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PRESTACION SERVICIOS DE SALUD:

Representa el valor de los derechos a favor del Hospital Local de Aguachica, originados en

la prestación del servicio de salud a los usuarios, en desarrollo de sus funciones de

cometido estatal, identificando los derechos a cobrar con “facturación pendiente por radicar”,

de aquellos con “facturación radicada” en la entidad pagadora (EPS), así como los abonos a

la cartera por los mecanismos de giro directo, autorizados legalmente.

Año 2022
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Año 2023
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El comportamiento de la cartera presenta un aumento en las cuentas por cobrar de la

operación corriente del 25.06% con respecto a la vigencia anterior. Siendo el rubro del

régimen contributivo la que presenta mayor diferencia.

NOTA N° 7 – INVENTARIOS

Al 31 de diciembre de 2023, se presenta la desagregación de los inventarios presentados en

el estado de situación financiera individual en los años 2023 y 2022.

El método de valoración utilizado es el promedio ponderado bajo el sistema de inventario

permanente. El hospital ha realizado los procedimientos de control de inventarios para

efectos de control de cantidades y evaluación de obsolescencia evitando el vencimiento de

los medicamentos destinados a la prestación del servicio.
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Analizando el comportamiento del inventario podemos decir que en el cuarto trimestre del

2023 se nota un aumento del 24.13% con relación al cuarto trimestre del 2022.

NOTA N° 8 – OTROS ACTIVOS

Al 31 de diciembre de 2023 se presenta la desagregación de otros activos presentados en el

estado de situación financiera individual en los años 2023 y 2022 así:
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NOTA N° 9 – CUENTAS POR COBRAR:

Las cuentas por cobrar por régimen que se presentan en el Estado de Situación Financiera

individual a 31 de diciembre de 2023 y 31de diciembre del 2022, se presentan a

continuación
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2022
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2023
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Se observa un aumento leve en las cuentas por cobrar no corriente por prestación de

servicios de salud del cuarto trimestre 2023 del 2.55 %, con respecto al cuarto trimestre de

2022.

Situación que se deriva un leve aumento en la prestación de servicios a las entidades del

sistema de seguridad social y demás entes que acceden al hospital

DETERIORO DE CARTERA:

Para efectos de determinar el deterioró de cartera se considerará la totalidad de las cuentas

por cobrar, el cual se hará por cada cliente con base en su comportamiento histórico en el

cual se evaluarán las siguientes variables: Recuperabilidad, glosas, cobro jurídico, no

acuerdos, entidades en liquidación, cobro jurídico, no acuerdos, entidades en liquidación

entre otras. Para el caso de los deudores particulares se evaluará su deterioro en conjunto

aplicando un porcentaje de recaudo fijo en cada vigencia.

Las cuentas por cobrar serán objeto de estimación de deterioro cuando exista evidencia

objetiva del incumplimiento de los pagos a cargo del deudor o del desmejoramiento de las

condiciones crediticias del mismo. Para tal efecto, se verificará si existen indicios de

deterioro.

Se dan de baja cuentas de cartera calificadas como deterioradas, con un porcentaje de no

recuperabilidad por tener características particulares.

La ESE Hospital Local de Aguachica, tendrá en cuenta para realizar el reconocimiento del

deterioro de cartera lo siguiente:
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● Las Entidades responsables de pago que entren en proceso de intervención, con la

reducción en la posibilidad de recuperación de cartera.

● Las entidades que sean decretadas para la liquidación debido al no reconocimiento

de la deuda según el orden de calificación y los activos disponibles para el mismo.

● Cuando la factura no haya sido radicada dentro de los términos

NOTA N°10 – PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

Se reconocen como propiedades, planta y equipo, los activos tangibles empleados por la

empresa para la prestación de los servicios de salud; para propósitos administrativos y, en el

caso de bienes muebles. Estos activos se caracterizan porque no están disponibles para la

venta y se espera usarlos durante más de un periodo contable.

En poder del Hospital se encuentran bienes representados en vehículos como es el caso las

tres (3) ambulancias que se recibieron de parte del Departamento que se encontraban en

comodato, también se refleja en los estados financieros bienes inmuebles de propiedad del

Municipio de Aguachica, que fueron incorporados por estar bajo control y beneficio del

Hospital.

En cuanto a los inmuebles donde funcionan las sedes de Barahoja y San Eduardo,

aparecen catastralmente a nombre del Municipio de Aguachica en cuanto a una proporción
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del terreno y valorados en el 2014 por el IGAC. La sede Idema pasó a propiedad del

Hospital en el año 2014.

La Sede San Eduardo se viene adelantando los trámites para la cesión de la propiedad al

Hospital. En cuanto a las sedes de corregimientos no han sido incorporados y se deben

adelantar las gestiones para determinar la propiedad y la determinación fiable de sus

avalúos
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Se observa una leve disminución del 2.15 % en comparación al cuarto trimestre del 2023

debido a la aplicación de las depreciaciones en el periodo fiscal.

NOTA N°11 – OPERACIONES DE FINANCIAMIENTO:

Es importante la presentación separada de los flujos de efectivo procedentes de actividades

de financiación, puesto que resulta útil al realizar la predicción de necesidades de efectivo

para cubrir compromisos económicos.

Se observa que se cierra el periodo fiscal sin operaciones de financiamiento comparado con

el cuarto trimestre de 2022.

NOTA N°12 – CUENTAS POR PAGAR:

Corresponde a la segregación de las cuentas por pagar presentadas en el estado de

situación financiera en el segundo trimestre 2023 y 2022, son las que se presentan a

continuación:
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Se observa una disminución en las cuentas por pagar del 27.95 % en el cuarto trimestre

2023 con relación al cuarto trimestre 2022, siendo el rubro de otras cuentas el que refleja

una disminución más significativa.

NOTA N°13 – BENEFICIOS A EMPLEADOS A CORTO PLAZO

Corresponde a la prestación de servicios sociales por pagar exigibles a corto plazo es decir

que son pagaderas en un plazo no mayor de (1) año con son: la nómina, las prestaciones,

las prestaciones de cesantías ley 50/90, intereses a las cesantías, vacaciones, prima de

servicios, bonificación por prestación de servicio, prima vacaciones entre otras.
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Se observa una disminución del 16.60 % en el cuarto trimestre del 2023 con relación al

cuarto trimestre del 2022.

NOTA N°14 – OTROS PASIVOS

Representa las cuentas procedentes de terceros orientados al cumplimiento de un fin,

propósito, actividad o proyecto específico

NOTA N°15 – PROVISIONES

La desegregación de las provisiones que se encuentran tanto en el corto como en el largo

plazo presentadas en el estado de situación financiera del cuarto trimestre 2023 y 2022 son
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Se observa en el cuarto trimestre del 2023 un aumento considerable del 68.36 % con

relación al cuarto trimestre de la vigencia 2022.

NOTA N°16 – CUENTAS POR PAGAR

Representa las cuentas por pagar a largo plazo presentadas en el estado de situación

financiera en el cuarto trimestre de 2023 y 2022 son los que se presentan a continuación:

NOTA N°18 – CAPITAL FISCAL
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Se observa un aumento en el capital fiscal del 18.08 % en el cuarto trimestre 2023 en

relación con el cuarto trimestre del 2022, resultado de la suma de las utilidades positivas

de la presente vigencia.

Dentro del capital fiscal se incluye el monto inicialmente invertido por el Estado para la

creación del Hospital Local de Aguachica E.S.E. Adicionalmente, de conformidad con los

criterios establecidos en el Régimen de Contabilidad Publica vigente hasta el 31 de

diciembre de 2023, en el saldo de capital fiscal se incluyeron los siguientes concepto que se

originaron con anterioridad a la aplicación del Marco Normativo para Empresas que no

Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro al Público.

NOTA N°19 – RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES

Teniendo en cuenta el Instructivo No. 03 de diciembre de 2017 se procedió a reclasificar los

excedentes del cuarto trimestre 2023 y 2022 a la cuenta capital fiscal y para términos de

presentación a mostrar de forma separada el impacto por transición dentro del estado de

situación financiera.
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Se observa un aumento del 27.12% en el cuarto trimestre de la vigencia 2023 en

comparación con el cuarto trimestre de la vigencia 2022.

NOTA N° 20 – RESULTADO DEL EJERCICIO ACTUAL

La desagregación de la cuenta Resultado del Ejercicio presentada en el estado de situación

financiera para el cuarto trimestre 2023 y 2022 son los que se presentan a continuación.

Se observa una disminución del 39.67% en el cuarto trimestre del 2023 con relación al

cuarto trimestre de 2022.

NOTA N°21 – IMPACTO POR LA TRANSICION

Corresponde al valor neto del patrimonio en el proceso de transición al nuevo marco de

regulación por efectos de incorporación y retiro de activos, derechos y obligaciones,
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reclasificaciones de partidas patrimoniales y ajustes a cuentas del activo al cierre del 31 del

cuarto trimestre de 2023.

La E.S.E., cuenta con un Software “R-FAS 8.5, por medio del cual se registran los diferentes

procesos de las áreas de esta, entre ellas los procesos del área contable, procesos que en

periodos anteriores no coincidían con los resultados arrojados por el

mismo sistema; En la actualidad estos procesos coinciden con lo reflejado en el sistema y

los estados financieros del ente, estos resultados son debido al trabajo minucioso que se

realizó depurando las diferentes cuentas en las cuales se presentaban registros de manera

errada, ya que no reflejaban de manera real la situación financiera de la E.S.E.

NOTA N°22 – INGRESOS POR PRESTACION DE SERVICIOS

Representa los ingresos por las actividades ordinarias determinados por reconocimiento de

la prestación del servicio con la Facturación de contado o a crédito, y con los avances en la

prestación del servicio al final del período contable por medio de órdenes de prestación de

servicios.
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Se refleja un aumento en los ingresos en el cuarto trimestre de 2023 del 3.10 % con relación

al cuarto trimestre de la vigencia 2022.

NOTA N°23 – COSTOS POR PRESTACION DE SERVICIOS

Los costos de venta de servicios de salud se calcularon tomando como base las unidades

funcionales y aplicando los gastos ocasionados por cada servicio y otros calculados de

acuerdo con el consumo.
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Se refleja un leve aumento en el cuarto trimestre del 2023 del 13.61 % con relación a cuarto

trimestre del 2022.

NOTA N°24 – GASTOS ADMINISTRACION Y OPERACIÓN

Se clasificaron como gastos de administración los sueldos y salarios, contribuciones y

aportes sobre la nómina y gastos generales, impuestos, servicios públicos efectuados para

administras la ESE Hospital Local de Aguachica.
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Se refleja una leve disminución en los gastos del 0.47 % del cuarto trimestre 2023 con

relación al cuarto trimestre del 2022.

NOTA N°25 – DETERIORO PROVISION Y DEPRECIACION:

Corresponde al valor registrado en la vigencia de la depreciación de los activos de uso

administrativo y operativo, el deterioro de cartera y de intangibles

NOTA N° 26 – TRANSFERENCIAS Y SUVENCIONES:

Corresponde a las transferencias girados Municipio de Aguachica al ESE hospital Local por

concepto de aportes patronales.

NOTA N° 27 – OTROS INGRESOS:

Corresponde a ingresos financieros recibidos de entidades financieras por saldos de

cuentas de ahorro, los intereses generados en las cuentas de uso restringido y otros

ingresos no operacionales.

NOTA N° 28 – OTROS GASTOS NO OPERACIONALES:

En este rubro se registran los valores correspondientes a gastos financieros, perdida en

retiro de activos (Glosas), y otros gastos financieros
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SAUL HERNANDEZ GUTIERREZ JESUS ANTONIO SANCHEZ A
Representante Legal Contador Público

TP 218177-T

19. IMPACTO EN LA GESTIÓN

Realizar la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas tiene un impacto positivo en la gestión

de la ESE Hospital Local de Aguachica, fortaleciendo la transparencia, mejorando la

comunicación con la comunidad, identificando áreas de mejora, promoviendo el control social

y orientando la toma de decisiones hacia el beneficio de la población atendida. Este ejercicio

se consolida como una herramienta fundamental para el fortalecimiento institucional y la

construcción de una relación sólida y colaborativa entre el hospital y la comunidad.
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La realización de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas ha tenido un impacto

significativo en la gestión del ESE Hospital Local de Aguachica, tanto a nivel interno como en

su relación con la comunidad.

La Audiencia Pública ha reforzado el compromiso del hospital con la transparencia y la

rendición de cuentas, consolidando un ambiente de apertura y honestidad en la gestión de los

recursos públicos. La comunidad ha podido conocer de manera directa y detallada cómo se

han utilizado los fondos asignados y qué resultados se han obtenido con ellos.

El evento actúa como un canal efectivo de comunicación bidireccional entre el hospital y la

comunidad. La institución ha podido transmitir de manera clara y accesible información sobre

sus acciones y resultados, al mismo tiempo que ha recibido retroalimentación, preguntas y

sugerencias por parte de los ciudadanos. Esta interacción ha contribuido a fortalecer la

confianza y la credibilidad en la institución.

La Audiencia Pública permite identificar áreas de mejora en la gestión del hospital, a partir de

las inquietudes y sugerencias expresadas por la comunidad. Los comentarios y opiniones de

los ciudadanos proporcionan información valiosa para identificar necesidades no cubiertas,

detectar posibles deficiencias en la prestación de servicios y proponer soluciones adecuadas.

La Audiencia Pública ha promovido la participación de la ciudadanía en el control social de la

gestión pública de salud. Permite que los ciudadanos hagan preguntas, expresen sus

preocupaciones y den su opinión sobre la gestión del hospital, se fortale el sentido de

pertenencia y corresponsabilidad de la comunidad en el cuidado y mejoramiento de los

servicios de salud.
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La información recopilada durante la elaboración del informe de Audiencia Pública para la

rendición de cuentas se tiene en cuenta en el proceso de toma de decisiones del hospital. Las

sugerencias y propuestas de la comunidad son útil para orientar las acciones futuras de la

institución, priorizando aquellas áreas que requieren atención y ajustes para satisfacer de

manera más efectiva las necesidades de la población.

14. METODOLOGIA PARA LA AUDIENCIA DE RENDICIÓN DE CUENTAS VIGENCIA
2023

20.1 CONVOCATORIA

La invitación se hace extensiva a la población del Municipio de Aguachica, a los adultos

mayores, miembros de las Juntas de Acción Comunal, Juntas Administradoras Locales,

Integrantes de las Veedurías Ciudadanas, Asociación de Usuarios, Líderes comunitarios,

gremio, entes de control y comunidad en general a la Audiencia pública de Rendición de

cuentas de la vigencia 2023, la cual se realizará el día 22 de marzo de 2024 desde las nueve

Salud, Calidad y Servicio con Excelencia
Carrera 7ª No. 2-160 Celular: 3176517657 Aguachica - Cesar

www.hospitallocalaguachica.gov.co gerencia@hospitallocalaguachica.gov.co

http://www.hospitalregionaldeaguachica.gov.co
mailto:calidad@hospitallocalaguachica.gov.co


PLANEACIÓN ESTRATEGICA
Código GER-200-IN-001
Versión 01

Descripción Informe
Fecha 13-02-2024

INFORME RENDICIÓN DE CUENTAS
VIGENCIA 2023

Página 130 de 138

(9.00 a.m.) en el auditorio de Comfacesar, información que se divulgara por los diferentes

medios masivos de comunicación del Municipio de Aguachica.

El informe de rendición de cuentas a la ciudadanía vigencia 2023, se publicará en el micrositio en

nuestra página web institucional.

https://www.hospitallocalaguachica.gov.co/transparencia/informacion-de-interes/convocatorias/,

en el módulo Rendición de cuentas.

Imagen. Tarjeta de Invitación: Audiencia pública para la rendición de cuentas 2023

20.2 REALIZACIÓN DEL INFORME

Los responsables de servicio de la institución enviaron a la subgerente administrativa y

financiera, la información de cada una de las áreas, posterior a ello en conjunto con la

Gerencia de la ESE se procede al análisis y elaboración del informe de rendición de cuentas

para presentarlo a la comunidad.

Se publicó en la página web de la ESE la invitación virtual a la audiencia de rendición pública

de cuentas, se publica en cartelera, WhatsApp, por medio radial de las emisoras Municipal,

30 días antes de la presentación de la audiencia pública de rendición de cuentas.

20.3 ESPACIO DE DIÁLOGO Y PARTICIPACIÓN

Se habilitaá un espacio específico para la participación activa de la comunidad, donde los

asistentes tengan la oportunidad de realizar preguntas, expresar sus opiniones y sugerir
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propuestas para mejorar la gestión del hospital. Se estableceran mecanismos para garantizar

un debate ordenado y respetuoso, moderado por representantes del hospital y con la

participación de expertos en temas de salud y gestión pública.

Registro de opiniones y conclusiones: Se llevara a cabo un registro detallado de las

intervenciones de la comunidad, así como de las conclusiones y recomendaciones surgidas

durante la Audiencia Pública. Este registro se utilizará como insumo para la elaboración del

informe final, que recoge de manera sistemática las inquietudes y propuestas de los

ciudadanos, así como las respuestas y compromisos asumidos por parte del hospital.

20.4 SEGUIMIENTO Y DIFUSIÓN DE RESULTADOS

Finalizada la Audiencia Pública, desde la oficina de control interno se procederá a realizar un

seguimiento de las recomendaciones y compromisos asumidos durante el evento, con el fin

de garantizar su implementación efectiva. Además, se elaborará un informe final que recoge

los resultados obtenidos durante la Audiencia Pública, así como las conclusiones y

recomendaciones surgidas del mismo, el cual fue difundido ampliamente entre la comunidad y

las autoridades locales.

Atentamente,
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SAUL HERNANDEZ GUTIERREZ
Gerente Hospital Local de Aguachica E.S.E

ANEXOS
Salud, Calidad y Servicio con Excelencia
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ACTIVIDADES PROMOCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD
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ACTIVIDADES ASOCIACIÓN DE USUARIOS
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