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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA E.S.E

ResoLucioN N D 1 5
¢ 03 0CT 2016

“Por medio de la cual se crea el comité de Etica Hospitalaria del Hospital Local de
Aguachica E.S.E, y se deroga la resolucion 0259 de abril 14 de 2011

LA GERENCIA DEL HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA ES.E

La Gerencia de la Empresa Social del Estado Hospital Local de Agquachica, en uso de sus
facultades Constitucionales, Legales y Reglamentarias, en especial, las concedidas por el
Acuerdo N° 038 de 1996, la Resolucién N° 205 del nueve (9) de junio de 2016, y,

CONSIDERANDO:

Que la Empresa Social del Estado Hospital Local de Aguachica [Cesar), fue creada
mediante Acuerdo N° 038 de 1994 emanado del Honorable Concejo Municipail.

Que es fundamento y principio del sistema General de Seguridad social en Salud la
participacion social, y como parte de su organizacion se prevé a sus integrantes el derecho
de participar a través de los comités de partficipacién comunitaria, asociaciones de usuarios
y veedurias en fodas las instancias del proceso.

Que conforme a la Resolucion N° 13473 de 1991, por la cual se constituyen los comités de
Efica Hospitalaria y se adoptan el Decdlogo de los Derechos de los Pacientes emanada por
el Ministerio de Salud, coresponde al Estado intervenir y establecer las modalidades y formas
de participacién comunitaria para el mejoramiento en la prestacion de los servicios.

Que el Decreto N°® 1757 de 1994, en sus articulos 15 y 16 establece cuales son los integrantes
y las funciones de los Comités de Etica Hospitalaria.

Qlue en mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

Ariiculo 1°. Reglamentacién del comité de éfica hospitalaria: Reglamentar el Comité de
Efica Hospitalaria del Hospital Local de Aguachica ES.E, en aras de cumpilir con las normas
vigentes que lo regulan.

Ariculo 3°. Definicién: El Comité de Efica Hospitalaria fiene por finalidad orentar las
actuaciones de las personas que conforman la Institucién Prestadora de Servicios de Salud,
regidas por principios y valores y la adopcién de las mejores practicas y procedimientos
eficos que garanticen el sano ejercicio de la actividad técnica y cientifica, la humanizacién
en la atencién de los pacientes, la calidad v la oportunidad en la prestacion de los servicios
de salud, la defensa de los deberes y derechos de los ciudadanos en salud y la integridad
de la persona humana, para lograr credibilidad y confianza en los usuarios y sus familias.
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de la cual se crea el comité de Efica Hospitalaria del Hospital Local de Aguachica ESE, v
se deroga la resolucion 0259 de abril 14 de 2011

Articulo 3°. Creacién. Crease el Comité de Efica Hospitalaria del Hospital Local de
Aguachica E.S.E.

Articulo 4°. Conformacién: El Comité de Etica Hospitalaria estara integrado asi:

B Gerente del Hospital o su delegado.

Un represenfante del equipo médico, elegido por y entre el personal de la
institucion.

Un representante del personal de enfermeria elegido por y entre el personal de
la institucion.

Dos representantes de la Asociacién de Usuarios.

Dos representantes de los Comités de Participacion Comunitaria.

| &

os W

Paragrafo Primero. Los representantes ante el Comité de Etica Hospitalaria seran elegidos
para periodos de fres (3) afios y podrén ser reelegidos maximo por dos (2) periodos
consecutivos,

Pardgrafo Segundo. En caso que por motivo de fuerza mayor e Gerente su delegado u ofros
representantes del equipo médico o de enfermeria no puedan asistir @ las reuniones
programadas, esfos podran delegar su representacion en primera instancia a los suplentes.

Paragrafo Tercero. La convocatoria para la escogencia de los representantes del equipo
médico y de enfermeria del Hospital Local de Aguachica ES.E., de que tratan los numerales
2 y 3 del presente articulo, la hard el Gerente a través de acto administrativo, fijando el
cronograma de actividades para tales efectos,

Paragrafo Cuarto. Se invitara a los lideres de procesos de la ESE a la parficipacion de las
reuniones del comité de acuerdo a la naturaleza del tema a tratar, quienes parlicipardn con
vOZ pero sin derecho a voto.

Articulo 5°. Objetivos: Son objetivos del Comité de Etica Hospitalaria los siguientes:

1. Identfificar e intervenir oportunamente los principales factores que alteran la
oportunidad y la calidad técnica y humana de los servicios de salud.

2. Disminuir y canalizar las inquietudes y demandas sobre la prestacion de los
servicios.

3. Apoyar la capacitacién a la comunidad sobre deberes y derechos de los
usuarios y su auto cuidado.

4. Promover un sistema de informacién y oportunidad enfre los niveles de
atencion hacia la comunidad y la Gerencia, para generar comectivos eficaces.

& Propender por la humanizacién en la atencién a los pacientes del Hospital

Local de Aguachica ES.E y gorantizar el mejoramiento de la calidad en la
prestacion del servicio adoptando, divulgando y defendiendo los derechos de
los pacientes.

Articulo &°. Funciones: Son funciones del Comité de Etica Hospitalaria, las siguientes:
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1. Divulgar entre los funcionarios y la comunidad usuaria de servicios los derechos
y deberes en salud.
2, Fromover programas de promocion y prevencién en el cuidado de la salud

individual, familiar, ambiental y los dirigidos a construir una cultura del
avtocuidado.

3. Vigilar que se cumplan los derechos y deberes en forma estricia, agil y
oportuna.
4. Educar a la comunidad y al personal de la institucién que presta servicios de

salud, acerca de la importancia que representa el respeto a los derechos de
los pacientes.

5. Atender y candlizar las veedurias sobre calidad y oportunidad en la prestacion
de servicios de salud,

8. Atender y candlizar las inquietudes y demanda sobre prestacién de servicios de
la respectiva insfitucién, por violacién de los derechos y deberes ciudadanos en
salud.

7. Facilitar el proceso de decisidn de los casos analizados.

8. Proponer las medidas que mejoren la oportunidad v la calidad técnica i
humana de los servicios de salud de manera eficiente.

9. Reunirse como minimo una vez al mes y exiraordinariamente cuando las

circunstancias asi lo requieran, para lo cual deberdn ser convocados por dos
de sus miembros,

10. Levar un acta de cada reunién y remitidas timestralmente a la direccién
municipal y departamental de salud.

11. liderar campafias y programas dirigidos a constituir una cultura de servicios en
la ES.E y difundir la importancia que representa el respeto a los derechos de los
pacientes,

12 Canalizar las quejas y denunciar ante las autoridades competenies, las

imegularidades detectadas en la prestacién del servicio de salud por viclacion
de los derechos de los pacientes.

Articulo 7°. Deberes de los miembros. Son deberes de los integrantes del Comité de Etica
Hospitalaria, los siguientes:

1. Asistir a las reuniones ordinarias y exfraordinarias.

2. Cumplir con los compromisos adquiridos en cada una de las reuniones o]
asambleas.

3. Informar al Comité oportunamente sobre las diferentes carencias gue se presente
de los servicios de salud que presta el Hospital Local de Aguachica ES.E.

4. Mantener infomada a la comunidad u organizacién que los eligid sobre las
acciones del Comité de Etica Hospitalaria.

5. Informar con anterioridad y por escrifo a la Secretaria del Comité de Efica
Hospitalaria, la no asistencia a las reuniones ordinarias programadas por este.

6. Procurar por el respeto y la armonia entre los miembros.

Articulo 8°. Derechos de los miembros: Son derechos de los rmiembros del comité de Etica
Hospitalaria, los siguientes:
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Recibir asesoria y capacitacion por parte de la administracién de la ES.E v los
entes que regentan la salud en el Municipio de Aguachica y en el Departamenio
del Cesar, en los temas necesarios y esenciales con las necesidades especificas v
recibir respuesta a sus solicitudes e inquietudes de acuerdo con la normatividad
vigente.

Blegir y ser elegido como representante del Comité de Etica Hospitalaria, ante las
diferentes instancias de representatividad.

Articulo 9°. Organizacién: El Comité de Efica Hospitalaria del Hospital Local de Aguachica
E.S.E. tendra la siguiente organizacion:

L
2.

El Gerente de la E.S.E o su delegado, quienes los presidirdn.
El secretario serd elegido por los integrantes del Comité.

Articulo 10°. Funciones del Presidente. El presidente del Comité tendrd las siguientes
funciones:

9.
10.

Presidir las reuniones con el fin de que sean dgiles, y efectivas en la toma de
decisiones,

Acordar con el secretario del Comité, el lugar, fecha, hora y orden del dia de las
reuniones.

Velar porque el Comité asuma sus funciones dentro del marco de su Misidn, Visién,
Obijetivos, Principios y Valores Eficos.

Otorgar equitativamente el uso de la palabra durante las reuniones del Comité.
Suscribir los compromisos del Comité.

Liderar el desemperio y la gestidén del Comité.

Coerdinar y ejecutar las acciones del Plan de Accién del Comité.

Procurar que exista una comunicacién productiva, estrecha ¥ permanente del
Comité.

Asumir la representacion legal del Comité.

Las demas que determine el plenario del Comité.

Articule 11°. Funciones del Secretario. El secretario del Comité ejercerd las siguientes
funciones:

Acordar con el presidente del Comité el lugar, fecha y orden del dia de los
sesiones y preparar su desamollo.

2. Garantizar que el Comité se redna ordinariamente con la pericdicidad establecida
en este reglamento,

3. Haborar oportunamente las actas, responder por su contenido, gjustandose a los
temas tratados o deliberados v decididos en la sesion comespondiente, presentaria
para su aprobacion en la sesidn siguiente y anexarle el listado de asistencia de los
paricipantes,

4. Las demdas gue determine el Comité,
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Arficulo 12°. Convocatoria a reuniones. Fi Presidente serd el encargado de citar g las
reuniones de acuerdo al cronograma establecido, lo cual se hard de manera escriig,
telefonica, correo electrénico o Watsapp, indicando la fecha, hora, lugar y la agenda a
desarrollar, se hard con una antelacién no menor a tres {3) dias calendario.

Articulo 13°. Reuniones. E| Comité de Efica se reunird de manera ordinaria cada mes y
extraordinariamente cuando las circunstancias asi lo reqguieran.

Articulo 14°. Quérum: Habrd Quérum para deliberar con la asistencia de la mitad mas uno

de sus miembros. Todas las decisiones serdn tomadas con el voto afiimativo de la mayoria
de sus asistentes.

Articulo 15. Vigencia. La presente resolucién nge a pariir de su fecha de expedicién y
deroga fodas las disposiciones que le sean contrarias, en especial la Resolucién N° 0259 del
catorce (14) de abril de 2011.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Aguachica, Departamento del Cesar, a los U 3 UET 2 n?ﬁ

ANIBAL ENRIQUE LO
Gerente Hospital Local

Proyecti: Subgersncia Adminktraliva v Fnonciera v Asascrie Juridica,
Revisd: Subgerencia Adrmirisrathe v Financiens y Asesora Juridica,
Aprobé; Gerercia.

Archiva: Corpeta de rescluciones.
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